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Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania w zakresie skali i charakteru pro-
blemu zagrozenia ubostwem i wykluczeniem spotecznym w Obszarze Metro-
politalnym Gdansk-Gdynia-Sopot (OMGGS) w ramach projektu wspotfinan-
sowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Techniczna 2014-2020. Badanie zostato zrealizowane przez Fundacje
im. Krélowej Polski sw. Jadwigi w okresie pazdziernik-listopad 2015 r. Badanie
przeprowadzone zostato przy zastosowaniu réznorodnych metod i technik ba-
dawczych takich jak: analiza danych zastanych, badanie ankietowe wsrod JST
i NGO, wywiady eksperckie, indywidualne wywiady pogtebione i zogniskowane
wywiady grupowe. Ponizej przedstawiono najwazniejsze wnioski z badania.

Sytuacja materialna i zagrozenie ubéstwem mieszkancow OMGGS

Mieszkancy OMGGS sytuacje materialng swoich gospodarstw domowych
okreslaja najczesciej jako umiarkowana. 15% badanych mieszkancow OMGGS
notorycznie doswiadcza poczucia niepewnosci i niestabilnosci zrédta docho-
dow, natomiast 18% badanych czesto doswiadcza przysparzajacych zmartwien
i utrudniajacych zycie problemow finansowych. 43,5% gospodarstw domowych
z OMGGS jest zadtuzonych, 2,5% ma zaciggniete zobowigzania w tzw. para-
bankach. Prawie ¥ gospodarstw domowych z OMGGS nie uzyskuje dochodow
w takiej wysokosci, by pozwolity one na zaspokojenie biezacych potrzeb go-
spodarstwa domowego, natomiast 35% ,z trudnoscig” lub ,z wielka trudno-
$cig” wigze koniec z koncem. Dochdd 7,7% gospodarstw domowych z OMGGS
nie pozwala na zaspokojenie co najmniej jednej z kilku podstawowych potrzeb
(najtansze jedzenie, ubranie, opfaty mieszkaniowe, sptata kredytu).

Ponizej minimum egzystencji znajdowato sie w 2014 r. 6,5% badanych gospo-
darstw domowych z wojewodztwa pomorskiego, ponizej ustawowej granicy
ubdstwa - 11,6%, natomiast ponizej relatywnej granicy ubdstwa — 14,8%. Za-
uwazalny jest wyrazny spadek wartosci tych wskaznikéw w stosunku do roku
2012 i 2013, co jest tendencja bardzo pozytywna.

W gminach wchodzacych w sktad OMGGS w 2014 r. byto ok. 33,5 tys. gospo-
darstw domowych oraz ok. 83 tys. osob korzystajacych z pomocy spotecz-
nej. Z pomocy spotecznej korzystato w 2014 r. 6,4% mieszkancow OMGGS.
W 2014 r. zauwazalna jest wyrazna tendencja spadkowa w liczbie gospo-
darstw domowych i liczbie 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej w stosun-
ku do lat wczesniejszych.

Mozliwosci zaspokojenia potrzeb zywnosciowych gospodarstw domowych
z OMGGS s dos¢ wysokie, cho¢ ponad 10% z nich nie sta¢ na zakup wystarcza-
jacych ilosci miesa, wyrobow cukierniczych, uzywek i ryb. Nieco gorzej wygla-
da mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb zdrowotnych — po ok. 15% gospodarstw
domowych z OMGGS musiata zrezygnowac z przyczyn finansowych z zakupu
lekow, leczenia zebdw czy tez wizyt u lekarza. Czesciej gospodarstwa domowe
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rezygnuja lub ograniczaja z przyczyn finansowych z uczestnictwa w kulturze,
dotyczy to ok. 20% gospodarstw domowych z OMGGS oraz z wyjazdow wy-
poczynkowych. Ok. 15-20% gospodarstw domowych rezygnowato z przyczyn
finansowych réwniez z zakupow ustug edukacyjnych dla dzieci (korepetycje,
zajecia dodatkowe).

Wiekszo$¢ mieszkancow Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot jest
zadowolona lub dosyc¢ zadowolona z warunkéw, w ktorych mieszka. Ponad 94%
gospodarstw domowych z OMGGS uzytkuje mieszkanie samodzielnie, a Srednia
powierzchnia zajmowana przez jednego lokatora wynosi wiec 23 metry kwa-
dratowe. Nieliczne gospodarstwa domowe z OMGGS nie majg w mieszkaniu
dostepu do instalacji takich jak wodocigg czy ustep sptukiwany woda biezaca.
Zauwazy¢ mozna istotne zrdéznicowanie pomiedzy mieszkancami Trojmiasta,
a resztg OMGGS w zakresie zagrozenia ubostwem i wykluczeniem spotecznym.
W najtrudniejszej sytuacji sa mieszkancy powiatow malborskiego oraz nowod-
worskiego, co wigza¢ mozna m.in. z czynnikami historycznymi.

Przedstawiciele gmin wchodzacych w sktad OMGGS za najistotniejszy w chwili
obecnej problem spoteczny uznaja dtugotrwate bezrobocie oraz dtugotrwa-
ta biernos¢ zawodowa, a takze problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin,
uzaleznienia oraz niepetnosprawnos¢ i problemy o0séb z niepetnosprawnoscia,
z kolei w 2020 r. najistotniejszymi problemami w ich gminach beda zgodnie
z ich przewidywaniami starzenie sie spoteczenstwa i problemy oséb starszych,
a takze uzaleznienia.

Obserwowanymi przez ekspertéw bioracych udziat w badaniu trendami w za-
kresie ubdstwa i wykluczenia spotecznego jest pojawienie sie lub tez ujawnie-
nie sie w ostatnich latach takich kategorii jak biedni pracujacy tzn. osoby pracu-
jace, ktérych dochody nie pozwalaja na zaspokojenie podstawowych potrzeb
oraz NEET-séw czyli mtodych osob, ktore ani nie pracuja, ani nie uczg sie i nie
podnosza swoich kwalifikacji zawodowych. Badani eksperci prognozuja w naj-
blizszych latach w OMGGS powiekszenie sie takich kategorii 0s6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym jak osoby starsze, osoby niepetnosprawne, oraz
osoby z zaburzeniami psychicznymi.

Osoby dtugotrwale bezrobotne i osoby dtugotrwale bierne zawo-
dowo

Osoby dtugotrwale bezrobotne i dtugotrwale bierne zawodowo doswiadczaja
przede wszystkim ubdstwa zwigzanego z brakiem dochodow osigganych z pra-
cy. W konsekwencji powoduje ono: popadanie w biernos¢, znaczace ogranicze-
nie z korzystania z ustug publicznych, zaprzestanie aktywnosci spotecznych,
w tym uczestnictwa w kulturze. Przyczynami dtugotrwatego bezrobocia i dtu-
gotrwatej biernosci zawodowej sa: niedostosowanie systemu edukacyjnego do
potrzeb rynku pracy, niedostosowanie do uwarunkowan gospodarki rynkowej
oraz wiek i sprzezony z nim pogarszajacy sie stan zdrowia utrudniajacy lub
uniemozliwiajacy swiadczenie pracy. Zjawisko bezrobocia w wojewddztwie po-
morskim narastato w latach 2010-2013, jednak w roku 2014 zaczeto male¢. Jed-
noczesnie trendem ogdlnopolskim byto zwiekszanie odsetka osdb czynnych
zawodowo. Ogdlnopolskie tendencje sa optymistyczne i moéwig o zmniejszaniu
bezrobocia i biernosci zawodowej w najblizszych latach. System pomocy dedy-

10
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kowany osobom poszukujgcym pracy (szkolenia/ warsztaty/ kursy zawodowe;
doradztwo zawodowe; staze i praktyki zawodowe oraz prace interwencyjne)
cechuje sie wysoka dostepnoscia. Wyjatek stanowig jedynie ustugi aktywizagji
spoteczno-zawodowej w Klubie Integracji Spotecznej/ Centrum Integracji Spo-
tecznej, ktorych dostepnosc jest nieco nizsza ze wzgledu na dos¢ wysokie kosz-
ty. Skuteczno$¢ omawianych form pomocy pozostawia jednak wiele do zycze-
nia. Ogromnym problemem pozostaje kwestia negatywnego nastawienia osob
dtugotrwale bezrobotnych i dtugotrwale biernych zawodowo. Czesto doswiad-
czajg one dos¢ skomplikowanych probleméw bedacych albo przyczyna albo
skutkiem pozostawania bez zatrudnienia przez dtugi czas (np. uzaleznienia,
problemy psychiczne, wyuczona bezradnos¢ itd.). Powoduje to destrukcje ich
struktur motywacyjnych, apatie, brak inicjatywy — checi wyjscia z domu i zmiany
swojej sytuacji. Osoby takie poszukujg wymdwek by nie musie¢ podejmowac
zatrudnienia.

Osoby doswiadczajace przemocy

Skala zjawiska przemocy jest trudna do oszacowania na podstawie danych
z systemu statystyki publicznej. Jest to spowodowane niezgtaszaniem przypad-
kéw przemocy przez same ofiary odpowiednim instytucjom. System wsparcia
dla oséb doswiadczajacych przemocy obejmuje pomoc materialng, prawna,
interwencyjna, psychologiczna oraz edukacyjna. Do najpotrzebniejszych form
wsparcia mozna zaliczy¢: porady psychologiczne i prawne, pomoc interwencyj-
na. Korzystanie z wsparcia jest jednak wcigz ograniczane przez bariery takie jak:
strach przed sprawcg przemocy, przekonanie o nieskutecznosci ewentualne;
pomocy czy niewystarczajacej ochronie prawnej ofiar. Stereotypowo przemoc
postrzegana jest jako sprawa prywatna, dotykajaca najczesciej rodziny o ni-
skim statusie materialnym, co dodatkowo poteguje wstyd poszkodowanych.
Bariera jest takze brak koordynacji pracy poszczegolnych stuzb (niedostateczny
przeptyw informacji oraz niezbyt $cista wspotpraca). Przeprowadzone badania
i analizy pozwalaja raczej negatywnie oceni¢ lokalne systemy przeciwdziatania
przemocy. Dostrzezone problemy to: brak rozwigzan systemowych, niewyko-
rzystywanie zasobow spoteczenstwa lokalnego w walce z przemoca, nieefek-
tywnos¢ zespotdw interdyscyplinarnych oraz staby dostep do ustug terapeu-
tycznych.

Osoby starsze

Osoby starsze nie naleza obecnie do zbiorowosci szczegdlnie mocno narazo-
nych na ubostwo, jednak zgodnie z prognozami, ich sytuacja materialna bedzie
sie z uptywem lat stopniowo pogarsza¢. Wsrdd zrodet potencjalnego zagroze-
nia wykluczeniem spotecznym osob w podesztym wieku wskaza¢ mozna: za-
nik tradycyjnych rodzin wielopokoleniowych, emigracje mtodszych cztonkow
rodzin, zmiany w komunikacji spotecznej, niskg aktywnos¢ spoteczng i fizycznag
0s0b starszych, utrate i brak mozliwosci nawigzania relacji spotecznych z inny-
mi ludZzmi wynikajgce z pogorszenia sie stanu zdrowia oraz sytuacji material-
nej. Konsekwencjg obserwowanego i prognozowanego przyrostu liczby oséb
starszych jest zwiekszenie obcigzen budzetowych JST z tytutu ustug opiekun-
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czych i opieki zdrowotnej kierowanych do oséb w podesztym wieku, a takze
konieczno$¢ podjecia przez samorzadu dziatan profilaktycznych zapobiegaja-
cych pogorszeniu sie stanu zdrowia seniordw i ich catkowitemu uniezaleznieniu
i wigzaca sie z tym koniecznoscia stosowania w stosunku do nich kosztownych,
instytucjonalnych form opieki (DPS). Zakres wsparcia opiekunczego i pielegna-
cyjnego jest niezadowalajacy. Mimo to, dostepnosc¢ ustug dla osob starszych na
terenie OMGGS oceniana jest umiarkowanie dobrze przez przedstawicieli JST
wchodzacych w jego sktad, przy czym najwiekszy dostep jest do zakwatero-
wania w domach pomocy spotecznej, najmniejszy zas — do domoéw dziennego
pobytu dla senioréw.

Osoby niepetnosprawne

Osoby niepetnosprawne z OMGGS nie sg kategorig homogeniczng. Najistot-
niejszym czynnikiem rdéznicujacym sytuacje oséb niepetnosprawnych w kon-
tekscie ubdstwa i zagrozenia wykluczeniem spotecznym jest typ niepetno-
sprawnosci (zdecydowanie bardziej zagrozone wykluczeniem spotecznym sa
osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna niz z niepetnosprawnoscig fizyczna)
oraz stopien niepetnosprawnosci (im wiekszy, tym wieksze zagrozenie wyklu-
czeniem spotecznym). Osoby niepetnosprawne sg w duzym stopniu uzaleznio-
ne od pomocy systemowej oraz wsparcia rodziny. Takze ich sytuacja materialna
jest wzglednie trudna. Duzym problemem dla 0séb niepetnosprawnych rucho-
wo jest dostep do transportu publicznego, a takze bariery architektoniczne.
Zauwazy¢ mozna takze utrudnienia w dostepie oséb niepetnosprawnych do
edukacji, jakkolwiek w tym obszarze nastepuja pewne zmiany. Problemem jest
réwniez dostep oséb niepetnosprawnych do rynku pracy, diagnozowane tutaj
bariery to: niewystarczajaca liczna ofert zatrudnienia, szczegdlnie poza duzy-
mi miastami, ograniczona mobilnos¢, niedopasowanie kwalifikacji do potrzeb
lokalnego rynku pracy, brak wiary oséb niepetnosprawnych we wtasne moz-
liwosci, strach przed utratg Swiadczen przez podjecie pracy zarobkowej, czy
niechec ze strony pracodawcow do ich zatrudniania. Istotng role w aktywizacji
zawodowej 0séb niepetnosprawnych petni ich otoczenie, w tym szczegolnie ro-
dzice. Ich postawa wobec usamodzielnienia niepetnosprawnego dziecka moze
by¢ jedna z najpowazniejszych barier usamodzielnienia. Analizujac liczbe nie-
petnosprawnych w poszczegdlnych powiatach OMGGS i liczbe funkcjonujacych
na ich terenie domdéw pomocy spotecznej, mozna zauwazyc, ze liczby te sg
wzglednie skorelowane — najwiecej DPS funkcjonuje w powiatach m. Gdansk,
m. Gdynia, kartuskim i wejherowskim, gdzie diagnozowana jest tez najwieksza
liczba 0séb niepetnosprawnych. Podobnie wyglada sytuacja odnosnie warszta-
tow terapii zajeciowej — najwiecej ich funkcjonuje w tych powiatach, gdzie jest
najwieksza liczba niepetnosprawnych. Na terenie OMGGS nie funkcjonuje nato-
miast zaden zaktad aktywnosci zawodowej, brakuje rowniez systemowych roz-
wigzan mieszkaniowych przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych, w tym
szczegolnie mieszkan chronionych, wspomaganych i treningowych pomaga-
jacych nabyc i utrzymac samodzielno$¢ i unikng¢ wsparcia instytucjonalnego.
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Osoby z zaburzeniami psychicznymi

Sytuacja materialna 0sob z zaburzeniami psychicznymi jest zroznicowana,
bowiem problem dotyka osoby o réznym statusie materialnym. Zaburzenia
psychiczne moga jednak wtdrnie powodowad ubdstwo materiale, utrudniajac
dostep do rynku pracy. Osoby z zaburzeniami psychicznymi spotykaja sie z sil-
na dyskryminacjg w zyciu spotecznym i zawodowym. Niesamodzielnos¢ osob
z zaburzeniami psychicznymi generuje wysokie koszty zwigzane z: wypfaca-
niem zasitkdw, zapewnieniem opieki, zapewnieniem poradnictwa psychiatrycz-
nego i psychologicznego. Liczba osob z zaburzeniami, ktére korzystaja z po-
mocy rosnie z roku na rok. Spowodowane jest to zarébwno pogarszajagcym sie
stanem zdrowia psychicznego spoteczenstwa (stres, choroby cywilizacyjne), jak
i wiekszg Swiadomoscig spoteczng, pozwalajaca potrzebujgcym i ich rodzinom
przetamac bariere wstydu i zgtosi¢ sie po pomoc. Niesienie pomocy instytu-
cjonalnej natrafia na trzy podstawowe bariery. Pierwsza jest trudnos¢ w iden-
tyfikacji osob wymagajacych pomocy. Osoby z zaburzeniami psychicznymi sa
kierowane na leczenie dopiero, gdy one same lub ich rodzina uswiadomia so-
bie problem i zgtosza sie do odpowiednich instytugji. Drugim problemem jest
brak opracowanego spojnego i ciagtego systemu wsparcia, nakierowanego na
dtugofalowe dziatania i osiagniecie konkretnych celow. Pomoc kierowana jest
gtéwnie doraznie, osoby z zaburzeniami psychicznymi maja problem nawet
z regularnymi wizytami u terapeutow. Wreszcie trzecim problemem jest nie-
wiaczanie w proces planowania wsparcia samych oséb z zaburzeniami psy-
chicznymi.

Rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi

W sSwietle dostepnych danych nie mozna rzetelnie okresli¢ liczby rodzin ma-
jacych problemy opiekunczo-wychowawcze. taczna liczba rodzin z dziecmi
w OMGGS wynosi ok. 320 tys., z czego az ok. 100 tys. (prawie 1/3 wszystkich)
to rodziny tworzone przez samotnego rodzica (zdecydowanie czesciej: matke)
z dzieckiem/dzie¢mi. Ponad 40% rodzicow majacych dzieci na utrzymaniu mie-
wa chocby tymczasowe problemy wychowawcze. Tymczasem swiadczeniem
pienieznym oraz ustugami doradczymi dla rodzin przezywajacych trudnosci
opiekunczo-wychowawcze (liczac facznie poradnictwo specjalistyczne oraz
ustugi interwencji kryzysowej) objetych jest tylko ok. 8 tys. rodzin, co pozwala
wysnu¢ wniosek, ze wiekszos$¢ rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo
-wychowawcze nie jest objeta wsparciem w systemie pomocy spotecznej. Ana-
lizujgc wartosci takich wskaznikow jak udziat rozwoddéw czy tez udziat rodzin
tworzonych przez samotnego rodzica z dzie¢mi uzna¢ mozna, ze najwieksze
ryzyko wystagpienia trudnosci opiekunczo-wychowawczych w rodzinach wy-
stepuje w Trojmiescie oraz powiatach leborskim, malborskim i nowodworskim.
Podstawowym problemem funkcjonowania systemu wsparcia rodzin z proble-
mami opiekunczo-wychowawczymi sg niewystarczajace naktady na asystenture
rodzinna.
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Wychowankowie pieczy zastepczej

Najczestsza przyczyna umieszczania w rodzinach zastepczych to bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i alkoholizm rodzicow. Najwieksze
problemy w procesie usamodzielniania to: niskie kwalifikacje zawodowe, de-
ficyt srodkow do zycia, trudnos¢ w znalezieniu miejsca mieszkania, niesamo-
dzielnos¢ i niezaradnos¢, niedojrzatos¢ wychowanka (tzw. ,zachtysniecie sie
dorostoscia”), oraz powielanie negatywnych wzorcow wyniesionych z domu
rodzinnego. Wychowankowie pieczy zastepczej czesto wracajg do domow
rodzinnych ze wzgledu na brak alternatyw mieszkaniowych. Moze to prowa-
dzi¢ do ponownego wejscia w negatywne wzorce. Wychowankowie pieczy
zastepczej czesto szybko koncza sciezke edukacyjna. Wychowankowie pieczy
zastepczej sg, szczegblnie w pierwszym okresie usamodzielniania, uzaleznieni
od pomocy finansowej (socjalnej), w duzej mierze nie sg w stanie podejmowac
zobowigzan finansowych i zyciowych. W systemie pomocy instytucjonalnej dla
wychowankdéw pieczy zastepczej mozna zauwazy¢ nastepujgce braki: niewy-
starczajaca liczba rodzin zastepczych w odniesieniu do liczby dzieci wymaga-
jacych wsparcia, w tym szczegolnie rodzin zastepczych specjalistycznych oraz
brak indywidualizacji sciezek wsparcia. Ten ostatni problem jest szczegdlnie
istotny w kontekscie usamodzielniania sie wychowankow pieczy zastepczej.
Lokalnie, w przypadku Gdanska i powiatu malborskiego wystepuja réwniez
powazne braki w liczbie koordynatoréw pieczy zastepczej, zas w przypadku
powiatu malborskiego i miasta Sopotu funkcjonuje mata liczba rodzin pomo-
cowych.

Osoby uzaleznione

Choc problem uzaleznien postrzegany jest przez przedstawicieli gmin wcho-
dzacych w sktad OMGGS jako jeden z istotniejszych w chwili obecnej, a tak-
ze w perspektywie najblizszych kilku lat, to dostepnych w systemie statysty-
ki publicznej danych, czy tez zrealizowanych rzetelnych badan na temat tego
problemu (w tym w szczegdlnosci ewaluacji systemu wsparcia dla oséb uza-
leznionych) w OMGGS, wojewoddztwie pomorskim i w Polsce jest zaskakuja-
co niewiele. Znaczna czes¢ (ok. 70%) sposrdd licznej (szacunkowo ok. 30 tys.
0sob) populacji osob uzaleznionych od alkoholu w OMGGS nie korzysta ze
spegjalistycznych ustug pomocowych skierowanych do tej grupy. Oszacowana
populacja osob uzaleznionych od narkotykdw nie jest duza (ok. 3,8 tys. osdb),
brakuje natomiast danych na temat liczby osob uzaleznionych od narkotykow
korzystajacych z dostepnego wsparcia. Jednoczesnie dostepnos¢ ustug po-
mocowych dla osob uzaleznionych oceniana jest przez przedstawicieli gmin
wchodzacych w sktad OMGGS wysoko, co pozwala wysnu¢ wniosek, ze wiek-
$z0$¢ 0sob uzaleznionych prawdopodobnie nie chce podjac leczenia z roznych
wzgledow. Zdaniem Rzecznika Praw Oséb Uzaleznionych w strukturze dostep-
nych ustug pomocowych dla oséb uzaleznionych zdecydowanie za bardzo do-
minuje leczenie stacjonarne pochtaniajace ponad 80% naktadéw NFZ na ustugi
medyczne dla 0sob uzaleznionych.
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Wiezniowie i osoby opuszczajace placowki penitencjarne

Wiezniowie i osoby opuszczajace placowki penitencjarne nie stanowiag w OMG-
GS bardzo licznej kategorii spotecznej, jednakze sg to osoby wysoce zagrozone
wykluczeniem spotecznym. Osoby opuszczajace placowki penitencjarne czesto
doswiadczaja takich probleméw jak bezrobocie, bezdomnos¢, nieumiejetnosc
radzenia sobie z agresja i wchodzenie w sytuacje przemocowe. Skala ustug po-
mocowych dla osob opuszczajacych placowki penitencjarne, zaréwno tych ofe-
rowanych jeszcze w samej jednostce penitencjarnej, jak i po jej opuszczeniu jest
niewystarczajaca w stosunku do potrzeb. Wysoki wskaznik recydywistéw peni-
tencjarnych wsrdd skazanych swiadczy o niskiej skutecznosci dziatan resocjali-
zacyjnych podejmowanych w jednostkach penitencjarnych oraz po wyjsciu na
wolno$¢ przez skazanych. Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze az 70% to osoby
relatywnie mtode (do 40 lat), ktére przy podjeciu skutecznych dziatan pomoco-
wych mogtyby podjac zatrudnienie i przez dtugi okres funkcjonowac w sposob
petnowartosciowy w spoteczenstwie nie stanowiac dla niego zagrozenia, nie
obcigzajac systemu penitencjarnego/systemu pomocy i integracji spotecznej,
a wrecz przeciwnie — aktywnie funkcjonowac na rynku pracy.

Osoby bezdomne i doswiadczajace wykluczenia mieszkaniowego

Przyczyny bezdomnosci sa zréznicowane i mozna podzieli¢ je na kilka grup:
czynniki indywidualne/jednostkowe (uzaleznienia, zaburzenia psychiczne, nie-
petnosprawnos¢, niezaradnos¢, wyuczona bezradnosc), czynniki spoteczne
(rozpad i konflikt rodzinny, rozwdd, brak wiezi i relacji spotecznych, wyrzucenie
z domu), czynniki strukturalne (bezrobocie, utrata pracy, zadtuzenia, sytuacja
mieszkaniowa, polityka eksmisyjna) oraz czynniki instytucjonalne (niewydolnos¢
i brak systemu prewencji, niewydolny system opieki nad dzie¢mi, problemy sys-
temu pomocy spotecznej, staba skuteczno$¢ systemu wymiaru sprawiedliwosci
i resocjalizacji, nieskuteczne wykorzystanie systemu edukacji, problemy na ryn-
ku pracy). Co istotne, z reguty bezdomnos¢ jest wypadkowa krzyzowania sie
wielu réznych czynnikow i deficytow. Konsekwencjg bezdomnosci jest przede
wszystkim obciazenie dla samorzaddw lokalnych i in. instytucji publicznych
okreslonymi naktadami finansowymi, rosnacy poziom zadtuzenia tej kategorii
spotecznej, zwiekszone zaangazowanie stuzb publicznych (Policja, straz miejska
itp.). Z kolei konsekwencje wykluczenia mieszkaniowego i braku komunalnej
polityki mieszkaniowej zwigzane sg z obnizeniem mobilnosci mieszkancéw. Na
terenie OMGGS, w tym szczegodlnie Trojmiasta, jest relatywnie wysokie nasy-
cenie ustugami w formie instytucjonalnej kierowanymi do oséb bezdomnych,
najwyzsza tez jest tam liczba bezdomnych. Obok Gdanska i Gdyni, duza liczbe
0s0b bezdomnych diagnozuje sie tez w powiecie malborskim, jednak tam ofe-
rowane ustugi wsparcia sprowadzaja sie niemal wytacznie do schronienia (noc-
legowni, hosteli itp.). W systemie wsparcia oséb bezdomnych i zagrozonych
bezdomnoscig istotnym brakiem jest system mieszkalnictwa wspomaganego/
wspieranego, w ktorym osoby bezdomne mogtyby przebywac zamiast w pla-
cowkach czy tez uczy¢ sie samodzielnego zycia. Co wazne, dtugotrwaty pobyt
bezdomnych w placowkach opieki spotecznej powoduje silne uzaleznienie od
instytugji (poprzez brak pracy, brak motywacji do usamodzielnienia).
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Imigranci

Cho¢ oficjalne dane statystyczne tego nie potwierdzaja, szacowa¢ mozna, ze
w wojewddztwie pomorskim przebywa ok. 30 tys. imigrantow, z czego zdecy-
dowana wigkszos¢ to imigranci ekonomiczni spoza UE, w wiekszosci z Ukrainy.
Uchodzcy stanowig marginalng czes¢ cudzoziemcow przebywajacych w OMG-
GS, cho¢ to wtasnie jedynie uchodzcom przystuguje wsparcie z publicznego
systemu pomocy spotecznej. W stosunku do migrantow ekonomicznych ustu-
gi wsparcia swiadczy w zasadzie tylko jedna organizacja pozarzadowa, ktorej
dziatalnos¢ oceniana jest jako trafna, aczkolwiek jej skala jest niewystarczajaca
w stosunku do potrzeb. Imigranci zamieszkali w OMGGS w zdecydowanej wiek-
szosci pracuja zawodowo. Najistotniejsze problemy imigrantéw to podatnos¢
na wykorzystanie na rynku pracy ze strony nieuczciwych pracodawcow, niezna-
jomos¢ jezyka polskiego, praw i systemu instytucjonalnego w Polsce, utrud-
niony dostep do ustug publicznych, w tym w szczegdlnosci do ustug ochrony
zdrowia. Polityka migracyjna na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym
w praktyce nie istnieje.

Osoby ze srodowiska LGBT

Osoby LGBT sa zagrozone wykluczeniem spotecznym ze wzgledu na dyskrymi-
nacje o podtozu kulturowym. Podstawowe problemy oséb LGBT to doswiad-
czanie przemocy fizycznej i psychicznej i poczucie zagrozenia bezpieczenstwa,
zagrozenie bezdomnoscia (w przypadku oséb mtodych, niesamodzielnych eko-
nomicznie), dyskryminacja na rynku pracy. Z tych powodéw osoby LGBT cha-
rakteryzuja sie obnizonym dobrostanem psychicznym. W szczegolnie trudnej
sytuacji znajduja sie osoby transptciowe, ktore zdecydowaty sie na korekte pici.
System wsparcia dedykowany osobom LGBT funkcjonuje w OMGGS w bardzo
ograniczonym zakresie. Powszechne systemy wsparcia dla osob doswiadcza-
jacych roznych problemoéw (np. przemocy) nie s3 odpowiednio przygotowane
do Swiadczenia pomocy osobom LGBT. Pracownikom instytucji pomocowych,
podobnie jak catemu spoteczenstwu, brakuje przede wszystkim wiedzy na te-
mat osob LGBT.

W ostatnim rozdziale raportu znajduje sie szereg rekomendacji sformutowa-
nych na podstawie wnioskow wyciggnietych z badania i przedyskutowanych na
zogniskowanych wywiadach grupowych z przedstawicielami partnerstw lokal-
nych funkcjonujacych w OMGGS.
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2. Koncepcja badania i metodologia
badania

2.1

Koncepcja badania

Przedmiotem badania byta skala i charakteru problemu zagrozenia ub6stwem
i wykluczeniem spotecznym w Obszarze Metropolitalnym Gdansk-Gdynia-So-

pot.

Na potrzeby realizacji badania zdecydowano sie przyja¢ operacyjna definicje

ubdstwa i wykluczenia spotecznego bazujaca na wieloaspektowym podejsciu

Strategii Europa 2020: Ubostwo obejmuje brak dochodow i wystarczajgcych

srodkdw materialnych, potrzebnych do godnego zycia; nieodpowiedni dostep

do podstawowych ustug, takich jak opieka zdrowotna, mieszkalnictwo i eduka-

cja; wykluczenie z rynku pracy i niska jako$¢ pracy.

Badanie miato nastepujace cele:

1. Diagnoza skali zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecznym rodzin
i 0s6b zamieszkujacych Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot.

2. Charakterystyka grup (kategorii spotecznych) doswiadczajacych zagroze-
nia ubostwem i wykluczeniem spotecznym, w tym w szczegolnosci:

Osoby dtugotrwale bezrobotne,

Osoby dtugotrwale bierne zawodowo,

Osoby doswiadczajace przemocy,

Osoby starsze,

Osoby niepetnosprawne,

Osoby z zaburzeniami psychicznymi,

Rodziny z problemami opiekunczo-wychowawczymi,
Wychowankowie pieczy zastepczej,

Osoby uzaleznione,

Wiezniowie i osoby opuszczajace placdwki penitencjarne,
Osoby bezdomne i doswiadczajace wykluczenia mieszkaniowego,
Imigranci,

Osoby ze srodowiska LGBT (mniejszosci seksualne).

3. Identyfikacja i analiza zrodet oraz konsekwencji ubdstwa i wykluczenia
spotecznego.

4. Identyfikacja trendow i prognoza w zakresie wystepowania zjawiska ubé-
stwa i wykluczenia spotecznego w Obszarze Metropolitalnym Gdansk-
Gdynia-Sopot.

5. Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan w zakresie polityki spotecznej
przeciwdziatania ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu.
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6. Sformutowanie rekomendacji, w tym wskazanie strategii i planow koniecz-
nych do opracowania i wdrozenia w Obszarze Metropolitalnym Gdansk-
Gdynia-Sopot w zakresie przeciwdziatania ubostwu i wykluczeniu spotecz-
nemu.

Badanie objeto zasiegiem caty Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot,

a wiec powiaty: pucki, wejherowski, kartuski, gdanski, nowodworski, tczewski,

malborski, M. Gdansk, M. Gdynia, M. Sopot oraz gminy z w/w powiatow wcho-

dzace w sktad OMGGS.

2.2. Metodologia badania

Badanie przeprowadzone zostato przy zastosowaniu réznorodnych metod
i technik badawczych takich jak:

o Analiza danych zastanych (desk research), w ramach ktorej przeana-
lizowano:

— dane z systemu statystyki publicznej dotyczace ubdstwa, wy-
kluczenia spotecznego oraz dziatan przeciwdziatajacych tym
zjawiskom (dane Gtownego Urzedu Statystycznego udostep-
nione w Banku Danych Lokalnych’; dane ze sprawozdan Ocena
Zasobdw Pomocy Spotecznej, MPiPS-03, MPiPS-05; dane Woje-
woddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku; dane pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego; dane uzyskane od Okregowego Inspektoratu
Stuzby Wieziennej w Gdansku);

—  bazy danych respondentow badan ankietowych: Diagnoza Spo-
teczna’ (przekrojowe, najwieksze w Polsce badanie gospodarstw
domowych oraz osob indywidualnych zrealizowane wiosna
2013 r) oraz Badanie socjodemograficzne® (badanie oséb bez-
domnych zrealizowane w wojewodztwie pomorskim w grudniu
2013 r);

~ raporty z badan i inne publikacje dotyczace zjawiska ubostwa
i wykluczenia spotecznego.

o Badanie ankietowe zrealizowane na probie gmin wchodzacych w sktad
OMGGS (ankiete internetowg wypetnito 41 na 46 gmin wchodzacych
w sktad OMGGS) oraz organizacji pozarzagdowych funkcjonujacych
w obszarze pomocy i integracji spotecznej majacych siedzibe na te-
renie powiatow wchodzacych w sktad OMGGS (ankiete internetowa
wypetnito 89 NGO).

o Wywiady eksperckie zrealizowane z 12 ekspertami — przedstawiciela-
mi samorzadow lokalnych oraz organizacji pozarzadowych dziataja-
cych w obszarze pomocy i integracji spotecznej.

o Indywidualne wywiady pogtebione zrealizowane z 25 osobami za-
grozonymi wykluczeniem spotecznym zamieszkujacymi OMGGS (co
najmniej 2 wywiady z przedstawicielem kazdej z grup wyrdznionych
w celu badania nr 2.

1 http://stat.gov.pl/bdl/app/strona.html|?p_name=indeks [dostep dn. 09.10.2015 r.]
2 Diagnoza spoteczna: zintegrowana baza danych. www.diagnoza.com [dostep dn. 09.10.2015 ]
3 Badanie socjodemograficzne: baza danych 2013 r. www.pfwb.org.pl [dostep dn. 23.11.2015 r]
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Zogniskowane wywiady grupowe (fokusy) zrealizowane z przedstawi-
cielami partnerstw lokalnych oraz samorzadow lokalnych funkcjonu-
jacych w powiatach wchodzacych w sktad OMGGS (przeprowadzono
tacznie 5 fokusow, na kazdy z nich zapraszajac przedstawicieli dwoch
partnerstw lokalnych).

Choc zrealizowane metody i techniki badawcze pozwolity na zebranie bogate-

go materiatu badawczego, na podstawie ktérego powstat niniejszy raport, to

jednak miaty one pewne ograniczenia, sposrdd ktorych najwazniejsze to:
Brak mozliwosci precyzyjnego agregowania niektorych danych sta-
tystycznych na poziomie OMGGS - niektére dane dostepne sg tylko
na poziomie wojewddztwa pomorskiego (dane GUS) lub na pozio-
mie subregiondw (dane z badania gospodarstw domowych w Dia-
gnozie Spotecznej). Powiaty wchodzace w sktad OMGGS w systemie
statystyki publicznej przynalezg do wszystkich czterech subregiondow
wojewodztwa pomorskiego: trojmiejskiego (obejmujacego Gdansk,
Gdynie i Sopot), gdanskiego (obejmujacego powiaty gdanski, kar-
tuski, nowodworski, pucki i wejherowski), ale takze do subregionu
starogardzkiego (obejmujagcego m.in. powiaty tczewski i malborski)
oraz do subregionu stupskiego (obejmujagcego m.in. powiat leborski
nalezacy do OMGGS). W zwigzku z powyzszym w niektorych przypad-
kach przytoczono dane GUS odnoszace sie do catego wojewodztwa
pomorskiego, a do analizy danych z badania gospodarstw domowych
w ramach Diagnozy Spotecznej wykorzystano tylko odpowiedzi re-
spondentow z subregiondw tréjmiejskiego i gdanskiego. Zmniejsza to
nieco precyzje pomiaru, lecz w zadnej mierze nie przekresla uzytecz-
nosci danych zaprezentowanych w niniejszym raporcie.
Nieréwnomierna ilos¢ danych statystycznych oraz badan i opraco-
wan poswieconych poszczegdlnym kategoriom o0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Wywiady eksperckie takze nie pozwolity
na szczegdtowa analize wszystkich z 13 kategorii 0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, przez co niektére z nich przeanalizowane
sa mniej doktadnie niz pozostate.
Dos¢ silne zakorzenienie niektdrych ekspertow w kontekscie lokalnym
—w toku wywiaddw analizowali oni przede wszystkim sytuacje lokalna
(gminna lub powiatowa) w zakresie ubostwa i wykluczenia spoteczne-
go majac trudnosci z analizg sytuacji w catym OMGGS.



3. | Diagnoza skali zagrozenia ub6stwem i wykluczeniem

3. Diagnoza skali zagrozenia ubdéstwem
i wykluczeniem spolecznym rodzin
i osob zamieszkujacych Obszar
Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot

3.1. Analiza sytuacji materialnej i mozliwosci zaspokojenia po-
trzeb gospodarstw domowych z OMGGS

Sytuacja materialna i mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb gospodarstw domowych
byta przedmiotem badania ,Diagnoza Spoteczna” zrealizowanego w 2013 r.
Ponizej zaprezentowano najwazniejsze wyniki tego badania w odniesieniu do
mieszkancow Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot.

3.1.1. Sytuacja materialna

Samoocena sytuacji materialnej

Mieszkancy Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot s umiarkowa-
nie zadowoleni z sytuacji finansowej swoich rodzin (ocena srednia 3,5, gdzie 1
oznacza ,bardzo zadowolony”, natomiast 6 ,bardzo niezadowolony”). Najmniej
zadowoleni z sytuacji materialnej swojej rodziny sa mieszkancy powiatow mal-
borskiego (srednia ocena 4,3) i nowodworskiego (Srednia ocena 3,9), natomiast
najbardziej zadowoleni sg mieszkancy m. Gdyni oraz powiatu puckiego (Srednie
oceny 3,1). Szczegotowy rozktad ocen zadowolenia z sytuacji finansowej rodzin
mieszkancow OMGGS znajduje sie w tabeli nr 1 zamieszczonej w aneksie. Wy-
niki Diagnozy Spotecznej w tym zakresie znajdujg potwierdzenie w wynikach
badan GUS (por. tabela 16.).

Co ciekawe, wiekszos¢ przedstawicieli gospodarstw domowych ocenia, ze
w poréwnaniu do sytuacji sprzed dwoch lat (a wiec w porownaniu do 2011 r.)
sytuacja materialna ich gospodarstw domowych nie zmienita sie, jednakze az
34,7% badanych zadeklarowata, ze ulegta ona pogorszeniu, natomiast tylko
8,6% badanych stwierdzito, ze sytuacja materialna gospodarstwa domowego
poprawita sie. Bardziej pozytywne opinie w tym zakresie formutuja przedsta-
wiciele gospodarstw domowych z Tréjmiasta niz z pozostatych czesci OMGGS.
Szczegotowy rozktad ocen zmian w sytuacji materialnej gospodarstw domo-
wych z podregionow gdanskiego i tréjmiejskiego znajduje sie w tabeli nr 2
zamieszczonej w aneksie.
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3. | Diagnoza skali zagrozenia ub6stwem i wykluczeniem

Dochody gospodarstw domowych

Zgodnie z uzyskanymi w ramach ,Diagnozy spotecznej” mediana z dochodéw
gospodarstw domowych z OMGGS wynosita w 2012 r. 1325,0 zt netto na oso-
be, przy czym byta znacznie wyzsza w Trojmiescie niz poza Trojmiastem. Jest to
kwota zblizona do przecietnego miesiecznego dochodu rozporzadzalnego na
1 osobe w wojewodztwie pomorskim w 2012 r. oszacowanego przez GUS na
1350 zt (por. tabela 14).

Tabela 1. Wartos¢ centralna miesiecznego dochodu przypadajacego na osobe w gospodarstwie domo-
wym w 2012 roku, N=373

Minimum Maksimum Mediana

Subregion gdanski 87,5 zt 4750,0 zt 1125,0 zt
Subregion trojmigjski 58,3 zt 6250,0 zt 1460,0 zt
Ogotem OMGGS 58,3 zt 6250,0 zt 1325,0 zt

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spoteczne.

Znaczna cze$¢ mieszkancéw Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
objetych badaniem w ramach ,Diagnozy Spotecznej” doswiadczyta w miesig-
cach poprzedzajacych badanie niepewnosci zwigzanej z brakiem stabilizagji
zrodta dochodow. Odpowiedzi twierdzacej udzielito ponad 55% responden-
tow, przy czym 40% przyznato, ze zdarzyto sie, iz odczuwato niepokoj zwigzany
z niestabilnoscia ich zrodta dochoddw, natomiast 15% badanych notorycznie
doswiadcza poczucia niepewnosci i niestabilnosci zrédta dochodow.

Tabela 2. Procentowy rozktad odpowiedzi na pytanie ,Czy w ostatnich miesigcach czut/a Pan/i, ze
Pan/i zrodto dochoddw jest niestate i niepewne?” Osoby zamieszkujace Obszar Metropolitalny Gdansk-
Gdynia-Sopot, N=821

Czesto Zdarzyto sie Nigdy Ogotem
15,0% 40,0% 45,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Wiekszos¢ (70%) mieszkancow OMGGS przyznato, ze miewata w ciggu ostat-
nich miesiecy przed realizacja badania kwestionariuszowego problemy natury
finansowej przysparzajace zmartwien i utrudniajace im zycie. Wieksza czesc re-
spondentow okreslita swoje ktopoty finansowe jako przejsciowe (odpowiedz
,zdarzyto sie”), jednak prawie 18% badanych mieszkancow OMGGS okreslito
swoje problemy finansowe jako wystepujace ,czesto".
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Tabela 3. Procentowy rozktad odpowiedzi na pytanie ,Czy w ostatnich miesigcach problemy finansowe
przysparzaty zmartwien i utrudniaty Panu/i zycie?" osoby zamieszkujace Obszar Metropolitalny Gdan-
sk-Gdynia-Sopot, N=932

Czesto Zdarzyto sie Nigdy Ogétem
17,8% 52,2% 30,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.
Oszczednosci i zadtuzenie gospodarstw domowych

Ponad potowa (okoto 51%) badanych gospodarstw domowych z Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot nie posiada zadnych oszczednosci,
a osiggane dochody wystarczaja im jedynie na pokrycie biezacych wydatkow.
Gospodarstwa domowe, ktérym udaje sie odtozy¢ pienigdze deklarujg z re-
guty posiadanie niewielkich kwot — najczesciej jest to suma nieprzekraczajaca
trzymiesiecznych dochodéw gospodarstwa domowego. Relatywnie wysokie
oszczednosci (powyzej rocznych dochodéw gospodarstwa domowego) posia-
da 8,6% gospodarstw domowych z Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-
Sopot, zas sumy rzedu trzyletnich dochodow zaledwie 3,7%. Szczegdtowe dane
na temat wysokosci oszczednosci posiadanych przez gospodarstwa domowe
z OMGGS znajduja sie w tabeli nr 3 zamieszczonej w aneksie.

Brak koniecznosci sptacania jakichkolwiek zaciagnietych wczesniej zobowigzan
finansowych zadeklarowato 56,5% gospodarstw domowych z OMGGS, zadtu-
zonych jest zas 43,5%. Sposrod nich prawie 5% podpisato umowe pozyczkowa
z parabankami co stanowi niecate 2,5% wszystkich gospodarstw domowych
Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot. Dane te s3 istotne, poniewaz
zapozyczenia w tego typu instytucjach niewymagajace wczesniejszego przed-
stawienia informacji o uzyskiwanych dochodach ani poswiadczenia zdolnosci
sptacania zobowigzania, czesto bywaja zrodtem powazniejszych problemow fi-
nansowych gospodarstwa domowego jak np. wpadniecie w spirale zadtuzenia.
Badanie wykazato, ze 8,5% zadtuzonych gospodarstw domowych, a wiec 3,7%
ogdtu gospodarstw domowych z OMMGGS przeznacza przynajmniej czesé za-
ciagnietej pozyczki/kredytu na spfate innych zobowiazan, co jest sytuacja bar-
dzo niepokojaca.

taczne zadtuzenie gospodarstw domowych najczesciej nie przekracza sumy
trzymiesiecznych dochodéw (36,6%) lub kwoty powyzej trzyletnich docho-
dow (19,2%), co jest charakterystyczne dla dtugoletnich kredytow zacigganych
w celu zakupu domu czy mieszkania lub innych débr trwatych. Nizsze kwoty
odpowiadaja pozyczkom zawieranym na krotszy czas sptaty najczesciej prze-
znaczanym na cele konsumpcyjne. Szczegotowe dane na temat wysokosci za-
dtuzenia gospodarstw domowych z OMGGS znajduja sie w tabeli nr 4 zamiesz-
czonej w aneksie.

Srednie miesieczne splaty zadtuzenia wynosza najczesciej (w przypadku 60,5%
zadtuzonych gospodarstw domowych z OMGGS) do 20% wartosci dochodéw
gospodarstwa domowego, co uzna¢ mozna za bezpieczny putap zadtuzenia.
Powyzej 40% dochodow na sptate zadtuzenia przeznacza 6,6% gospodarstw
domowych. Szczegétowe dane na temat wysokosci comiesiecznych sptat za-
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dtuzenia w relacji do wysokosci dochodoéw gospodarstw domowych z OMGGS
znajduja sie w tabeli nr 5 zamieszczonej w aneksie.

Zrédta dochodéw gospodarstw domowych

,Diagnoza spoteczna” pozwolita na okreslenie struktury gtéwnych dochoddw
osigganych przez mieszkancow OMGGS (w tym takze przez dzieci ponizej 15
roku zycia). Gtownymi zrodtami dochodow cztonkéw badanych gospodarstw
domowych sa kolejno:

praca najemna stata w sektorze prywatnym (22,1%),

emerytura (20,4%),

praca najemna stata w sektorze publicznym (9,0%),

renty inwalidzkie i rodzinne (6,5%),

zasitki, Swiadczenia z Funduszu Pracy i z pomocy spotecznej (3,2%).
Aktywnos¢ zarobkowa (praca najemna stata lub dorywcza, praca w gospodar-
stwie rolnym, prowadzenie wtasnej firmy, praca na wtasny rachunek) stanowi
gtéwne zrédto dochodu tacznie dla zaledwie 39,5% mieszkancow OMGGS. Az
29,3% cztonkow badanych gospodarstw domowych pozostaje na utrzymaniu
innych cztonkdéw gospodarstwa domowego: rodzicow, dorostych dzieci lub
zyciowego partnera. Sytuacja ta dotyczy przede wszystkim dzieci i mtodzie-
zy. Szczegotowe dane na temat zrodet gtéwnego dochodu dla mieszkancow
OMGGS znajduja sie w tabeli nr 6 zamieszczonej w aneksie.

Aktywnosc zawodowa i jakos¢ pracy mieszkancow OMGGS

Az 51,0% badanych mieszkancéw Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-
Sopot (wliczajac w to takze dzieci ponizej 15 roku zycia) nie wykonywato pracy
zarobkowej ani nie pomagato w prowadzeniu rodzinnej dziatalnosci gospo-
darczej w okresie 7 dni do przeprowadzania badania kwestionariuszowego.
Jedynie w miescie Gdansku i powiecie puckim proporcja ta byta odwrocona
na korzys¢ wykonywania zajecia przynoszacego dochdd. Najbardziej nasyco-
ne w osoby nieaktywne zarobkowo w ciggu 7 dni przed przeprowadzeniem
badania kwestionariuszowego okazaty sie m. Sopot, powiat malborski, powiat
nowodworski i powiat leborski. Wliczajac do 0sob, ktére wykonywaty prace za-
robkowa w ciggu 7 dni przed przeprowadzeniem badania kwestionariuszowe-
go takze osoby, ktore posiadaty prace pomimo czasowego jej niewykonywania
stwierdzi¢ mozna, ze aktywnych zarobkowo jest 53,8% mieszkancow OMGGS
(liczac tacznie z dziecmi ponizej 15 roku zycia). Szczegotowe dane na temat
aktywnosci zarobkowej mieszkancow OMGGS znajduja sie w tabelach nr 7 i 8
zamieszczonych w aneksie.

Dominujacym modelem aktywnosci zarobkowej mieszkancow Obszaru Me-
tropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot jest praca w wymiarze petnego etatu
- 40 godzin tygodniowo (53,3% badanych aktywnych zawodowo w ciagu 7
dni przed realizacjg badania ankietowego) lub nawet w wiekszym wymiarze
czasowym (az 31,6%). Relatywnie rzadko praktykowana jest ograniczona cza-
sowo aktywno$¢ zawodowa, czyli praca w wymiarze mniejszym niz peten etat
(dotyczy to zaledwie niecatych 15% mieszkancow OMGGS sposrod tych, ktorzy
pracowali w okresie 7 dni przed realizacjg badania ankietowego). Posiadanie
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pracy w wymiarze petnoetatowym zadeklarowato az 92,7% aktywnych zawo-
dowo mieszkancéw OMGGS.

Aktywni zawodowo mieszkancy OMGGS sa dos¢ mobilni: 36,8% z nich pra-
cuje w innej miejscowosci niz mieszka. W najwiekszym stopniu taka sytuacja
dotyczy mieszkancow powiatu wejherowskiego (az 66,6% aktywnych zawo-
dowo mieszkancow tego powiatu pracuje poza swojg miejscowoscig zamiesz-
kania), nowodworskiego (rowniez 66,6%) i gdanskiego (az 65,8%), natomiast
w najmniejszym stopniu mieszkancéw Trojmiasta: m. Sopot (0,0%), m. Gdansk
(11,9%) oraz m. Gdynia (26,9%). Szczegdtowe dane w tym zakresie przedsta-
wione zostaty w tabeli nr 9 zamieszczonej w aneksie.

Forma zatrudnienia dominujgcg wsrod pracujacych zamieszkujacych Obszar
Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot to umowa o prace na czas nieokreslony.
Taki sposéb zarobkowania jest udziatem ponad 54% badanych aktywnych za-
wodowo. Umowa na czas okreslony to réwniez popularna forma zatrudnienia,
ktorej posiadanie deklaruje 23% respondentéw aktywnych zawodowo. Samo-
zatrudnienie jest udziatem nieco ponad 7% mieszkancéw Obszaru Metropo-
litalnego Gdansk-Gdynia-Sopot. Posrod badanych znalazty sie rowniez osoby
wykonujace prace bez zadnej umowy (praca w szarej strefie) - 2,4% badanych
aktywnych zawodowo. W niestabilnych formach zatrudnienia takich jak praca
dorywcza, umowa cywilno-prawna, okres prébny inne umowy krétkookresowe
oraz bez umowy zatrudnionych jest tacznie ok. 10% pracujacych mieszkancéw
OMGGS. Szczegotowe informacje na temat prawnej formy zatrudnienia aktyw-
nych zawodowo mieszkancéw OMGGS znajduja sie w tabeli nr 10 zamieszczo-
nej w aneksie.

Pracujacy mieszkancy OMGGS proszeni o okreélenie na skali od 1 (bardzo za-
dowolony) do 6 (bardzo niezadowolony) swojego zadowolenia z pracy srednio
oceniali je na 2,7, co odpowiada umiarkowanie wysokiemu poziomowi zado-
wolenia z pracy. ,Niezadowolonych” lub ,bardzo niezadowolonych” z pracy jest
tylko 8,5% mieszkancow OMGGS. Najmniej zadowoleni z pracy sg mieszkancy
powiatu malborskiego (Srednia 3,4), natomiast najbardziej zadowoleni z pracy
sg mieszkancy Sopotu ($rednia 2,3). Szczegdtowe dane na temat zadowole-
nia z pracy mieszkancow OMGGS znajduja sie w tabeli nr 11 zamieszczonej
w aneksie.

Diagnoza spoteczna pozwala takze na okreslenie skali wystepowania negatyw-
nych zdarzen i odczuc¢ zwigzanych z pracg mieszkancow OMGGS. Wyniki bada-
nia w tym zakresie zostaty przedstawione ponizej. Ponad potowa pracujacych
mieszkancow Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot ocenita swoja
prace jako zbyt uciazliwg, brudna i niebezpieczna (takiego uczucia w ostatnich
miesigcach poprzedzajacych realizacje badania doznato 60,2% pracujacych
mieszkancow OMGGS, ale tylko 10,1% wskazato, ze doswiadczato go ,czesto”).
Odczucia ,nadmiaru obowigzkow w pracy, ktorym nie jest sie w stanie podotac”
doswiadczyto ponad 55% badanych, ale tylko 7,4% doswiadczato go ,czesto".
Odczucia niesprawiedliwego traktowania przez innych w pracy doswiadczyto
w ostatnich miesigcach przed realizacjg badania prawie potowa pracujacych
mieszkancow OMGGS, ale tylko 4,4% doswiadczato tego czesto. Szczegoto-
we dane na temat skali wystepowania negatywnych doswiadczen zwigzanych
z wykonywang pracg przez mieszkancow OMGGS znajduja sie w tabeli nr 12
zamieszczonej w aneksie.
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3.1.2. Mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb gospodarstw domowych

Okoto ¥ przedstawicieli gospodarstw domowych z OMGGS zadeklarowato, ze
osiggane state dochody nie pozwalajg na zaspokojenie jego biezacych potrzeb.
Nieco lepsza sytuacja pod tym wzgledem wystepuje w Trojmiescie niz w pozo-
statych czesciach OMGGS.

Tabela 4. Ocena zaspokojenia biezacych potrzeb za pomoca statych dochodéw gospodarstw domo-
wych z OMGGS, N=383

Czy state dochody Pana(i)

gospodarstwa domowego pozwalaja Slél::ﬁi?(iion frl:)br:'ige“s)lz Ogotem
na zaspokojenie biezacych potrzeb? 9 Jmie)
Tak 73,2% 79,5% 76,8%
Nie 26,8% 20,5% 23,2%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Prawie 35% badanych gospodarstw domowych z OMGGS zadeklarowato, ze
w 2013 r. przy aktualnym dochodzie netto ,z trudnoscia” (18,2%) lub ,z wielka
trudnoscia” (16,4%) wigze koniec z koncem. Takze w tym wypadku znacznie
lepiej wtasna sytuacje materialng oceniajg przedstawiciele gospodarstw domo-
wych z Tréjmiasta niz z pozostatych czesci OMGGS.

Tabela 5. Rozktad odpowiedzi na pytanie ,Czy przy aktualnym dochodzie netto (na reke) Pana(i) gospo-
darstwo domowe wigze koniec z koncem?”, N=379

Z wielka Z pewng Raczej

Subregion trudnoscia Z trudnoscia trudnoscia latwo tatwo Ogdtem
gdanski 21,0% 18,5% 34,0% 17,9% 8,6% 100,0%
trojmiejski 12,9% 18,0% 28,1% 30,9% 10,1% 100,0%
Ogotem 16,4% 18,2% 30,6% 25,3% 9,5% 100,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Przedstawiciele gospodarstw domowych poproszeni zostali o wskazanie naj-
bardziej pasujacego do ich sytuacji modelu gospodarowania dochodem (pyta-
nie kwestionariuszowe: Ktore z nastepujacych okreslen najlepiej charakteryzu-
je sposéb gospodarowania dochodem w Pana(i) gospodarstwie domowym?).
Analiza odpowiedzi na to pytanie pozwala stwierdzi¢, ze osiggany dochod nie
pozwala na zaspokojenie co najmniej jednej z kilku podstawowych potrzeb
(najtansze jedzenie, ubranie, optaty mieszkaniowe, sptata kredytu) w przypad-
ku 7,7% gospodarstw domowych z OMGGS. Kolejne 13,6% gospodarstw do-
mowych z OMGGS przeznacza cato$¢ dochoddw na zaspokojenie wskazanych
podstawowych potrzeb. Jedynie 12,6% badanych gospodarstw domowych
oszczedza na przysztos¢ (co ciekawe, nieco czesciej taka sytuacja wystepuje
poza Trojmiastem). Szczegdtowy rozktad praktykowanych modeli gospoda-

25



3.

|  Diagnoza skali zagrozenia ub6stwem i wykluczeniem

rowania dochodem gospodarstw domowych z OMGGS przedstawiony zostat
w ponizszej tabeli.

Tabela 6. Model gospodarowania dochodem w gospodarstwach domowych w powiatach wchodzacych
w skfad Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot, N = 383

Sposob gospodarowania dochodem w gospodarstwie Subregion Subregion Ogodtem
domowym gdanski tréjmiejski
starcza na wszystko i jeszcze oszczedzamy na przysztosé 13,4% 11,9% 12,6%
starcza na wszystko, lecz nie oszczedzamy na przysztosé 6,1% 14,2% 10,7%
zyjemy oszczednie i dzieki temu starcza na wszystko 27,4% 41,3% 35,3%
zyjemy bardzo oszczednie, aby odtozy¢ na powaz;;ijlf;; 26,8% 15,1% 20.2%
starcza na najtansze jedzenie, ubranie, opfaty i kredyt 14,0% 13,3% 13,6%
starcza na najtansze jedzenie, ubranie, opfaty, ale nie
starcza na 1.8% 2,3% 2,1%
sptate kredytu
starcza na najtansze jedzenie i ubranie, ale nie starcza na
optate za 3.7% 1,4% 2,4%
mieszkanie
starcza na najtansze jedzenie, ale nie starcza na ubranie 6,1% 0,5% 2,9%
nie starcza nawet na najtansze jedzenie 0,6% 0,0% 0,3%
Ogotem 100,0% 100,0% 100%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb zywnosciowych gospodarstw do-
mowych

Ponad 90% gospodarstw domowych z Obszaru Metropolitarnego Gdansk-
Gdynia-Sopot deklaruje, ze sta¢ je na zakupy wystarczajacych ilosci warzyw
i przetwordw warzywnych, owocdw i przetworow owocowych, mleka, przetwo-
row mlecznych, masta i innych jadalnych ttuszczy, cukru, przetworow miesnych
i drobiowych. Ponad 10% badanych gospodarstw domowych ma zadeklarowa-
to, ze nie stac ich na zakup migsa, wyrobow cukierniczych oraz uzywek (kawy,
herbaty, papierosow i alkoholu). Najwieksze trudnosci gospodarstwa domowe
z OMGGS maja w zakresie zakupu ryb i przetwordw rybnych (18% gospodarstw
domowych zadeklarowato, ze nie stac ich na zakup wystarczajacych ilosci tego
typu artykutdéw spozywczych).
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Tabela 7. Mozliwosci zaspokojenia potrzeb zywieniowych pomorskich gospodarstw domowych z Ob-
szaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot. N=362

Rodzaj zywnosci Tak Nie Ogotem

warzywa i przetwory warzywne 94,3% 5.7% 100,0%
owoce i przetwory owocowe 91,9% 8,1% 100,0%
mleko 96,6% 3,4% 100,0%

przetwory mleczne 93,5% 6,5% 100,0%

masto i inne ttuszcze jadalne 94,8% 5,2% 100,0%
cukier 95,6% 4,4% 100,0%

przetwory miesne i drobiowe 91,4% 8,6% 100,0%
mieso (w tym dréb) 88,8% 11,2% 100,0%

ryby i przetwory rybne 82,0% 18,0% 100,0%

wyroby cukiernicze 87,7% 12,3% 100,0%

uzywki (kawa, herbata, alkohol, papierosy) 87,5% 12,5% 100,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb w zakresie ochrony zdrowia go-
spodarstw domowych

Do ,powaznego chorowania” w ciggu roku poprzedzajacego ,Diagnoze Spo-
teczng” realizowang wiosng 2013 r. przyznato sie okoto 16% badanych miesz-
kancow OMGGS powyzej 15 roku zycia. Szczegdlnie wysoki odsetek mieszkan-
cow doswiadczajacych powaznych zachorowan zamieszkuje miasto Sopot (az
41,7% powaznie chorowato w roku poprzedzajacym badanie, co jest zapewne
zwigzane z relatywnie duzym udziatem osob starszych w populacji Sopotu).
Szczegdtowe dane na temat skali powaznych zachorowan w 2012 r. w poszcze-
golnych powiatach znajduje sie w tabeli nr 13 zatgczonej w aneksie.

Osoby dotknigte ubdstwem czesto zaniedbuja swoje zdrowie, czego przyczyna
jest m.in. brak srodkow na zakup lekdw lub ustug medycznych, ktorych nie moz-
na otrzymac w publicznym systemie ochrony zdrowia lub tez ich otrzymanie
jest z roznych przyczyn bardzo utrudnione. Okoto 14% badanych gospodarstw
domowych z Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot nie mogto so-
bie pozwoli¢ na zakup przepisanych lub zalecanych przez lekarza srodkow
medycznych ze wzgledu na brak pieniedzy w roku poprzedzajagcym badanie
.Diagnoza Spoteczna” (a wiec w 2012 r.). W okoto 16% gospodarstw domowych
zrezygnowato z leczenia zebow, zas w 7% z zakupu protezy zebowej. W ponad
14% gospodarstw domowych ze wzgleddw finansowych rezygnowano z wi-
zyt lekarskich, w 6,8% gospodarstw domowych nie wykonano z tego powodu
badan medycznych. Brak Srodkdéw materialnych spowodowat takze koniecz-
nos¢ rezygnadji z rehabilitacji (8,6%) i pobytu w sanatorium (6,8%). Stosunkowo
najmniej (1,0%) gospodarstw domowych Obszaru Metropolitalnego Gdansk-
Gdynia-Sopot z powodu braku pieniedzy zrezygnowato z leczenia szpitalnego.
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Jak pokazuje ponizsza tabela, czesciej z przyczyn finansowych nie realizowali
potrzeb w zakresie ochrony zdrowia mieszkancy OMGGS spoza Trojmiasta.

Tabela 8. Konieczno$¢ rezygnacji z ustug ochrony zdrowia ze wzgleddw finansowych przez gospodar-

stwa domowe Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot, N=383

W ciagu ostatniego roku z powodu braku

L . . Subregion Subregion .
ieniedzy konieczna byta w gospodarstwie P AR Ogotem
pleniedzy don):owyngn rer)ygnacja 7 gdanski trojmiejski 9

realizacji recept lub wykupienia IekO\évé:IZelceakr;)gz 17.1% 11.9% 14,1%
leczenia zebow 20,1% 12,8% 15,9%

uzyskania protezy zebowej 7,9% 6.4% 7,0%
wizyt u lekarza 18,3% 11,9% 14,6%

badan medycznych 10,4% 4,1% 6,8%

zabiegdw rehabilitacyjnych 10,4% 7,3% 8,6%

wyjazdu do sanatorium 7,9% 6,8% 7.3%

leczenia szpitalnego 1,2% 0,9% 1,0%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb mieszkaniowych gospodarstw do-
mowych

Wiekszos¢ mieszkancéw Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot jest
zadowolona lub dosy¢ zadowolona z warunkéw, w ktérych mieszka. Srednia
ocena warunkéw mieszkaniowych w skali od 1 (bardzo zadowolony) do 6 (bar-
dzo niezadowolony) wyniosta w 2013 r. 2,5. Relatywnie najmniej zadowoleni
z warunkéw mieszkaniowych sg mieszkancy powiatu malborskiego (Srednia
ocena 2,9). Szczegotowe dane na temat ocen wiasnych warunkéw mieszka-
niowych przez mieszkancéw poszczegdlnych powiatow z OMGGS znajduije sie
w tabeli nr 14 zatgczonej w aneksie.

Wskaznikami jakosci lokali mieszkalnych zajmowanych przez gospodarstwa
domowe z OMGGS moga by¢ nastepujace zmienne:

e Samodzielne uzytkowanie przez gospodarstwo domowe lokalu
mieszkalnego/wspdtdzielenie lokalu mieszkalnego z innymi gospo-
darstwami domowymi;

o Liczba metréw kwadratowych przypadajacych na osobe w gospodar-
stwie domowym;

o Dostep do mediow i urzadzen utatwiajacych prowadzenie gospodar-
stwa domowego.

Ponizej zaprezentowano najwazniejsze wyniki badania w tym zakresie w odnie-
sieniu do gospodarstw domowych z OMGGS.

Ponad 94% gospodarstw domowych z OMGGS uzytkuje mieszkanie samo-
dzielnie, natomiast 5,7% gospodarstw domowych z Obszaru Metropolitalnego
Gdansk-Gdynia-Sopot wspétdzieli zamieszkiwany lokal z innymi gospodar-
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stwami domowymi — sytuacja taka czesciej ma miejsce poza Trdjmiastem (7,3%)
niz w Trojmiescie (4,5%).

W celu okreslenia, jaka powierzchnia przypada na mieszkanca podregionow
wchodzacych w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot obli-
czona zostata srednia wielkos¢ mieszkania zajmowanego przez gospodarstwo
domowe. Srednia powierzchnia uzytkowa mieszkania zajmowanego przez go-
spodarstwo domowe w 0s6b (mediana OMGGS wyniosta 71,4 metry kwadra-
towe. Jeden lokal zamieszkujg srednio 3,1 z liczby mieszkancow gospodarstw
domowych obszaru OMGGS). Srednia powierzchnia zajmowana przez jednego
lokatora wynosi wiec 23 metry kwadratowe.

Nieliczne gospodarstwa domowe z OMGGS nie majg w mieszkaniu dostepu do
instalacji takich jak wodociag czy ustep sptukiwany woda biezaca. Wypowiedzi
negatywne stanowity niecaty procent ogdtu. W nieco ponad 3% mieszkan nie
ma tazienki z wannga lub prysznicem, a do okoto 5% nie jest doprowadzona
ciepta woda biezaca.

Tabela 9. Brak poszczegolnych instalacji w lokalach mieszkalnych zajmowanych przez gospodarstwa
domowe z OMGGS, N=384

o . o
Instalagja Subregion % mieszkan nie posiadajacych

instalacji
gdanski 0,6%
wodociag trojmiejski 0,5%
Ogotem OMGGS 0,5%
gdanski 1,2%
ustep sptukiwany woda biezaca trojmiejski 0,9%
Ogdtem OMGGS 1,0%
gdanski 4,3%
tazienka z wanng lub prysznicem trojmiejski 2,3%
Ogodtem OMGGS 31%
gdanski 4,9%
ciepta woda biezaca trojmiejski 5,0%
Ogotem OMGGS 4,9%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Wiekszo$¢ gospodarstw domowych z Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdy-
nia-Sopot posiada dobra takie jak pralka automatyczna, telewizor LCD lub
plazmowy, samochdd i telefon stacjonarny. Sa jednak gospodarstwa domowe
niewyposazone w wymienione powyzej przedmioty, w tym oczywiscie takze
takie, w przypadku ktorych brak tych urzadzen spowodowany jest brakiem
wystarczajacych srodkéw finansowych. Jedynie 1,6% gospodarstw domowych
z OMGGS nie posiadato z przyczyn finansowych pralki automatycznej, a 4,5%
telefonu stacjonarnego. Telewizora LCD lub plazmy nie posiadato z przyczyn
finansowych 14,2% gospodarstw domowych, a samochodu 15,9%.
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Tabela 10. Nieposiadanie dobr w gospodarstwach domowych podregionow z OMGGS ze wzgledu na
brak pieniedzy, N=384

Subregion tréjmiejski Subregion gdanski Ogoétem OMGGS
Pralka automatyczna 0,6% 2,3% 1,6%
Telewizor LCD lub plazma 14,7% 13,7% 14,2%
Samochdd 14,6% 16,6% 15,9%
Telefon stacjonarny 3,2% 6,4% 4,5%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb w zakresie uczestnictwa w kultu-
rze oraz wypoczynku gospodarstw domowych

Mieszkancy OMMGS deklarowali, ze zdarzaja sie sytuacje, kiedy ich gospo-
darstwa domowe musza rezygnowac z uczestnictwa w kulturze z powoddw
finansowych. Dotyczy to zaréwno wyzszych (teatr, opera, filharmonia, ekspo-
zycje muzealne) jak i nizszych jej form (prasa, kino). Okoto 24% przedstawicieli
gospodarstw domowych przyznato, ze w ciggu roku poprzedzajgcego badanie
przynajmniej jeden z cztonkéw gospodarstwa domowego musiat zrezygnowac
z powodu braku pieniedzy z ogladania filmu w kinie. Podobny odsetek — 22,7%
gospodarstw domowych zrezygnowato z przyczyn finansowych z zakupu bile-
tow do teatru, opery, operetki, filharmonii lub na inny koncert. Prawie 20% go-
spodarstw domowych rezygnowato z przyczyn finansowych z zakupu ksiazek
i prasy, a ponad 15% zrezygnowato z odwiedzin wystaw i muzedw.

Tabela 11. Koniecznos$¢ rezygnacji z powodow finansowych z uczestnictwa w wybranych formach kultu-
ry gospodarstw domowych w OMGGS, N=383

Rezygnacja ze wzgledéw Subregion gdanski Subregion Ogotem dla
finansowych trojmiejski OMGGS
Seansy kinowe 22,6% 25,5% 24,2%
Teatr, opera, rf\%f;:tklfo;'c'gf{y 20,7% 24,1% 22,7%
Muzeum, wystawy 17,7% 13,6% 15,4%
Ksigzki 20,7% 19,1% 19,8%
Prasa 19,5% 20,0% 19,8%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Przyczyny finansowe spowodowaty konieczno$¢ rezygnacji w roku poprzedza-
jacym realizacje ,Diagnozy Spotecznej” z kolonii/obozow dzieciecych w przy-
padku 11,5% gospodarstw domowych. Znacznie czesciej rezygnowano z tego
powodu z wyjazdow urlopowych oséb dorostych (az 36,2%). 15,4% gospo-
darstw domowych z OMGGS rezygnowato z przyczyn finansowych z wyjazdow
rodzinnych.
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Tabela 12. Koniecznos¢ rezygnacji z wyjazdow cztonkdw gospodarstw domowych wchodzacych
z OMGGS, N=384

Rezygnacja z wyjazdu Subregion Subregion Ogétem dla
gdanski tréjmiejski OMGGS
Kolonie / obozy dzieciece 14,0% 9,5% 11,5%
Wyjazdy urlopowe dorostych 49,5% 32,7% 36,2%
Wyjazdy rodzinne (doroéli i dzieci) 20,7% 11,4% 15,4%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

Mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb w zakresie edukacji dzieci i mto-
dziezy do lat 26 w gospodarstwach domowych

Znaczna czesci (21,1%) gospodarstw domowych z OMGGS z dzie¢mi do 26
roku zycia musiata w roku szkolnym 2012/2013 zrezygnowac z przyczyn finan-
sowych z podjecia przez dziecko zaje¢ dodatkowych. Rzadziej rezygnowano
z korepetygji (15,5%). Jedynie 4,9% gospodarstw domowych z OMGGS z dzie¢-
mi do 26 roku zycia zadeklarowato, ze z przyczyn finansowych zrezygnowato
z zakupu obiaddw w szkole.

Tabela 13. Koniecznos¢ rezygnacji ze wzgledow finansowych z oferty edukacyjnej przez gospodarstwa
domowe w OMGGS, N=123

Rezygnacja ze wzgledow Subregion Subregion Oadtem OMGGS
finansowych z: gdanski trojmiejski 9
zaje¢ dodatkowych dzieci 21,2% 21,1% 21,1%
wptat na szkote 12,1% 7,0% 9,8%
obiadow w szkole 6,1% 3,5% 4,9%
korepetydji 15,2% 15,8% 15,4%
prywatnej szkoty na rzecz takiej,
ktora wymaga mniejszych lub 3,0% - 1,6%

zadnych optat

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie Diagnozy Spotecznej.

3.1.3.

Korzystanie z pomocy zewnetrznej przez gospodarstwa domowe
z OMGGS

,Diagnoza spoteczna” pozwala takze na zbadanie skali korzystania z pomocy
spotecznej przez gospodarstwa domowe z OMGGS. Dane pozyskane z bada-
nia ankietowego moga by¢ w tym zakresie komplementarne wobec danych
pozyskanych z systemu statystyki publicznej. Pytanie ankietowe zadane przed-
stawicielom gospodarstw domowych w ramach ,Diagnozy Spotecznej” brzmi
bowiem: ,Czy gospodarstwo otrzymuje jaka$ pomoc z zewnatrz?”, a wiec obej-
muje takze pomoc instytucji pomocowych innych niz publiczne (np. pomoc ze
strony organizacji pozarzadowych). Pomoc z zewnatrz otrzymywato w 2013 r.
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11,7% gospodarstw domowych z OMGGS, przy czym relatywnie wiecej (13,4%)
poza Trojmiastem niz w Trojmiescie (10,5%).

Najczesciej pomoc przyjmuje forme $wiadczen finansowych — az 82,2% go-
spodarstw domowych otrzymujacych pomoc z zewnatrz zadeklarowato, ze
uzyskato wsparcie pieniezne. Wsparcie rzeczowe otrzymato ponad 42% go-
spodarstw domowych. Najmniej popularne okazaty sie Swiadczone na rzecz
potrzebujgcych ustugi - 13,3% gospodarstw domowych z OMGGS skorzystato
z tego typu pomocy. Szczegdtowe dane na temat form pomocy uzyskanych
z zewnatrz przez gospodarstwa domowe z OMGGS znajduje sie w tabeli nr 15
zamieszczonej w aneksie.

Doswiadczanie wykluczenia spotecznego przez mieszkancow OMG-
GS

Definiujac pojecie ,wykluczenia spotecznego” dostownie okresli¢ je mozna jako
stan osamotnienia, ktdére ma miejsce mimo woli danej osoby. Wiekszo$¢ miesz-
kancow Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot powyzej 15 roku zy-
cia (81,2%) nie czuje sie osamotniona, natomiast przeciwng deklaracja ztozyto
w 2013 r. 18,8% badanych. Relatywnie najwiecej odpowiedzi pozytywnych na
pytanie ,Czy czuje sie Pani osamotniona, mimo ze tego nie chce?” Swiadcza-
cych o osamotnieniu udzielili respondenci w powiatach wejherowskim (24,6%)
oraz gdanskim (22,1%). Szczegotowe dane na temat poczucia osamotnienia
mieszkancow poszczegolnych powiatow wchodzacych w sktad OMGGS znaj-
duja sie w tabeli nr 16 zamieszczonej w aneksie.

Istotnym wskaznikiem ,wykluczenia spotecznego” jest takze liczba osob (z ro-
dziny, przyjaciét, znajomych), z ktorymi kontaktuje sie regularnie (przynajmniej
kilka razy w roku) dana osoba w celach towarzyskich i osobistych — im mniejsza
liczba takich osob, a wiec mnigjsza sie¢ kontaktéw spotecznych, tym wieksze
zagrozenie wykluczeniem spotecznym. Srednia liczba 0séb z najblizszej ro-
dziny, z ktorymi kontaktuja sie mieszkancy OMGGS powyzej 15 roku zycia to
8,9, w przypadku przyjaciot srednia ta wynosi 6,1 0sob, natomiast w przypad-
ku znajomych 7,8 oséb. Zauwazy¢ mozna silniejsza sie¢ powiazan rodzinnych
w powiatach kaszubskich (kartuski, pucki, wejherowski) oraz w m. Gdyni niz
w pozostatych czesciach OMGGS. Zdecydowanie najmniejszg sie¢ kontaktow
rodzinnych i towarzyskich posiadaja mieszkancy powiatu malborskiego (naj-
nizsze Srednie liczy osob z rodziny, przyjaciot i znajomych, z ktorymi regularnie
kontaktuja sie badani, odpowiednio: 3,8; 3,4 i 4,4) oraz powiatow nowodwor-
skiego i tczewskiego, gdzie z kolei jest relatywnie najwiecej osob, ktdre nie kon-
taktuja sie regularnie z zadna osobg sposrod rodziny, przyjaciot i znajomych.
Szczegotowe dane na temat liczby osob, z ktorymi kontaktuja sie regularnie
w celach towarzyskich i osobistych mieszkancy poszczegdlnych powiatow
wchodzacych w sktad OMGGS znajduja sie w tabelach nr 17 i 18 zamieszczo-
nych w aneksie.
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3.2. Analiza sytuacji materialnej i zagrozenia wykluczeniem spo-
tecznym mieszkancow OMGGS w Swietle danych z systemu
statystyki publicznej (GUS, OZPS)

3.2.1. Dochody i wydatki gospodarstw domowych w wojewddztwie po-
morskim

Zgodnie z badaniami GUS, przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny*
wzrost w wojewddztwie pomorskim na przestrzeni 4 lat o niecate 90 ztotych,
notujac jednak spadek pomiedzy rokiem 2013 (1433,64 zt) a 2014 (1376,34z4).
Najwieksza czes¢ tej kategorii stanowi dochdd z pracy najemnej, ktory wzrost
o blisko 60 ztotych i w 2014 roku wynidst 772,72 ztote. Najnizsza cze$¢ sta-
nowi dochdd z pracy w indywidualnym gospodarstwie w rolnictwie — 14,95
ztotych w 2014 roku. Systematycznie wzrasta wartos¢ przecietnego dochodu
uzyskiwanego ze $wiadczen spotecznych. Do dyspozycji na jednego mieszkan-
ca wojewodztwa pomorskiego przecietnie pozostawato w 2014 r. 1332,83 zto-
te. Podobnie jak w dochodzie rozporzadzalnym ogodlnie wartos¢ ta od 2011
roku wzrosta o okoto 90 ztotych, jednak odnotowany zostat spadek pomiedzy
rokiem 2013 a 2014. Przecietny dochdd rozporzadzalny w wojewodztwie po-
morskim jest wyzszy niz $rednia dla Polski. Odchylenie od $redniej spadto na-
tomiast w ciggu lat poddawanych analizie ze 104,9 do 102,7% w skali catego
kraju. Odzwierciedla to spadek stopnia zamoznosci mieszkancow wojewddztwa
pomorskiego na przestrzeni lat 2013-2014, a moze odzwierciedlac takze wzrost
stopnia zamoznosci w innych wojewodztwach.

Tabela 14. Przecietny miesieczny dochdd rozporzadzalny na 1 osobe w wojewodztwie pomorskim
w latach 2011-2014

2011 2012 2013 2014
ogotem (z4) 1286,94 1350,56 1433,64 1376,34
z pracy najmniej (zf) 712,16 749,64 759,64 772,72
z gospodarstwa indywidualnego w rol- 15,35 32,21 32,21 14,95
nictwie (z4)
z pracy na wiasny rachunek (zt) 173,42 154,22 154,22 127,95
ze Swiadczen spotecznych (z4) 321,51 348,30 348,30 391,56
dochdd do dyspozycji (z4) 1241,89 1307,24 1307,24 1332,82
ogotem, Polska = 100 (%) 104,9% 105,6% 110,4% 102,7%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL.

W wojewodztwie pomorskim przecietne, ogolne miesieczne wydatki na jedna
osobe wzrosty o przeszto 30 ztotych w latach 2011-2014 i wyniosty 1094,90

4 Suma biezacych dochodow gospodarstw domowych z poszczegdlnych zrédet, pomniejszona o zaliczki
na podatek dochodowy od 0s6b fizycznych ptacone przez ptatnika w imieniu podatnika, o podatki od do-
choddw z whasnosci, podatki ptacone przez osoby pracujace na wasny rachunek, w tym przedstawicieli wol-
nych zawodow i oséb uzytkujacych gospodarstwo indywidualne w rolnictwie oraz o sktadki na ubezpieczenie
spoteczne i zdrowotne [Zrddto: http://stat.gov.pl/metainformacje/opis-wskaznikow-gus/wielkosci-i-wskazni-
kioglaszane-gus/przecietny-dochod-rozporzadzalny-na-1-osobe-ogolem/ dostep 28.10.2015].
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zt. Wzrost srednich wydatkéw zauwazalny jest niemal w kazdej podkategorii.
Relatywnie dobra wydaje sie tendencja zwigzana z wydatkami na wyroby ty-
toniowe oraz alkoholowe — po poczatkowym wzroscie wydatkow w 2012 roku
zauwazalny jest spadek w tej kategorii. Udziat wydatkéw na zywnos¢ i napoje
alkoholowe oraz uzytkowanie mieszkania i nosniki energii w wydatkach ogol-
nych na jedna osobe w gospodarstwie domowym utrzymuje sie od 2011 do
2014 r. na podobnym poziomie — w roku 2014 byto to odpowiednio 24,4% oraz
20,2% wydatkow. Wskazniki te swiadcza to o relatywnie stabilnym poziomie
zamoznosci mieszkancow wojewodztwa pomorskiego.

Tabela 15. Przecietne miesieczne wydatki na 1 osobe w wojewodztwie pomorskim w latach 2011-2014

2011 2012 2013
ogbtem 1061,25 1068,38 1083,92 1094,90
udziat wydatkow na zywnos¢ i napoje 24,0% 24.5% 24,5%
bezalkoholowe w wydatkach ogotem
udziat wydatkow na uzytkowanie
mieszkania i nosniki energii w wydat- 20,6% 19,8% 20,2%

kach ogdtem

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL.

Szczegotowe dane na temat przecietnych miesiecznych wydatkdéw na 1 osobe
w wojewodztwie pomorskim w latach 2011-2014 znajduja sie w tabeli nr 19
zamieszczonej w aneksie.
GUS, podobnie jak autorzy ,Diagnozy Spotecznej” bada postrzeganie sytuagji
materialnej gospodarstw domowych. Dane GUS potwierdzaja wnioski ptynace
z analizy danych z ,Diagnozy Spotecznej” - sytuacja materialna gospodarstw
domowych oceniana jest przez wiekszo$¢ Pomorzan (w tym takze mieszkancéw
OMGGS) bioracych udziat w badaniu GUS jako przecietna. Zauwazy¢ nalezy
réwniez, ze subiektywna ocena sytuacji materialnej gospodarstw domowych
w wojewddztwie pomorskim ulegta poprawie na przestrzeni lat 2013-2014. Na-
stapit spadek oceny ,ztej", ,raczej ztej” oraz ,przecietnej”, podczas gdy o 8,3%
badanych w poréwnaniu z rokiem 2013 ocenito swojg sytuacje jako ,bardzo

dobrg".

Tabela 16. Subiektywna ocena sytuacji materialnej gospodarstw domowych w wojewddztwie pomor-

skim w latach 2013-2014

2013 2014
bardzo dobra 2,9% 11,2%
raczej dobra 23,4% 21,1%
przecietna 54,7% 52,2%
raczej zta 12,7% 10,1%

zta 6,3% 5,4%

RAZEM 100% 100%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL.

34



3. | Diagnoza skali zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem

3.2.2. Ubodstwo i zagrozenie ubdstwem gospodarstw domowych w woje-
wodztwie pomorskim

Badania prowadzone przez GUS pozwalajg na zdiagnozowanie udziatu gospo-
darstw domowych w wojewodztwie pomorskim znajdujacych sie ponizej grani-
cy ubdstwa zdefiniowanego przy pomocy 3 podstawowych miar stosowanych
w badaniach statystycznych: minimum egzystencji; relatywnej granicy egzy-
stencji oraz ustawowej granicy ubostwa. Miary te okreslaja graniczny dochod
wystarczajacy na zaspokojenie tzw. koszykdw potrzeb kwalifikujacy gospodar-
stwa domowe jako ubogie. Ponizej podano definicje kazdej z tych miar:
granica ubostwa okreslona na poziomie minimum egzystengji, usta-
lana przez zespot naukowcdw z Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych
(IPiSS) na podstawie koszyka débr i ustug niezbednych do zaspoko-
jenia podstawowych ludzkich potrzeb. Wskaznik ubdstwa to odsetek
gospodarstw domowych majacych dochdd rozporzadzalny ponizej tej
granicy. Jest to najnizsza ze stosowanych granic ubdstwa stad okresla
sie ja mianem ubdstwa skrajnego;
granica relatywna okreslana standardowo jako 50% $rednich wydat-
kéw gospodarstw domowych. W tym przypadku w badaniach mowi
sie o wskazniku ,zagrozenia ubdstwem”, a nie wskazniku ubostwa
jako takiego;
granica ubdstwa ustawowa, czyli kwota dochodu ustalona w ustawie,
ktora uprawnia do ubiegania sie o przyznanie $wiadczenia z pomo-
cy spotecznej. Rowniez ona opracowywana jest przez IPISS w opar-
ciu o koszyk dobr i ustug zapewniajacych zaspokojenie potrzeb na
poziomie egzystencjalnym. Wskaznik, ktory opiera sie na tej mierze
nazywany jest ,oficjalnym wskaznikiem ubdstwa”.
Zgodnie z wynikami badan GUS ponizej minimum egzystencji znajdowato sie
pod koniec 2014 r. 6,5% mieszkancéw wojewddztwa pomorskiego. Ponizej usta-
wowej granicy ubostwa zyto 11,6% mieszkancow wojewodztwa pomorskiego,
natomiast ponizej relatywnej granicy ubdstwa (a wiec w sytuacji zagrozenia
ubostwem) zyto 14,8% mieszkancow wojewddztwa pomorskiego. W latach
2011-2014 zauwazalny jest spadek dwoch z trzech miar ubostwa: minimum eg-
zystencji oraz relatywnej granicy ubostwa. W pierwszej kategorii procent osob
w gospodarstwach domowych ponizej granicy spadt o 2,7 pkt. proc., natomiast
w drugiej o 4,7 pkt. proc., co wskazuje poprawe sytuacji materialnej gospo-
darstw domowych. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w latach 2011-2014 wzrdst od-
setek 0s6b w gospodarstwach domowych ponizej granicy ustawowej ubdstwa
0 1,7%. Najwyzszy odsetek w tym czasie wystapit w 2013 roku i wyniost on
15,4%. Cho¢ przytoczone wartosci wskaznikéw dotycza catego wojewddztwa
pomorskiego, to z uwagi na fakt, ze w powiatach nalezacych do OMGGS miesz-
ka ok. 2/3 populacji wojewddztwa pomorskiego uzna¢ mozna, ze w przypadku
samego OMGGS sa one podobne, prawdopodobnie nieco nizsze niz w catym
wojewddztwie pomorskim.

5 Definicje na podstawie: A. Kurowska, Wskazniki spoteczne w polityce spotecznej, DIFIN S.A., Warszawa
2011.
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Tabela 17. Wskazniki zagrozenia ubdstwem wg granic ubdstwa - procent oséb w gospodarstwach
domowych ponizej granic ubdstwa w wojewddztwie pomorskim w latach 2011-2014

2011 2012 2013 2014
minimum egzy- 9,2% 9,8% 9,2% 6,5%
stendji
relatywna granica
ubbstwa 19,5% 20,3% 19.2% 14,8%
ustawowa granica 9,9% 10,6% 15,4% 11,6%

ubostwa

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL.

3.2.3. Korzystanie z pomocy spotecznej przez gospodarstwa domowe
i osoby z OMGGS

W niniejszym podrozdziale przedstawiono kilka kluczowych wskaznikdw staty-
stycznych okreslajacych skale korzystania z pomocy spotecznej, ktére wtdrnie
mozna traktowac takze jako wskazniki zagrozenia ubostwem i wykluczeniem
spotecznym. Szczegdtowe dane na temat zakresu wsparcie udzielanego w sys-
temie pomocy i integracji spotecznej poszczegdlnym kategoriom oséb zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym znajduja sie w rozdziale 2.

Gospodarstwa domowe korzystajace z pomocy spotecznej w OMG-
GS

Zgodnie z danymi GUS, w gminach wchodzacych w sktad Obszaru Metropoli-
talnego Gdansk-Gdynia-Sopot w 2014 r. byto 33 580 gospodarstw domowych
korzystajacych z pomocy spotecznej, w tym 21 704 (64,6 %) to gospodarstwa
znajdujace sie ponizej kryterium dochodowego, natomiast 11875 to gospodar-
stwa znajdujace sie powyzej kryterium dochodowego. Po okresie nieznacznego
wzrostu liczby gospodarstw domowych korzystajacych z pomocy spotecznej
w latach 2012-2013, w 2014 r. nastgpit spadek wartosci tego wskaznika do war-
tosci nizszych nizw 2011 r.

Tabela 18. Gospodarstwa domowe korzystajgce z pomocy spotecznej wg kryterium dochodowego
w OMGGS w latach 2011-2014

Ogétem ponizej kryterium powyzej kryterium
Jednostka terytorialna dochodowego dochodowego

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Ogodtem gminy wcho-

441 1 7 21326 | 2 23740 | 21704 1 11 11634 | 1187
dzace w sklad OMGGS 34416 | 35138 | 35376 | 33580 | 21326 | 23503 | 23740 04 1 13088 | 11635 | 1163 875

Ogotem powiaty wcho-

38435 | 39346 | 39744 | 37686 | 24030 | 26630 | 27005 | 24550 14403 | 12716 12737 | 13136
dzace w sktad OMGGS

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL.
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Szczegotowe dane na temat liczby gospodarstw domowych korzystajacych
z pomocy spotecznej w poszczegolnych gminach i powiatach wchodzacych
w sktad OMGGS znajduja sie w tabeli nr 20 zamieszczonej w aneksie.

Dane ze sprawozdania Ocena Zasobdéw Pomocy Spotecznej pozwalaja z kolei
na okreslenie liczby gospodarstw domowych (rodzin) objetych Swiadczeniem
pomocy spotecznej z tytutu ubdstwa. Z tytutu ubdstwa swiadczenia pomocy
spotecznej pobierato w 2014 r. 24 955 gospodarstw domowych z gmin wcho-
dzacych w sktad OMGGS. Analiza danych z OZPS potwierdza zaprezentowany
powyzej wniosek o spadku liczby gospodarstw domowych korzystajacych z po-
mocy spotecznej w 2014 r. w stosunku do lat 2012-2013, kiedy nastapit wzrost
tej liczby. W 2014 . z tytutu ubostwa Swiadczenia spoteczne pobierato w gmi-
nach wchodzacych w sktad OMGGS o ok. 1,5 tys. gospodarstw domowych
mniej nizw 2013 r. Szczegotowe dane na temat liczby gospodarstw domowych
pobierajgcych Swiadczenia z tytutu ubdstwa w poszczegdlnych gminach OMG-
GS znajduje sie w tabeli nr 21 zamieszczonej w aneksie.

Osoby korzystajace z pomocy spotecznej w OMGGS

Zgodnie z danymi GUS, w gminach wchodzacych w sktad Obszaru Metropo-
litalnego Gdansk-Gdynia-Sopot w 2014 r. z pomocy spotecznej korzystato 82
916 oséb, w tym 56 017 (67,6%) to osoby znajdujace sie ponizej kryterium
dochodowego, natomiast 26 899 to osoby znajdujace sie powyzej kryterium
dochodowego. Identycznie, jak w przypadku gospodarstw domowych, w przy-
padku liczby oséb korzystajacych z pomocy spotecznej zauwazalna jest wyraz-
na tendencja spadkowa w 2014 r.

Tabela 19. Osoby w gospodarstwach domowych korzystajacych z pomocy spotecznej wg kryterium
dochodowego w OMGGS w latach 2011-2014

Ogétem ponizej kryterium powyzej kryterium
Jednostka terytorialna dochodowego dochodowego

2011 | 2012 2013 2014 2011 2012 2013 | 2014 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Ogotem gminy wcho-

88195 | 88953 | 89520 | 82916 55973 | 63496 63550 | 56017 | 32222 | 25458 | 25971 26899
dzace w sktad OMGGS

Ogotem powiaty wcho-

101507/102613|103600| 95786 | 64643 | 73777 | 74051 | 64864 | 36864 | 28838 | 29551 | 30921
dzace w sktad OMGGS

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL.

Szczegbtowe dane na temat liczby osob korzystajacych z pomocy spotecznej
w poszczegolnych gminach i powiatach wchodzacych w sktad OMGGS w latach
2011-2014 znajduja sie w tabeli nr 22 zamieszczonej w aneksie.

Istotnym wskaznikiem Swiadczacym o skali zagrozenia ubostwem jest takze
liczba osdéb korzystajacych z wsparcia w zakresie dozywiania. Podobnie jak po-
zostate przytaczane w niniejszym raporcie dane dotyczace korzystania z pomo-
cy spotecznej, tak i w przypadku liczby osob korzystajacych z wsparcia w zakre-
sie dozywiania zauwazalna jest tendencja spadkowa w 2014 r. (19 382 osoby
z OMGGS) w stosunku do 2013 r. (19 382 osoby). Szczegotowe dane na temat
liczby osob korzystajacych z wsparcia w zakresie dozywiania w gminach i po-
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wiatach wchodzacych w sktad OMGGS w latach 2011-2014 znajduja sie w tabeli
nr 23 zamieszczonej w aneksie.

Zasieg korzystania z pomocy spotecznej to iloraz liczby mieszkancéw oraz licz-
by 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej. W OMGGS (Srednia wazona licz-
ba ludnosci dla powiatéw wchodzacych w sktad OMGGS) wskaznik ten wyniost
w 2014 r. 6,4% i byt nizszy niz w latach wczesniejszych.

Tabela 20. Zasieg korzystania z pomocy spotecznej w OMGGS w latach 2011-2014

2011 2012 2013 2014

Zasieg korzystania z pomocy spotecznej w OMGGS 6,9% 7,0% 7,0% 6.4%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL.

Obszar Metropolitalny Gdanski-Gdynia-Sopot jest silnie zrdéznicowany pod
katem zasiegu korzystania z pomocy spotecznej. W czterech powiatach war-
tos¢ tego wskaznika przekroczyta w 2014 r. 10%: w powiecie leborskim (12,4%),
w powiecie nowodworskim (12,3%), w powiecie malborskim (10,9%) oraz w po-
wiecie kartuskim (10,1%). Najnizsze wartosci wskaznika zasiegu korzystania
z pomocy spotecznej w OMGGS odnotowano z kolei w Trojmiescie: w Gdyni
(2,9%), w Gdansku (3,1%) oraz w Sopocie (4,2%).

Warto zwroci¢ uwage, ze ze wzgledu na ekonomiczne grupy wieku, szczegdlnie
wyroznia sie grupa, ktora pozostaje w wieku przedprodukcyjnym, czyli ponizej
15 roku zycia. W tej grupie odnotowuje sie najwiekszy udziat osob korzysta-
jacych z pomocy spotecznej w populagji kazdego z powiatéw wchodzacych
w sktad OMGGS (wartos¢ wskaznika dla grupy oséb w wieku przedprodukeyj-
nym jest ok. 1,5-2 razy wyzsza niz wartos¢ dla catej populagji).

Szczegbtowe dane na temat zasiegu korzystania z pomocy spotecznej wg
kryterium dochodowego i ekonomicznych grup wieku w podziale na powiaty
wchodzace w sktad OMGGS w latach 2011-2014 znajduje sie w tabeli nr 24
zamieszczonej w aneksie.

Korzystanie ze Swiadczen rodzinnych

W powiatach wchodzacych w sktad OMGGS ze $wiadczen rodzinnych korzy-
stato w 2014 r. 38 493 rodzin, ktore pobraty zasitek rodzinny na tacznie 78 712
dzieci. Na przestrzeni lat 2011 — 2014 wyraznie spadta zaréwno liczba rodzin
otrzymujacych zasitki rodzinne (o ok. 9 tys. rodzin) oraz liczba dzieci, na ktore
rodzice otrzymuja zasitek rodzinny (o ok. 17,5 tys. osob).

Szczegotowe dane na temat liczby rodzin otrzymujacych zasitki rodzinne na
dzieci oraz liczby dzieci, na ktore rodziny otrzymuja zasitek rodzinny znajduja
sie w tabeli nr 25 zamieszczonej w aneksie.

kaczna kwota swiadczen rodzinnych wyptaconych w 2014 r. mieszkancom po-
wiatow wchodzacych w sktad OMGGS wyniosta w 2014 r. ok. 291,5 min ztotych
i byta ona nizsza niz w latach poprzednich (w 2011 r.: ok. 304 mIn z; w 2012 r.:
ok. 308 min zt; w 2013 r. ok. 305,5 mIn z}). tgczna kwota zasitkow rodzinnych
(wraz z dodatkami) wyptacona w 2014 r. mieszkancom OMGGS wyniosta ok
144 min zt i ona rowniez systematycznie spadata na przestrzeni lat 2011-2014.
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Z odmienng sytuacjg mamy do czynienia w przypadku zasitkow pielegnacyj-
nych, na ktére przeznaczono w 2014 r. ok. 88,5 min zt, podczas gdy w 2011 r.
byto to 78,5 min zt.

Szczegotowe dane na temat kwot swiadczen rodzinnych wyptaconych miesz-
kancom poszczegdlnych powiatow OMGGS w latach 2011-2014 znajduja sie
w tabeli nr 26 zamieszczonej w aneksie.

Zagrozenie uboéstwem i wykluczeniem spotecznym rodzin
i 0sob zamieszkujacych OMGGS w opinii ekspertow

Charakter zagrozenia ubostwem i wykluczeniem spotecznym rodzin
i 0s6b zamieszkujacych OMGGS

W toku badania ekspertéw poproszono o ocene charakteru zagrozenia ubd-
stwem i wykluczeniem spotecznym w Obszarze Metropolitalnym Gdansk-Gdy-
nia-Sopot tzn. o okreslenie, czy wiekszym problemem jest brak wystarczajacych
dochoddéw uzyskiwanych przez mieszkancéw/gospodarstwa domowe tak, by
mogty one zaspokoic swoje potrzeby, czy tez brak wystarczajacego dostepu do
ustug publicznych takich jak ustugi ochrony zdrowia, ustugi edukacyjne, trans-
port publiczny, uczestnictwo w kulturze i in.

Wiekszos¢ badanych ekspertéw wstrzymata sie od jednoznacznej oceny tego,
ktory wymiar zagrozenia ubostwem i wykluczeniem spotecznym jest istotniej-
szy w OMGGS. Jak wskazat jeden z nich, z jednej strony mozliwa jest sytuacja,
w ktorej brak wystarczajacych dochodéw nie generuje automatycznie wyklu-
czenia spotecznego, z drugiej natomiast strony sa kategorie oséb, ktére pomi-
mo osiggania relatywnie wysokich dochodéw moga mie¢ problem z dostepem
do adekwatnych do ich potrzeb ustug publicznych.

Mozna by¢ ubogim, a jednak mie¢ dos¢ dobry dostep do roznego ro-
dzaju jakby ustug i nie zawsze jakby ubdstwo przektada sie na wyklu-
czenie spoteczne i w druga strone. Nie zawsze wykluczenie spoteczne
powiazane jest jakby z poziomem dochodow czy z ubdstwem. Mozna
sobie wyobrazi¢ sytuacje osoby z zaburzeniami psychicznymi, z niepet-
nosprawnoscia, w catkiem nieztej sytuacji materialnej, ale z utrudniony-
mi dostepem do ustug, dlatego ze moze ich brakowa¢, albo moga by¢
niedostosowane do potrzeb, nie? I jakby w druga strone. Mi jest ciezko,
bytoby ciezko mi jakby zwazy¢ to czy my mamy wychylenie w takim kie-
runku, czy bardziej w kierunku braku. Mysle, ze te rzeczy ze sobg jakby
koegzystuja, natomiast na pewno ciezko jest i to zwazy¢ i jakby wskazac,
co dominuje. (WE 9)

Jedynie jeden z badanych ekspertow analizujacy sytuacje w powiecie puckim
stwierdzi, ze pomimo silnego oddziatywania obydwu czynnikéw sktadajacych
sie na zagrozenie ubostwem i wykluczeniem spotecznym, a wiec trudnosci
w uzyskaniu zatrudniania skutkujgcego brakiem dochodéw oraz braku doste-
pu do ustug publicznych, istotniejszym problemem dla tego powiatu jest nie-

39



3.

3.3.2.

|  Diagnoza skali zagrozenia ub6stwem i wykluczeniem

rozwiniety rynek pracy, ktory nie oferuje wystarczajacej liczby miejsc pracy dla
spotecznosci lokalne;j.

No tak, to jest trudne do wartosciowania, ale moim zdaniem to jest brak
pracy. (WE 2)

Ocena skali zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecznym ro-
dzin i os6b zamieszkujacych OMGGS

Skala zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecznym wsrdéd mieszkancow
OMGGS jest roznie oceniana przez ekspertdw, ktdrzy brali udziat w badaniu.
Najczesciej badani eksperci wstrzymywali sie od jednoznacznej oceny (sugeru-
jac odwotanie sie w tym zakresie do danych statystycznych). Ci, ktérzy podjeli
sie oceny tego zjawiska mieli zroznicowana opinieg, silnie zalezng m.in. od loka-
lizagji instytucji, w ktorej badani eksperci sa zatrudnieni. Przyktadowo ekspert
z powiatu puckiego ocenit skale tego zjawiska jako wysoka, a zagrozenie ubo-
stwem i wykluczeniem spotecznym jako istotny problem spoteczny. Podstawo-
wa przyczyna ubodstwa i zagrozenia wykluczeniem spotecznym jest — w opinii
eksperta — upadek zaktadéw pracy oraz redukcja miejsc pracy w sektorze ry-
botdéwstwa, do niedawna bardzo istotnego dla tego powiatu spowodowana
zobowigzaniami podjetymi przez Polske w momencie przystapienia do Unii
Europejskiej.

Ja mysle, ze to jest dosy¢ duza skala, bezrobocie tez w ostatnim czasie
wzrosto, jest wyzsze niz Srednie w wojewodztwie pomorskim i srednie
w kraju (...) I obserwuje, ze w zwigzku z tym, ze tych zaktadow pracy, kto-
re tutaj byly, czesciowo juz zostaty zlikwidowane i to sie, ze tak powiem,
pogtebia. (WE 2)

Z drugiej strony ekspert reprezentujacy instytucje zlokalizowana w Tréjmiescie
uznat, Ze nie jest to najistotniejszy problem rozwojowy dla analizowanego ob-
szaru. Ubdstwo i wykluczenie spoteczne nie stanowi najistotniejszego proble-
mu rozwojowego. Skala wystepowania tych problemow nie jest powszechna.

Patrzac na taka skale wykluczenia objawiajaca sie koniecznoscig interwe-
niowania, dziatania ratunkowego, podejmowania takiej spotecznej inter-
wencji, zeby po prostu nie doprowadzi¢ do skutkow destrukcyjnych dla
pozostatej czesci spoteczenstwa, to ja bym nie powiedziat, Ze ta skala jest
bardzo duza. (WE 6)

Z drugiej strony nawet niewysokie lub umiarkowanie wysokie natezenie pro-
blemu ubodstwa i wykluczenia spotecznego stanowi problem rozwojowy wy-
magajacy szczegolnego zaangazowania zasobow instytucjonalnych dostep-
nych na analizowanym obszarze. Ubostwo i wykluczenie spoteczne oznacza po
pierwsze niewykorzystanie zasobow (kapitatu ludzkiego, zasobow rynku pracy)
dostepnych w OMGGS, po drugie zas generowanie okreslonych kosztow spo-
tecznych i finansowych dla samorzadow lokalnych.
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Moim zdaniem w takim wymiarze catosciowym, tak syntetycznie, ubo-
stwo i wykluczenie spoteczne jest bardzo powaznym problemem dla me-
tropolii, bo to sa niewykorzystane zasoby na rynku pracy, to sa okreslone
naktady finansowe i to sa tez kapitat ludzki mozna powiedzie¢, o jakby do
zagospodarowania. I te poziomy sg wysokie. (WE 9)

Zroznicowanie wewnetrzne OMGGS w zakresie zagrozenia ubo-
stwem i wykluczeniem spotecznym

Eksperci bioracy udziat w badaniu zostali poproszeni o dokonanie analizy zréz-
nicowania wewnetrznego Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot
w zakresie zagrozenia ubdstwem i wykluczeniem spotecznym. Cho¢ eksperci
nie byli w stanie przytoczy¢ konkretnych danych statystycznych na potwier-
dzenie tezy o zréznicowaniu OMGGS, to jednak wskazali na kilka czynnikéw
strukturalnych, ktére wptywaja na zréznicowanie w tym zakresie.

Tréjmiasto i pozostata czes¢ OMGGS

Najbardziej oczywistym z kryteriow podziatu OMGGS pod katem zjawiska
ubostwa/zagrozenia wykluczeniem spotecznym wskazywanym przez eksper-
tow jest podziat na wasko rozumiang aglomeracje trojmiejska (a wiec miasta
Gdansk, Gdynia, Sopot) oraz reszte OMGGS. Mieszkancy Trojmiasta sa oczy-
wiscie w znacznie lepszej sytuadji jesli chodzi o dostep do ustug publicznych
i rynku pracy. Z drugiej strony, w opinii jednego z badanych ekspertow zaob-
serwowa¢ mozna nieco silniejsze wiezi spoteczne i odpowiedzialnos¢ wspolnot
lokalnych za swoich cztonkow na terenach wiejskich. W konsekwencji zagroze-
nie ubdstwem i wykluczeniem spotecznym w Trojmiescie i poza Trojmiastem
nieco sie wyrownuje.

Dlatego ze z jednej strony dostepnosc roznych form pomocy w miescie
pewnie jest wieksza, natomiast jest tez tak, ze na wsiach z kolei solidar-
no$¢ ludzka jest troche wieksza, w zwigzku z czym to troche rownowa-
zy, tak? Sa obszary, szczegdlnie na terenach wiejskich, gdzie jakby cata
spotecznos¢ lokalna jest dosy¢ uboga i tam nie bardzo, nawet jakby ktos
chciat pomdc, ma z czego. Wobec tego one wymagaja takiej silnej in-
terwencji zewnetrznej, ale to sa takie pojedyncze miejsca. Szczegdlnie
te, ktore do dzi$ nosza jeszcze znamiona tych popegeerowskich jakichs
tutaj uwarunkowan, natomiast w miescie z kolei, tak jak mowie, ta do-
stepnosc jest niby wieksza, ale nie umiatabym wskazac jakichs istotnych
réznic miedzy tymi terenami zwigzanymi z aglomeracjg trojmiejska i po-
zaaglomeracyjnymi. (WE 1)

Na dostep do rynku pracy (a w konsekwencji do mozliwosci osiggania docho-
dow) oraz ustug publicznych jako czynniki roznicujace Trojmiasto i reszte OMG-
GS zwracali uwage takze inni eksperci. O ile dostep do transportu publicznego
wiekszo$¢ ekspertow ocenia dos¢ wysoko (z wyjatkiem dostepnosci dla osob
niepetnosprawnych), o tyle dostep do pozostatych ustug publicznych oceniany
jest z reguty jako dos$¢ dobry w Trojmiescie i raczej staby poza Trojmiastem.
Dotyczy to np. ustug ochrony zdrowia, czy szkolnictwa zawodowego, ktérego
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oferta poza Trojmiastem nie jest dobrze dostosowana do potrzeb lokalnych
rynkow pracy.

Jezeli chodzi na przyktad o transport to ja oceniam, ze transport jest
dobry, bo i funkcjonuja... I PKP jest dostepne i PKS-y, takze tutaj jezeli
chodzi o dostepnos¢ transportowa to bym ocenita dobrze za wyjatkiem
oczywiscie sezonu letniego kiedy robia sie straszne korki na drogach,
tak? (...) Natomiast jezeli chodzi o opieke zdrowotng no to mamy tutaj
szpital w X, ktory jest niedoinwestowany i ktory, ze tak powiem, nie spet-
nia wedtug mnie swojego zadania i cze$¢ chorych musi dojezdza¢ do
Trojmiasta i to jest tez na pewno jakis problem. (WE 2)

Edukacja to tez jest problem, bo te szkoty zawodowe i te szkoty Srednie
moim zdaniem nie sg dostosowane, te zawody, ktorych ucza, nie sg do-
stosowane do potrzeb rynku. funkcjonowaty ciagle takie zawody, ze tam
byt jakis mechanik czy stolarz, do ktérego szty dziewczyny, ktore sie po-
tem nigdy w tym zawodzie nie odnajdywaty, tak? Takze chodzity, uczyty
sie zawodow bezsensownych dla siebie, tak? (WE 2)

Relatywnie fatwiejszy dostep do ustug publicznych dla mieszkancéw Trojmia-
sta wynika m.in. z faktu zlokalizowania w nim podmiotow $wiadczacych ustu-
gi o zasiegu wojewodzkim i ogdlnopolskim finansowane ze funduszy innych
niz $rodki samorzadow lokalnych (np. szpitale psychiatryczne finansowane ze
Srodkow NFZ).

Szczegdlnie w takim miejscu jak Gdansk, takim wojewodzkim miescie,
no mamy skoncentrowanie nie dos¢, ze ustugi samorzadu lokalnego to
jeszcze mamy dodatkowy dostep do ustug realizowanych na poziomie
wojewody, czy marszatka, na przyktad szpital psychiatryczny. Sie¢ innych
instytucji, ktore jakby dziataja i one jednak funkcjonuja i w sporym zakre-
sie jednak mieszkancy Gdanska korzystaja. (WE 9)

Cho¢ wszyscy badani eksperci zgadzaja sie, ze dostep do ustug publicznych
(w tym ustug pomocowych dla poszczegolnych kategorii 0s6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym) na obszarze Trojmiasta jest wiekszy niz poza nim,
to takze w samym Trojmiescie wiele ustug pomocowych jest swiadczonych
w niewystarczajacej w stosunku do potrzeb skali. Ponadto, jakos¢ wielu ustug
pomocowych rowniez pozostawia — zdaniem eksperta — wiele do zyczenia.
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Jezeli mowimy o ustugach spotecznych mysle sobie, ze Tréjmiasto, jako
ten trzon metropolii no tych ustug jest tutaj po prostu wiecej, no to ciez-
ko tez jakby przetozy¢ skale, bo to tych roznych takich inicjatyw, inno-
wacyjnych tych réznych dziatan na rzecz w Trojmiescie dzieje sie dosy¢
sporo, widac¢ ich w mediach tak dalej, tylko pytanie, czy one zaspokajaja
potrzeby mieszkancéw, no nie wiem, w 80%, czy w 90%. Moim zdaniem
na przyktad, jezeli chodzi o mieszkalnictwo, wsparcie na rynku pracy osob
z niepetnosprawnosciami tymi takimi wtasnie chorujace psychicznie, nie-
petnosprawni intelektualnie, tudziez do nie wiem, ustug opiekunczych,
specjalistycznych, on jest no tylko ta jakos¢ tych ustug, mysle sobie, ze
wszyscy bysmy sobie zyczyli, zeby skala i jako$¢ tych ustug byta jeszcze
wieksza. (WE 5)

Problem dotyczy takze ustug mieszkaniowych (mieszkalnictwo socjalne, miesz-
kalnictwo komunalne), ktére w zasadzie nie sa rozwijane przez samorzady lo-
kalne poza Tréjmiastem ale i w samym Trojmiescie podaz ustug mieszkanio-
wych nie zaspokaja w wystarczajacym stopniu popytu.

Natomiast takich komunalnych mieszkan to brakuje. Wiem, ze sg bardzo
duze kolejki oczekujacych, ale raczej sie no nie buduje, bo gminy chyba
nie maja pieniedzy na to. (WE 2)

To jest taki watek, ktorzy sprzyja tutaj wykluczeniu w X, ale mysle, ze to
mozna powiedzie¢ szerzej, bo w Trojmiescie to sie powtarza, jakby ten
watek zarzadzania mieszkaniowego. (WE 6)

Cho¢ eksperci zwracali uwage przede wszystkim na tatwiejszy dostep do ustug
publicznych i rynku pracy w Tréjmiescie niz w pozostatych czesciach OMGGS,
to jednak wskazywali takze na fakt kumulacji w Tréjmiescie niektérych pro-
blemoéw spotecznych, co w pewnym zakresie wynika takze z relatywnie wyso-
kiej podazy ustug pomocowych $wiadczonych dla poszczegdinych grup oséb
wykluczonych spotecznie w Trojmiescie. Przyktadowo, relatywnie tatwy dostep
do ustug Swiadczonych osobom bezdomnym przycigga do Trdjmiasta osoby
bezdomne z catego OMGGS.

Z drugiej strony w tej aglomeracji trojmiejskiej tez sg te ogniska bardzo,
bardzo silne wtasnie wykluczenia i tez sg bardzo trudne tereny. Czyli ta
metropolia, blisko$¢ tego Trojmiasta powiedzmy, nazwijmy, jest z jed-
nej strony dla nas jakims$ narzedziem, ale drugiej strony samo Trojmiasto
w sobie to tez jest jakies zroddto wiasnie tych problemdw spotecznych
réznych. (...) Wiadomo, ze bezdomnos¢ tez koncentruje sie w Trojmiescie.
(WE 7)

Trojmiasto, kaszubska czes¢ OMGGS i pozostata czes¢ OMGGS

Jeden z badanych ekspertéw dzieli z kolei OMGGS pod katem zagrozenia ubé-
stwem i wykluczeniem spotecznym i ich zrodet na 3 czesci: Tréjmiasto, gdzie
sytuacja pod tym katem jest najlepsza z uwagi na dobrze rozwiniety rynek
pracy i ustug publicznych; kaszubska czes¢ OMGGS, gdzie czynniki kulturowe
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sprawiaja, iz wspolnoty lokalne lepiej identyfikuja i w wiekszym stopniu wspo-
magaja osoby/rodziny ubogie oraz pozostate obszary OMGGS wchodzace
w skfad tzw. Ziem Odzyskanych, gdzie sytuacja jest najtrudniejsza m.in. z uwagi
na uwarunkowania historyczne (relatywnie duzy udziat obszaréw popegeerow-
skich) i kulturowe (ludnos¢ naptywowa, ktéra w przeciwienstwie do Kaszubdw
nie wyksztatcita wspolnot lokalnych skutecznie wspierajacych osoby ubogie).
Niedostatek kapitatu spotecznego na tych terenach nie sprzyja tez rozwojowi
gospodarczemu i tworzeniu miejsc pracy.

Jesli chodzi o sytuacje ubdstwa to trzeba mie¢ na uwadze to, ze jest ono
bardzo zr6znicowane - zupetnie inaczej zyje Trojmiasto, zupetnie inaczej
okolice Tréjmiasta i zupetnie inaczej zyje strona lewa zmierzajaca ku El-
blaggowi, Zutawy, poniekad tez Kociewie, chociaz tam juz mniej metro-
polii mamy, a zupetnie inaczej zyje prawa strona, ta tutaj dalej od Gdyni,
Kaszuby, te tereny. Kaszubi za wzgledu na swdj, na swoja charakterologie,
kulture, umiejetnosc jednoczenia sie w grupy jednoczesnie sa tez ludzmi,
ktorzy potrafig zauwazyc rézne potrzeby, w zwigzku z tym grupy wsparcia
sg naturalnym elementem, natomiast tworzenie grup wsparcia po stronie
lewej do Wisty to jest trudny temat i to sie zauwaza tez w integrowa-
niu, w jakims takim przechodzeniu do konkretow operacyjnym, strasznie
trudno jest tych ludzi zintegrowa¢, wiec to ubdstwo tutaj jest widoczne
troche mniej, poniewaz tutaj sa ludzie zintegrowani, troche zjednoczeni,
umiejacy zaradzi¢ tematowi, bo to tez wptywa na pewnego rodzaju od-
wage cywilng dla tych, ktérzy dosiegaja ubdstwa, zeby poprosi¢, zapytac,
sprobowac sobie zaradzi¢. Tam ludzie niestety tego nie potrafig, wiec
mysle, ze to jest zréznicowanie bardzo widoczne. (...) Zasztosci kulturowe,
historia ma tutaj wptyw kolosalny. (WE 10)

Obszary miejskie i obszary wiejskie

Jeden z ekspertéw zwrocit uwage na zréznicowanie pomiedzy terenami miej-
skimi (w tym takze innymi niz Gdansk, Gdynia i Sopot miastami), a terenami
wiejskimi, ktore oprocz stabszej dostepnosci do rynku pracy, stabszej dostep-
nosci do ustug publicznych (w tym ustug pomocowych) charakteryzuja sie
takze bardziej tradycyjnym podziatem rél spotecznych, co w konsekwencji —
w opinii badanego eksperta — moze stanowi¢ pewien czynnik zwigkszajacy np.
zagrozenie doswiadczania przemocy w rodzinie przez kobiety.

Bardzo niska jako$¢ pracy socjalnej na obszarach wiejskich, jest drama-
tycznie niska w moim poczuciu. Plus bardzo silne stereotypy, zwigzane
z ptcig, zwigzane z tradycyjnymi rolami, ptci, zwigzane z opieka nad dziec-
mi, zwigzane w ogdle z zatrudnieniem, czy na przyktad kobieta powinna
pracowac, czy nie powinna i kiedy powinna a kiedy nie. (WE 7)
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Obszary nadbattyckie i obszary w gtebi ladu

Kolejnym czynnikiem dosc¢ silnego zroznicowania w zakresie ubostwa i zagro-
zenia wykluczeniem spotecznym w ramach OMGGS jest potozenie wzgledem
Battyku. Potozenie gminy w pasie przymorskim umozliwia jej mieszkanicom po-
dejmowanie prac w sezonie letnim w sektorze turystycznym i okototurystycz-
nym, co w znacznej mierze poprawia ich sytuacje dochodows, a tym samym
obniza ryzyko popadniecia w ubostwo.

Sa tam, w gminie Stegna jest tak, ze jest pas przymorski, gdzie jest w mia-
re, jako tako, gdzie maja prace nawet, jezeli sezonowo to te zarobki sg
tak wysokie, ze moga sobie to jakos na rok roztozy¢. Natomiast ten pas
potudniowy Bronowo, Drewnica, Zutawki, to s3 takie miejscowosci, wsie
po PGR-owskie i ogromny problem wyuczonej takiej bezradnosci, nie,
ktora przechodzi z pokolenia na pokolenie, bardzo niskie wyniki w nauce
(WE7)

Jezeli teraz my pojedziemy do Nowego Dworu albo do puckiego, no to
my mamy fenomen turystyki krétkosezonowej, czyli ogélnie rzecz biorac
turystyka i zatrudnienie bardzo wielu 0séb, miedzy innymi z zewnatrz
i miedzy innymi mtodych, trwa 2 miesiace, 2,5 miesiaca, no bo taki jest
sezon turystyczny, no bo nie mamy Lazurowego Wybrzeza tutaj, nie?
I mam wrazenie, ale to jest moja interpretacja osobista, ze w ciagu tych
2-2,5 miesigca bardzo duzo ludzi potrafi zarobic tyle, zeby przezy¢ reszte
czasu. No i oczywiscie oni uzupetniajg statystyki w PUP-ach, osrodkach
pomocy spotecznej, itd. i ja absolutnie nie mowie, ze oni nie sg uczciwi,
oni sobie daja rade tak jak system im to umozliwia. (WE 12)

Zroznicowanie w zakresie zagrozenia ubostwem i wykluczeniem
spotecznym w skali lokalnej

Cho¢ eksperci wskazali na szereg czynnikéw roznicujacych caty Obszar Metro-
politalny Gdansk-Gdynia-Sopot pod katem ubdstwa i wykluczenia spoteczne-
go, to nalezy mie¢ na uwadze, ze granice podziatu na tereny o mniejszej lub
wiekszej skali zagrozenia ubostwem i wykluczeniem spotecznym przebiegaja
niekiedy wewnatrz poszczegolnych powiatow. Kluczowe przy takiej kategory-
zacji obszaréw mniej i bardziej zagrozonych wydaje sie by¢ podejscie wiadz
samorzadu gminnego do rozwigzywania problemow spotecznych, ale takze
specyficzne uwarunkowania poszczeg6lnych miejscowosci (np. dostepnos¢ ko-
munikacyjna oraz duza liczba ogrodkéw dziatkowych, ktére sprzyjaja kumulo-
waniu sie problemu bezdomnosci).
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Ja bym tu nawet podzielita [obszar analizowanych dwoch powiatow/ na
trzy, to znaczy, ze X, jako miasto, powiat Y i powiat Z bez X, bo ta zupet-
nie rézne specyfiki, nie? To sie bardzo rézni. (...) Mamy w X instrumenty
pomocy spotecznej dziatajace tak, ze raczej uzalezniaja, czy utrzymuja
te sytuacje korzystania z pomocy, niz stawiaja sobie cele wyjscia z tej
pomocy i wspdlnie to zdiagnozowalismy z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej, z Miastem, ze tak to jest. (...) Mamy pewne grupy, ktdre sg
kompletnie niezagospodarowane i to sg osoby doswiadczajace przemo-
cy, poniewaz zespdt interdyscyplinarny w X dziata Zle. Jest mato partycy-
pacyjny, nie wkacza partnerow, bardzo dziata na stereotypach i skupia sie
na tej przemocy stereotypowo prawdziwej (...) Weztem kolejowym, wiec
tutaj tez mamy pewne skupisko dziatek, wiec jakby ten obszar jest do,
atrakcyjny powiedzmy dla oséb bezdomnych w jakims sensie, jezeli to
tak mozna nazwac. (WE 7)

Co wiecej, zréznicowanie w podazy ustug publicznych zaobserwowa¢ mozna
takze na poziomie pojedynczych miast, co w pewnym zakresie stanowi czynnik
zwiekszajacy zagrozenie wykluczeniem spotecznym w czesciach miast, gdzie
tego typu ustugi nie sg swiadczone, ale przede wszystkim stanowi istotny pro-
blem w zakresie funkcjonowania miasta (np. generowanie ruchu samocho-
dowego z osiedli peryferyjnych, gdzie ustugi publiczne sg $wiadczone w nie-
wystarczajacej w stosunku do potrzeb skali do centréw miast, gdzie ustugi
publiczne sa dostepne w wiekszym zakresie).

Gdansk ma ciaggle bardzo duze obszaréw do zagospodarowania i miasto
dos¢ dynamicznie rozwija sie tutaj na potudniu. Szacuje sie, ze najbliz-
szych latach 100 000 mieszkancéw bedzie tak naprawde mieszkac w tym
rejonie. Co pokazuje na przyktad wysycenie ustug spotecznych w $rod-
miesciu i centrum przestaje miec takie znaczenie, bo czes¢ tych ustug
jest niewykorzystywana w zwigzku z tym, Ze miasto sie przenosi, czy duza
czes¢, liczba mieszkancdw szczegdlnie mtodych z dzie¢mi przenosi sie
w te rejony. Wystarczy popatrzec na ta mape, zeby zobaczy¢, ze niektore
obszary po prostu no sa pewnego rodzaju skansenem i w nich jakichkol-
wiek ustug brakuje, nie? (WE 9)

Trendy oraz prognozy ekspertow w zakresie ubostwa i wykluczenia
spotecznego

Eksperci bioragcy udziat w badaniu zostali poproszeni o dokonanie analizy tren-
dow i prognoz w zakresie ubdstwa i wykluczenia spotecznego na Obszarze
Metropolitalnym Gdansk-Gdynia-Sopot. Ponizej zaprezentowano najwazniej-
sze wyniki badania w tym zakresie.

Trendy - nowe kategorie os6b zagrozonych ubéstwem i wyklucze-
niem spotecznym

W opinii badanych istotnym trendem w zakresie ubodstwa i wykluczenia spo-

tecznego jest pojawienie sie lub tez ujawnienie sie nowej kategorii spotecznej
0sob ubogich/zagrozonych wykluczeniem spotecznym tzw. biednych pracuja-
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cych, a wiec 0s6b posiadajacych zatrudnienie, ale uzyskujacych tak niski do-
chdd, ze nie pozwala on na zaspokojenie podstawowych potrzeb tych oséb
oraz ich gospodarstw domowych.

Coraz czestszym zjawiskiem i bardzo takim zaskakujgcym od kilku lat jest
to, ze coraz czesciej po pomoc do nas zwracaja sie osoby, ktérych nie
mozna zaliczy¢ ani do jednej, ani do drugiej grupy, czyli ani niepetno-
sprawni, ani ci, ktorzy borykaja sie, nie wiem, z alkoholizmem, narko-
tykami czy czymkolwiek innym. To sa czesto rodziny, niekoniecznie na-
wet wielodzietne, bo to wystarczy, ze jest, nie wiem, jedno, dwoje dzieci,
gdzie rodzice, bo czesto to sg petne rodziny, pracuja i uzyskuja niewielkie
wynagrodzenia, niewielki dochod. I okazuije sie, ze nie moéwimy tu o leni-
stwie, o niecheci, 0 miganiu sie od pracy potocznie ujmujac rzecz, tylko
po prostu z niewystarczajaca wysokoscia budzetu. A czesto to tez sg lu-
dzie, ktérzy ze wzgledu na to, ze nie czuja sie jakby tymi pretendowanymi
do pomocy, to o swoim ubdstwie nie méwia, tak? (WE 1)

Co ciekawe, do kategorii biednych pracujacych nie mozna zaliczy¢ wytacznie
0sob stabo wyksztatconych i o niskich kompetencjach zawodowych, ale takze
0sob, ktore w innych okolicznosciach (osigganie wyzszych dochodow z pracy)
mozna by zaliczy¢ do tzw. klasy Sredniej.

No nie dalej niz chyba 3 dni temu, co tydzien mamy posiedzenie za-
rzadu i ja miedzy innymi przedstawiam tez prosby, ktére wptywaja do
nas o pomoc i tez mnie zatrzymato takie jedno podanie skierowane od
nauczycielki obecnie zatrudnionej w szkole, ktéra zyje w petnej rodzinie,
ma meza, maja jedno dziecko tylko, wiec wydaje sig, ze warunki sa takie
zupetnie normalne, ale nie ma niestety petnej informacji czy to jest peten
etat czy tylko czes¢ etatu, no ale faktem jest, ze pojawia sie tam trudnos¢
w utrzymaniu rodziny. Wiec zmienia sie jakosciowo oblicze biedy, tak?
(WE 1)

Konsekwencjag popadniecia w ubostwo, w tym w szczegolnosci w przypadku
ubogich pracujacych jest spadek samooceny (niekiedy prowadzacy do dalszych
dysfunkgji psychicznych), co wtornie oddziatuje takze na trudnosci w funkcjo-
nowaniu na rynku pracy, znalezieniu i utrzymaniu pracy wyzszej jakosci i o wyz-
szej ptacy. Jak zauwazyt jeden z badanych ekspertéw, problem ten dotyczy
w szczegolnosci mezczyzn, ktdrych samoocena z przyczyn kulturowych silniej
powigzana jest z zajmowana pozycjg na rynku pracy.

Prébuja sie odnalez¢ w tej sytuacji, podupadajg oczywiscie bardzo moc-
no psychicznie na takim poczuciu wtasnej wartosci, bo dochodzi prze-
Swiadczenie, ze skoro nie jestem w stanie zapewnic¢ bytu podstawowego
mojej rodzinie, to by¢ moze sie do niczego nie nadaje i to jest bardzo
czeste dla mezczyzn (WE 1)

Druga obok biednych pracujacych relatywnie nowa kategorig 0séb zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym sa tzw. NEET (z ang. Not in Education, Employ-
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ment or Training — osoby mtode nie uczace sig, nie pracujace oraz nie podno-
szace swoich kompetencji zawodowych).

Druga grupa mtodziez, ktdra nie rejestruje sie w urzedach pracy, nie po-
dejmuje edukacji dalszej, nic. (...) To nie jest ten watek, a wiem bardzo
mocno, ze my sami widzimy po naszych kadrach pomocy spotecznej,
mtodzi ludzie, bardzo fajni, z duzg inicjatywa przychodza do nas, ale
zndw brak jest tych kompetencji podtrzymywania zatrudnienia, wcho-
dzenia w jakies, jakas kulture pracy i tak dalej. (WE 6)

Jeden z ekspertow zwrécit uwage na proces wchodzenia osob mtodych w kate-
gorie spoteczng NEET spowodowany ich postawa roszczeniowg wobec praco-
dawcow, czy tez zbyt wysokimi oczekiwaniami ptacowymi na poczatku kariery
zawodowej.

Na pewno duze zagubienie mtodych oséb, ktére tak naprawde tez wal-
cza z jakimis wewnetrznymi przekonaniami i checiami, bo z jednej strony
maja Swiadomosc¢ tego, ze niewiele jeszcze potrafia, a z drugiej strony
z kolei nie bardzo chca pracowac za stawki, ktére sg im proponowane.
I ja nie méwie o jakims nieuczciwym zatrudnianiu na stawkach typu 2
ztote za godzing, tak? No bo to jest nie do przyjecia, natomiast okazuje
sie, ze najnizsze wynagrodzenie, ktore wielu pracodawcdéw na poczatek
proponuje, to nie jest to co mtodzi ludzie chca otrzymywac, tak? (WE 1)

Konsekwencjg wejscia oséb mtodych do kategorii NEET jest dalszy spadek
szans na znalezienie zatrudnienia, co w dtuzszej perspektywie czasowej moze
prowadzi¢ do ubdstwa (np. w sytuacji, w ktorej osoby te przestang z réznych
powoddw otrzymywac wsparcie materialne od rodzicow).

Tymczasem sytuacja mtodych, ktorzy jeszcze nie zdazyli tak naprawde
nawet zdoby¢ doswiadczenia zawodowego, to jest tak naprawde utrata
szansy na zatrudnienie. Tu nawet nie ma szansy na wyksztatcenie sie na-
wykow pracy, a wiec duzo grozniejsze zjawisko niz mozemy sobie zdawac
z tego sprawe (WE 1)

Oprocz nowych kategorii 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym (biedni
pracujacy, NEET'S) eksperci uczestniczacy w badaniu zwracali uwage takze na
nowe, badz po prostu dotychczas stabo dostrzegane zjawiska i procesy stano-
wigce pewne zagrozenie wykluczeniem spotecznym, jak np. problemy z wy-
ksztatceniem kapitatu spotecznego u 0s6b mtodych w rodzinach i wspdlnotach
lokalnych.
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Jezeli chodzi o nowe zjawiska, ktore majg miejsce, chociazby zjawiska
zwigzane z budowaniem relacji miedzyludzkich, z nabywanie takiej, ka-
pitatu spotecznego, kompetencji pracy w grupie i tak dalej, i tak dalej,
to tutaj juz wyglada wedtug mnie sprawa duze gorzej. Troche nam sie
redefiniuje watek jakby wykluczenia i koniecznosci dziatania w sensie in-
terwencyjnym, wedtug mnie, w obecnych czasach, tak jak kiedys byto to
dtugotrwate bezrobocie, alkoholizm, czy watki uzaleznien szerzej rozu-
miane, czy kwestia przestepczosci w takim starym wymiarze, kradzieze
i tak dalej, i tak dalej, tak teraz widze, ze bardzo mocno sie borykamy.
Na przyktad wsréd mtodych ludzi to mysle, ze jest pewnym elementem
sytuacji na rynku pracy, bezrobocia mtodych ludzi na rynku pracy jest
spadajacy po prostu kapitat spoteczny mtodych osob. Coraz trudniej
z rodziny wyprowadzi¢ pewne umiejetnosci pracy w grupie, korzystania
z zasobow, jakie daje wspdlnota, budowania tej wspdlnoty, utrzymywa-
nia wiezi w sposéb konstruktywny, opierajacy sie na tym, ze nie tylko
konsumujemy, to, co spotecznos¢ oferuje, ludzie konkretni, ale jeszcze
mam ochote co$ do niej wtozy¢. To wedtug mnie sie troszeczke redefiniu-
je i tu upatruje taki watek, ktory sie raczej poszerza. (WE 6)

Prognozy

W opinii wiekszosci badanych ekspertow, kategorig spoteczna, ktora bedzie
w sensie ilosciowym stanowic¢ coraz istotniejszg kategorie 0séb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym beda osoby starsze. Wymaga to podjecia intensyw-
nych dziatan profilaktycznych zorientowanych na ograniczenie lub maksymalne
opO&znienie procesu umieszczania 0sob starszych w instytucjonalnych formach
opieki (DPS).

Jezeli chodzi o taki zakres wykluczenia, ktory moze sie pojawia¢, nad
ktorym bardzo mocno trzeba pracowad, to jest watek skali, sytuacji de-
mograficznej Trojmiasta i w tym tez Gdyni, starzejace sie spoteczenstwo
wymaga o wiele wigkszych naktadow i tez takiej dbatosci jakosciowej
o ustugi, ktore sie wigza z jakby ze skutkami starzenia sie, pogtebiaja-
ce sie zaleznosci czy watkow wspierania 0séb w Srodowisku tak dtugo
jak tylko sie da, zeby nie trafiaty do instytucjonalnych form wsparcia, bo
jakby nie mowi¢ no to jednak domy pomocy spotecznej to to jest jakas
forma wykluczenia z takiego gtéwnego nurtu zycia, wiec tu jest duze
wyzwanie i to jest taka, taki element gdzie ja bym widziat duze zapotrze-
bowanie na to, zeby rozwija¢ dialog i taka prace na temat podnoszenia,
ciggtego podnoszenia jakosci ustug w tym zakresie (WE 6)

Badani eksperci przewidujag takze umiarkowany wzrost udziatu oséb niepetno-
sprawnych w spoteczenstwie oraz zwiekszenie sie widocznosci osob niepetno-
sprawnych w sferze publicznej.

A do tej pory nie byto niepetnosprawnych, bo nie mieli jak wyjs¢ z domu,
tak? Dzieci z zespotem Downa tez byty chowane przed spoteczenstwem.
Wiec znowu nie wiem czy skala jest wieksza czy po prostu bardziej wida¢
te osoby, tak? (WE 1)
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Przewidywany jest takze wzrost udziatu osob z zaburzeniami psychicznymi
w spoteczenstwie.

Chociazby watek wzrastajacy, bo to juz udowadnialismy, gorszej kondycji
psychicznej ludzi, ktorzy zyja w Trdjmiescie, czy watek samotnych matek,
ktore maja ktopoty wtasnie mentalne. (WE 6)

Ocena problemu ubdstwa i wykluczenia spotecznego wsrod
przedstawicieli gmin wchodzacych w sktad OMGGS

Waga problemu ubéstwa i wykluczenia spotecznego w opinii przed-
stawicieli gmin wchodzacych w sktad OMGGS

Przedstawicieli gmin wchodzacych w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdansk-
Gdynia-Sopot, ktorzy wzieli udziat w badaniu ankietowym poproszono o ocene
wagi problemu ubdstwa i wykluczenia spotecznego w ich gminach w poréwna-
niu do innych probleméw gminy.

Wiekszos¢ badanych przedstawicieli gmin wchodzacych w sktad OMGGS oce-
nito, ze problem ubostwa i wykluczenia spotecznego jest zdecydowanie istotny
(48,6% badanych) lub raczej istotny (29,7%) w poréwnaniu do innych proble-
mow ich gminy. Cho¢ wptyw na taki wynik moze miec fakt, ze ankiety w ok.
60% przypadkéw wypetniane byly przez przedstawicieli osrodkow pomocy
spotecznej (a wiec przez osoby naturalnie przyktadajace duza wage do pro-
blemu ubdstwa i wykluczenia spotecznego), to jednak analizowany problem
wydaje sie mie¢ wysoka range wsrod innych probleméw gmin wchodzacych
w sktad OMGGS.

Wykres 1 Struktura odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe: Prosze oceni¢, w jakim stopniu problem
ubdstwa i wykluczenia spotecznego w Panstwa gminie jest istotny w poréwnaniu do innych problemow

gminy?

Zdecydowanie istotny

48,6%

Raczej istotny

29,7%

Raczej nieistotny 18,9%

Zdecydowanie nieistotny ' 2,7%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego gmin wchodzqgcych w sktad OMGGS.

3.4.2.

Istotnosc poszczegolnych problemow spotecznych

Przedstawiciele gmin wchodzacych w sktad OMGGS poproszeni zostali o ran-
gowanie, a wiec ocene wagi, istotnosci poszczegélnych problemow spotecz-
nych w ich gminie w momencie realizacji badania (listopad 2015 r)) oraz o pro-
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be dokonania takiego samego rankingu dla roku 2020 (prognozowany ranking
istotnosci probleméw spotecznych w gminie w roku 2020). Respondenci mieli
uszeregowac 13 problemow spotecznych (kazdy z nich odpowiada jednej z wy-
réznionych w badaniu kategorii osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym)
od najbardziej istotnego do najmnigj istotnego w ich gminie.” Wskazanie przez
jednego respondenta na dany problem spoteczny jako najistotniejszy dla danej
gminy dawato temu problemowi 13 punktoéw; problem wskazany jako drugi
najistotniejszy zyskiwat 12 punktow itd. Kazdy problem spoteczny zebrat zatem
okreslong sume punktéw, ktora zostata podzielona przez liczbe respondentow,
ktérzy dokonali rangowania. Srednia liczba punktéw uzyskana przez dany pro-
blem spoteczny pozwolita na uszeregowanie tych problemoéw od najistotniej-
szego do najmniej istotnego w opinii przedstawicieli gmin.

Ponizej przedstawiono rankingi istotnosci problemow spotecznych aktualny
i prognozowany dla catego OMGGS (uwzgledniajacy wskazania przedstawicieli
wszystkich gmin nalezacych do OMGGS, ktore wziety udziat w badaniu, przy za-
tozeniu, ze gtos kazdej gminy jest rownowazny). Rankingi probleméw spotecz-
nych dla poszczegodlnych powiatow ziemskich powstate przy uwzglednieniu
wytacznie gtoséw przedstawicieli gmin lezacych w danym powiecie znajduja
sie w aneksie — tabele nr 27-33 (rankingi aktualne) oraz 34-40 (rankingi pro-
gnozowane). Nie przedstawiono rankingéw dla powiatow grodzkich oraz po-
wiatu leborskiego (z ktérego jedynym cztonkiem OMGGS jest miasto Lebork),
gdyz tamatoby to zasade anonimowosci udzielonych odpowiedzi w badaniu
ankietowym. W aneksie w tabelach nr 41 i 42 przedstawiono takze analogiczne
rankingi dokonane przez przedstawicieli organizacji pozarzadowych funkcjo-
nujacych w obszarze pomocy i integracji spotecznej majacych siedzibe na te-
renie powiatéw wchodzacych w sktad OMGGS, ktorzy wzieli udziat w badaniu
ankietowym.

Aktualnie za najistotniejszy problem spoteczny przedstawiciele gmin wchodza-
cych w sktad OMGGS uwazajg dtugotrwate bezrobocie oraz dtugotrwata bier-
no$¢ zawodowa, a wiec problemy bezposrednio powiagzane z rynkiem pracy. Za
bardzo istotne uznawane sa takze problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin,
uzaleznienia oraz niepetnosprawnos¢ i problemy oséb z niepetnosprawnoscia.
Dopiero na sz6stym miejscu w rankingu znajduje sie problem starzenia sie spo-
teczenstwa i problemow osob starszych. Nieco mniej istotne, zdaniem przed-
stawicieli gmin wchodzacych w sktad OMGGS, sg problemy takie jak przemoc,
zdrowie psychiczne i problemy osob z zaburzeniami psychicznymi oraz bez-
domnos¢ i wykluczenie mieszkaniowe. Za raczej mato istotne przedstawiciele
gmin uznajg problemy wychowankdw pieczy zastepczej oraz oséb opuszczaja-
cych placowki penitencjarne, natomiast za w ogole nieistotne (a przynajmniej
nie znajdujace sie w orbicie gtownych zainteresowan gmin) uznano imigracje
i problemy imigrantéw oraz problemy osob LGBT.

6 Pytanie kwestionariuszowe dla rankingu aktualnego: ,Ponizej przedstawiono liste 13 r6znych problemow
spotecznych. Prosze je uszeregowac od najistotniejszego do najmniej istotnego w Panstwa gminie w chwili

Pytanie kwestionariuszowe dla rankingu prognozowanego: ,A jak Pana/Pani zdaniem bedzie wygladata hie-
rarchia istotnosci tych problemoéw spotecznych w Panstwa gminie w 2020 roku? Ponizej przedstawiono taka
samg liste 13 roznych problemoéw spotecznych. Prosze je uszeregowad od najistotniejszego do najmniej
istotnego w Panstwa gminie w 2020 r. w Pana/Pani opinii.
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Prognozowany na 2020 r. ranking probleméw spotecznych w gminach wcho-
dzacych w sktad OMGGS nieco rézni sie od rankingu aktualnego. Przedsta-
wiciele gmin prognozujg, ze ich najistotniejszymi problemami spotecznymi
w najblizszej przysztosci nie beda juz te zwigzane z rynkiem pracy (dtugotrwate
bezrobocie i dtugotrwata biernos¢ zawodowa, choc ten drugi problem nadal
jest wysoko — na miejscu 3 — w prognozowanym rankingu problemoéw spo-
tecznych). Najwazniejszym problemem spotecznym wedtug przedstawicieli
gmin bedzie starzenie sie spoteczenstwa i problemy oséb starszych (co zgadza
sie z przewidywaniami ekspertéw biorgcych udziat w wywiadach eksperckich),
a takze uzaleznienia. Oprécz problemow zwigzanych z rynkiem pracy mniej
istotne w 2020 . niz aktualnie beda wedtug przedstawicieli gmin takze proble-
my opiekunczo-wychowawcze rodzin (spadek z 3 na 5 miejsce). Pozostate pro-
blemy spoteczne beda — zgodnie z przewidywaniami przedstawicieli gmin — tak
samo lub prawie tak samo istotne, jak w chwili obecnej (ich miejsce w rankingu
prognozowanym nie zmienito sie lub zmienito sie tylko o jedng pozycje w sto-
sunku do rankingu aktualnego). Warto zauwazy¢, ze przedstawiciele badanych
gmin wchodzacych w sktad OMGGS nie prognozujg nagtego wzrostu naptywu
imigrantow i probleméw z ich integracja.

Oceny przedstawicieli organizacji pozarzadowych dotyczace aktualnej istotno-
sci problemow spotecznych w OMGGS sg nieco inne niz oceny przedstawicieli
gmin. Za istotniejsze uznaja aktualnie problemy takie jak niepetnosprawnos¢
i problemy 0s6b z niepetnosprawnoscia oraz starzenie sie spoteczenstwa i pro-
blemy o0s6b starszych, a takze zdrowie psychiczne i problemy oséb z zabu-
rzeniami psychicznymi, natomiast za mniej istotne problemy takie jak dtugo-
trwata bierno$¢ zawodowa oraz dtugotrwate bezrobocie i uzaleznienia. Jesli
chodzi o ranking istotnosci probleméw spotecznych OMGGS prognozowany
na 2020 r, to przedstawiciele NGO za istotniejszy niz przedstawiciele JST uznaja
zdrowie psychiczne i problemy osob z zaburzeniami psychicznymi, natomiast
za mniej istotne problemy dtugotrwatego bezrobocia, dtugotrwatej biernosci
zawodowej oraz uzaleznien. Analizujac ranking istotnosci probleméw spo-
tecznych tworzony przez przedstawicieli NGO nalezy mie¢ na uwadze, ze wie-
le z tych organizacji to instytucje dos¢ wasko sprofilowane, zorientowane na
wsparcie jednej konkretnej kategorii spotecznej (np. 0sob niepetnosprawnych),
co moze nieco zaburzac obiektywizm oceny.
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Tabela 21. Aktualny ranking probleméw spotecznych w gminach z OMGGS wg przedstawicieli gmin

suma $rednia ranking
Dtugotrwate bezrobocie 395 10,39 1
Diugotrwata biernos¢ zawodowa 389 9,97 2
Problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin 374 9,84 3
Uzaleznienia 342 9,24 4
Niepetnosprawnos¢ i problemy 0séb z niepetnosprawnoscia 330 8,68 5
Starzenie sie spoteczenstwa i problemy oséb starszych 329 8,66 6
Przemoc, w tym w szczegolnosci przemoc domowa 292 7,68 7
Zdrowie psychiczne i problemy oséb z zaburzeniami psychicz- 256 6,92 8
nymi
Bezdomnos¢ i wykluczenie mieszkaniowe 226 5,95 9
Problemy wychowankéw pieczy zastepczej 162 4,50 10
Problemy osdb opuszczajacych placowki penitencjarne 136 378 11
Imigracja i problemy imigrantow, w tym w §z§zqgélno§ci 59 1,69 12
integracja imigrantow
Problemy oséb LGBT (mniegjszosci seksualnych), w tym 54 1,64 13

w szczegdlnosci dyskryminacja os6b LGBT

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego gmin wchodzqcych w sktad OMGGS.

Tabela 22. Prognozowany na 2020 r. ranking problemdw spotecznych w gminach z OMGGS wg przed-
stawicieli gmin

suma Srednia ranking
Starzenie sie spoteczenstwa i problemy oséb starszych 403 9,83
Uzaleznienia 364 9,58 2
Dtugotrwata biernos$¢ zawodowa 344 8,60 3
Niepetnosprawnosc i problemy oséb z niepetnosprawnoscia 331 849 4
Problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin 334 835 5
Dtugotrwate bezrobocie 341 8,32 6
Zdrowie psychiczne i problemy oséb z zaburzeniami psychicz- 287 7,55 7
nymi
Przemoc, w tym w szczegolnosci przemoc domowa 281 7,39 8
Bezdomnos¢ i wykluczenie mieszkaniowe 207 545 9
Problemy wychowankéw pieczy zastepczej 183 4,95 10
Problemy oséb opuszczajacych placowki penitencjarne 144 3,89 11
Imigracja i problemy imigrantow, w tym w ;z;zggélnoléci 119 3,22 12
integracja imigrantow
Problemy oséb LGBT (mnigjszosci seksualnych), w tym 72 2,00 13

w szczegolnosci dyskryminacja osob LGBT

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego gmin wchodzqgcych w sktad OMGGS.

53



3.

3.5.

|  Diagnoza skali zagrozenia ub6stwem i wykluczeniem

SzczegOtowe dane na temat rankingu probleméw spotecznych aktualnego
i prognozowanego na 2020 r. dokonanego przez przedstawicieli JST w po-
szczegolnych powiatach wchodzacych w sktad OMGGS znajduja sie w tabelach
nr 27-42 zamieszczonych w aneksie.

Podsumowanie

Mieszkancy OMGGS sytuacje materialng swoich gospodarstw domowych okre-
slaja najczesciej jako umiarkowana, co potwierdza zarowno Diagnoza Spotecz-
na, jak i badania GUS. Badani w znacznej mierze zadeklarowali pogorszenie
sie ich sytuacji materialnej na przestrzeni lat 2011-2013, co znajduje réwniez
odzwierciedlenie w zaprezentowanych w niniejszym rozdziale wybranych da-
nych z systemu statystyki publicznej. Analiza tych danych pozwala dostrzec, ze
w latach 2012-2013 nastgpito pogorszenie sie sytuacji materialnej mieszkan-
cow OMGGS, natomiast w 2014 r. nastgpita poprawa w tym zakresie.

15% badanych mieszkancow OMGGS notorycznie doswiadcza poczucia nie-
pewnosci i niestabilnosci zrodta dochoddw, natomiast 18% badanych czesto
doswiadcza przysparzajacych zmartwien i utrudniajacych zycie probleméw fi-
nansowych.

43,5% gospodarstw domowych z OMGGS jest zadtuzonych, 2,5% ma zaciggnie-
te zobowigzania w tzw. parabankach, co swiadczy o popadnieciu albo o bardzo
wysokim ryzyku popadniecia w spirale zadtuzenia.

Aktywnych zarobkowo jest 53,8% mieszkancéw OMGGS (liczac tacznie z dziec-
mi ponizej 15 roku zycia), z czego zdecydowana wiekszos¢ w wymiarze petno-
etatowym. Wiekszos¢ aktywnych zawodowo to osoby zatrudnione na umowe
0 prace na czas nieokreslony, ale nalezy zauwazy¢, ze w niestabilnych formach
zatrudnienia takich jak praca dorywcza, umowa cywilno-prawna, okres prébny
inne umowy krotkookresowe oraz bez umowy zatrudnionych jest tacznie ok.
10% pracujacych mieszkancéw OMGGS. Wiekszos¢ mieszkancow OMGGS jest
zadowolonych ze swojej pracy, przeciwng deklaracje ztozyto 8,5% badanych.
Ok. 10% pracujacych mieszkancow OMGGS postrzega swoja prace jako ,ucigz-
liwg, brudna i niebezpieczng”. Na podstawie przytoczonych danych mozna
ostroznie oszacowac, ze ok. sposrod 10% pracujacych mieszkancéw OMGGS
ma tzw. prace niskiej jakosci.

Zgodnie z deklaracjami badanych, prawie % gospodarstw domowych z OMG-
GS nie uzyskuje dochoddw w takiej wysokosci, by pozwolity one na zaspoko-
jenie biezacych potrzeb gospodarstwa domowego, natomiast 35% ,z trudno-
scig” lub ,z wielka trudnoscig” wigze koniec z koncem. Szczegdtowa analiza
sposobu gospodarowania dochodem gospodarstw domowych z OMGGS po-
zwala stwierdzi¢, ze dochdd 7,7% z nich nie pozwala na zaspokojenie co naj-
mniej jednej z kilku podstawowych potrzeb (najtansze jedzenie, ubranie, optaty
mieszkaniowe, spfata kredytu) — te gospodarstwa domowe z pewnoscig mozna
zaliczy¢ do kategorii ubogich.

Mozliwosci zaspokojenia potrzeb zywnosciowych gospodarstw domowych
z OMGGS sa dos¢ wysokie, cho¢ ponad 10% z nich nie sta¢ na zakup wystarcza-
jacych ilosci miesa, wyrobow cukierniczych, uzywek i ryb. Nieco gorzej wygla-
da mozliwos¢ zaspokojenia potrzeb zdrowotnych — po ok. 15% gospodarstw
domowych z OMGGS musiata zrezygnowac z przyczyn finansowych z zakupu
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lekow, leczenia zebdw czy tez wizyt u lekarza. Czesciej gospodarstwa domowe
rezygnuja lub ograniczajg z przyczyn finansowych z uczestnictwa w kulturze,
dotyczy to ok. 20% gospodarstw domowych z OMGGS oraz z wyjazdow wy-
poczynkowych. Ok. 15-20% gospodarstw domowych rezygnowato z przyczyn
finansowych roéwniez z zakupow ustug edukacyjnych dla dzieci (korepetycje,
zajecia dodatkowe).

Wiekszos$¢ mieszkancow Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot jest
zadowolona lub dosy¢ zadowolona z warunkéw, w ktorych mieszka. Ponad 94%
gospodarstw domowych z OMGGS uzytkuje mieszkanie samodzielnie, a Srednia
powierzchnia zajmowana przez jednego lokatora wynosi wiec 23 metry kwa-
dratowe. Nieliczne gospodarstwa domowe z OMGGS nie majg w mieszkaniu
dostepu do instalacji takich jak wodociagg czy ustep sptukiwany wodg biezaca.
Badania prowadzone przez GUS pozwalaja okresli¢ jaka czes¢ gospodarstw do-
mowych znajduje sie ponizej tzw. granic ubostwa. Ponizej minimum egzystencji
znajdowato sie w 2014 r. 6,5% badanych gospodarstw domowych z wojewodz-
twa pomorskiego (wartos¢ tego wskaznika jest zblizona do wartosci wskaznika
gospodarstw domowych, ktorych dochdd nie pozwala na zaspokojenie naj-
istotniejszych potrzeb w zakresie zywienia, ubrania i mieszkania oszacowanej
na podstawie ,Diagnozy Spotecznej”), ponizej ustawowej granicy ubostwa —
11,6%, natomiast ponizej relatywnej granicy ubdstwa — 14,8%. Zauwazalny jest
wyrazny spadek wartosci tych wskaznikdéw w stosunku do roku 2012 i 2013, co
jest tendencja bardzo pozytywna.

O skali zagrozenia ubostwem i wykluczeniem spotecznym swiadczy¢ moga tak-
ze przytoczone w niniejszym rozdziale dane ilosciowe dotyczace korzystania
z pomocy spotecznej przez gospodarstwa domowe i mieszkancéw OMGGS.
W gminach wchodzacych w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-
Sopot w 2014 r. byto ok. 33,5 tys. gospodarstw domowych oraz ok. 83 tys. oséb
korzystajacych z pomocy spotecznej. Z pomocy spotecznej korzystato w 2014 r.
6,4% mieszkancéw OMGGS. W 2014 r. zauwazalna jest wyrazna tendencja spad-
kowa w liczbie gospodarstw domowych i liczbie 0séb korzystajacych z pomocy
spotecznej w stosunku do lat 2013-2013.

Charakterystyczne dla wszystkich analizowanych w niniejszym rozdziale danych
statystycznych dotyczacych sytuacji materialnej, korzystania z pomocy spo-
tecznej oraz ,miekkich” wskaznikéw dotyczacych wykluczenia spotecznego (np.
dotyczacych poczucia osamotnienia, czy sieci kontaktow spotecznych) przez
mieszkancow OMGGS jest istotne zroznicowanie pomiedzy mieszkancami Troj-
miastem a resztg OMGGS. W najtrudniejszej sytuacji sa mieszkancy powiatow
malborskiego oraz nowodworskiego, co wigza¢ mozna m.in. z czynnikami hi-
storycznymi.

W ramach analizy zagrozenia wykluczeniem spotecznym mieszkancow OMGGS
warto przytoczy¢ takze dane dotyczace ich poczucia osamotnienia oraz wiel-
kosci sieci ich kontaktow spotecznych. 18,8% badanych mieszkancow OMGGS
czuje sie osamotniona mimo, ze tego nie chce. Srednia liczba 0séb z najblizszej
rodziny, z ktérymi kontaktuja sie mieszkancy OMGGS powyzej 15 roku zycia to
8,9, w przypadku przyjaciot srednia ta wynosi 6,1 0sob, natomiast w przypad-
ku znajomych 7,8 osob. Zdecydowanie najmniejsza sie¢ kontaktow rodzinnych
i towarzyskich posiadajg mieszkancy powiatu malborskiego, a takze powiatow
nowodworskiego i tczewskiego.
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Przedstawiciele gmin wchodzacych w sktad OMGGS za najistotniejszy w chwili
obecnej problem spoteczny uznaja dtugotrwate bezrobocie oraz dtugotrwa-
tg biernos¢ zawodowa, a takze problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin,
uzaleznienia oraz niepetnosprawnosc i problemy o0séb z niepetnosprawnoscis,
z kolei w 2020 r. najistotniejszymi problemami w ich gminach beda zgodnie
z ich przewidywaniami starzenie sie spoteczenstwa i problemy osob starszych,
a takze uzaleznienia.

Obserwowanymi przez ekspertow bioracych udziat w badaniu trendami w za-
kresie ubostwa i wykluczenia spotecznego jest pojawienie sie lub tez ujawnie-
nie sie w ostatnich latach takich kategorii jak biedni pracujacy tzn. osoby pracu-
jace, ktorych dochody nie pozwalajg na zaspokojenie podstawowych potrzeb
oraz NEET-sow czyli mtodych oséb, ktore ani nie pracuja, ani nie uczg sie i nie
podnosza swoich kwalifikacji zawodowych. Badani eksperci prognozujg w naj-
blizszych latach w OMGGS powiekszenie sie takich kategorii osob zagrozonych
wykluczeniem spotecznym jak osoby starsze, osoby niepetnosprawne, oraz
osoby z zaburzeniami psychicznymi.



4. | Analiza kategorii spotecznych doswiadczajacych zagrozenia

4. Analiza kategorii spolecznych
doswiadczajacych zagrozenia
ubodstwem i wykluczeniem spotecznym

4.1. Osoby diugotrwale bezrobotne i osoby diugotrwale bierne
zawodowo

4.1.1. Definicja osob dlugotrwale bezrobotnych i dlugotrwale biernych
zawodowo

Osoba dtugotrwale bezrobotna to zgodnie z Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. 2004 Nr 99 poz. 1001)
bezrobotny pozostajacy w rejestrze powiatowego urzedu pracy tacznie przez
okres ponad 12 miesiecy w okresie ostatnich 2 lat, z wytaczeniem okreséw od-
bywania stazu i przygotowania zawodowego dorostych.
Bierni zawodowo to osoby niepracujace i nieposzukujace pracy. Zgodnie z de-
finicja GUS i metodologig kwartalnego Badania Aktywnosci Ekonomicznej Lud-
nosci (BAEL) za biernych zawodowo uwaza sie osoby w wieku 15 lat i wiecej,
ktore w badanym tygodniu:
® nie pracowaty, nie miaty pracy i jej nie poszukiwaty,
® nie pracowaty, poszukiwaty pracy, ale nie byly gotowe do jej podjecia
w ciggu dwdch tygodni nastepujacych po tygodniu badanym,
® nie pracowaty i nie poszukiwaty pracy, poniewaz miaty prace zatatwio-
ng i oczekiwaty na jej rozpoczecie w okresie:
—  dtuzszym niz 3 miesigce,
— do 3 miesiecy, ale nie byly gotowe tej pracy podjac.’

4.1.2. Charakterystyka jakosciowa osob dtugotrwale bezrobotnych i dtu-
gotrwale biernych zawodowo

Sytuacja osob dtugotrwale biernych zawodowo jest bardzo podobna do dtu-
gotrwale bezrobotnych. Obydwie kategorie borykaja sie z problemem powrotu
na rynek pracy po utracie wieloletniego zatrudnienia oraz z powodu proble-
mow zdrowotnych. Obydwie kategorie doswiadczyty utrwalenia swojej obecnej
sytuacji: staty sie bierne, utracity codzienne nawyki, przywykty do stabej sytu-
acji materialnej. Réznicuje je jedynie prawo do bycia zarejestrowanymi w urze-
dzie pracy. Osoby dtugotrwale bezrobotne i dtugotrwale bierne zawodowo
doswiadczajg przede wszystkim ubdstwa zwigzanego z brakiem dochoddéw
osigganych z pracy. Przektada sie to w pierwszej kolejnosci na bardzo znaczne

7 http://rynekpracy.pl/slownik_1.php/wpis.117 [dostep dn. 07.11.2015 r.].

57



4,

| Analiza kategorii spotecznych do$wiadczajgcych zagrozenia

pogorszenie jakosci zycia, przede wszystkim na trudnosci w dostepie do ustug
publicznych (zwtaszcza transportowych).

Tak, tak, no brak dochodow. Mielismy taka osobe, ktéra, ze tak powiem,
ktora utrzymywata sie, ze dostawata jakies srodki od matki, ktora byta
w wieku ponad 80 lat i miata jakas tam mata rente, tak? Takze to jest po
prostu straszne, ja nie wiem jak ci ludzie moga zy¢, z czego oni sie utrzy-
muja. To po prostu az czasem jak sie stucha w jakich sa sytuacjach, to az...
naprawde straszne. (WE 2)

Sytuacja materialna badanych oséb bezrobotnych i biernych zawodowo jest
dos¢ zroznicowana, ale ogdlnie zta. Dzieje sie tak, poniewaz splot réznych sy-
tuacji pozbawit zrédet dochodu - zaréwno dochodow z pracy jak i zasitkow.
Omawiane przypadki to starszy mezczyzna, ktory stracit prace ponad 10 lat
temu i do dzisiaj nie potrafi odnalez¢ sie w nowej sytuacji, podja¢ aktywnosci.
Jego sytuacja materialna byta bardzo zta — utrzymywat sie z renty swoich ro-
dzicdw. Sytuacje poprawiato posiadanie mieszkania wtasnosciowego, ktérego
utrzymanie niewiele kosztuje. Po $mierci rodzicow, sytuacja mezczyzny ulegta
jeszcze pogorszeniu. Drugi badany od kilkunastu lat pracuje okresowo —w zad-
nej pracy nie potrafi utrzymac sie dtuzej niz okoto dwdch miesiecy. Jego sy-
tuacja materialna nie jest najgorsza — posiada wtasne mieszkanie i okresowo
zarabia na swoje utrzymanie. Trzeci respondent stracit prace 12 lat temu, co
spowodowane byto upadkiem zaktadu; czwarty zas stracit prace z powodu po-
garszajacego sie zdrowia przez co juz od 3 lat nie moze znalez¢ zatrudnienia.

Wszystko grato poki tata zyt, a tato zostawit mnie cztery miesigce temu,
umart i jeszcze przy okazji zostawit mi dtugi (...) on miat dos¢ duzg eme-
ryture i na optaty, na wszystko, ze po prostu sie zyto nawet na nieztym
poziomie; a jak to sie skonczyto, byto troche oszczednosci, ale z tych
oszczednosci to sptacitem potowe jego zadtuzenia w banku. (WZ 3)

Ja tylko duzo ptace w sezonie zimowym, bo za ogrzewanie, a tak to tylko
160 zt jest za te cate mieszkanie, to jest nic praktycznie. No tak, ale jak
sezon grzewczy przychodzi to wychodzi 430 zt, to juz nie w kij dmuchat,
jak to sie mowi. Prad oszczedzam jak jasny diabet, nawet telewizora nie
wiaczam, oszczedzam wszystko jak moge po prostu i na razie jak do tej
pory to mam tylko jeden miesigc do tytu z mieszkaniem. (WZ 3)

Zfa sytuacja materialna respondentéw przektada sie na wykluczenie w zakresie
korzystania z transportu miejskiego i ogolnie pojetej mobilnosci, co poteguje
problemy ze znalezieniem pracy. Sytuacja materialna i zdrowotna trzech re-
spondentdw znaczaco zmniejsza ich mobilnos¢. Deklaruja oni chec dojezdzania
do pracy. Uwazaja, ze odlegtos¢ do zaktadu pracy nie bytaby problemem, ale sa
nim koszty zwigzane z dojazdem. Jeden z nich z braku srodkow porusza sie po
miescie rowerem, pozostatym dwdm nie pozwala na to stan zdrowia. Tylko je-
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den respondent zdaje sie by¢ bardzo aktywny: samodzielnie odwiedza zaktady
pracy, urzad pracy. Mobilnos¢ zapewniaja mu darmowe przejazdy.

Ja nie jezdze tramwajem, autobusem - rowerem jezdze caty czas, no bo
mnie nie sta¢ na bilet. (WZ 3)

Ja mam darmowe przejazdy z tego wzgledu, ze jestem zastuzony dla na-
rodu nawet, dostatem jakie$ odznaczenie ze wzgledu na ilo$¢ oddanej
krwi. (WZ 4)

Zdaniem badanego eksperta osoby bezrobotne i dtugotrwale bierne zawo-
dowo charakteryzuja sie bardzo niskg mobilnoscig przestrzenna, niechecia
do podjecia pracy poza miejscem zamieszkania. Ich problemy z dojazdem na
rozmowy badz do samej pracy wynikajg wiec nie tyle z ich rzeczywistej nie-
dyspozycyjnosci, co z pewnej wewnetrznej bariery. Dzieje sie tak nawet jesli
dostepna oferta transportu publicznego umozliwiataby codzienne dojazdy do
pracy i dotyczy w szczegolnosci osob starszych. Trudno oprzec sie wrazeniu, ze
podobny brak motywacji charakteryzuje i niektére z badanych osob bezrobot-
nych i biernych zawodowo.

No wtasnie to tez jest problem, bo ludzie s przyzwyczajeni do tego, ze
jak ktos mieszka na Helu czy w Jastarni czy w Jastrzebiej Gorze, to chciat-
by mie¢ migjsce pracy, nie wiem - we Wtadystawowie, a najdalej to w Puc-
ku, a juz na pewno nie bedzie dojezdzat do Tréjmiasta. (WE 2)

A gdzie ja pojde do pracy? Jak bym znalazt prace gdzie$ blisko, to jesz-
cze bym poszedt, gdzie nie trzeba duzo chodzi¢. To trzeba by¢ caty czas
w ruchu: w stoczni w ochronie. Tam caty czas trzeba chodzi¢. Tam nie ma
zadnego pomieszczenia zeby usigsé. (WZ 2)

Osoba dtugotrwale bierna zawodowo nie ma mozliwosci finansowych by
uczestniczy¢ w kulturze lub chocby wyjs¢ gdzies ze znajomymi. Respondenci
zadowalaja sie prostymi przyjemnosciami, takimi jak spacer czy przejazdzka
rowerem. Swoja aktywnos¢ taczg z poszukiwaniem pracy dorywczej, bo wtasnie
znalezienie zrodta zarobku jest ich priorytetem.

Ja przewaznie rano wychodze i chodze gdzies$ i szukam cos, itd., z psem
sobie tylko wyjde, dowiaduje sie moze jakas fucha gdzies, itd., bo zawsze
mozna co$ dorobic - jak to sie mowi, zarobi¢, zeby co$ byto. (WZ 3)

Osoby dtugotrwale bezrobotne i dtugotrwale bierne zawodowo charakteryzuja
sie bardzo niskimi umiejetnosciami/sktonnosciami do poddania sie rygorowi
pracowniczemu (respektowania podstawowych zasad niezbednych do podje-
cia aktywnosci zawodowej takich jak np. punktualnos¢, dotrzymywanie umow,
dziatalnosci zgodniej z regulaminem pracy etc.), co stanowi podstawowa ba-
riere w zakresie ich aktywizacji zawodowej. Dzigje sie tak, poniewaz wieloletnie
bezrobocie odciska pietno na strukturach motywacyjnych cztowieka, powoduje
zanik dobrych codziennych nawykéw, nakazuje poszukiwania przyczyn proble-
mu na zewnatrz.
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Czesto to sa fachowcy bardzo dobrzy, tak? My czasem probujemy ich
aktywizowac, tutaj zachecajac tez do réznych prac, na przyktad na rzecz
naszego otoczenia, tak? Drobne jakie$ tam prace porzadkowe czy co-
kolwiek, to czesto jest tak, ze deklaratywnos¢ jest wielka, jak sie umowi
na nastepny dzien no to 20% tych, ktérzy obiecali, przyjda, ale na drugi,
trzeci juz nie. wiec tak naprawde to z jednej strony moze wzbudzac ja-
kie$ oburzenie spoteczenstwa, ze to s3, no moéwigc brzydko, darmozjady
i sami sobie winni, a drugiej strony no widzimy, Ze to jednak wymaga gte-
bokich dziatan. nie zawsze sg mozliwe i nie zawsze sg skuteczne, tak? No
bo to w duzej mierze wymaga jednak samodyscypliny. (WE 1)

Respondenci nie s3 w stanie samodzielnie podja¢ aktywnosci — ich préby
znalezienia pracy konczg sie fiaskiem. Pierwszemu respondentowi przeszka-
dza w tym nowa rzeczywistos¢ rynkowa, starszy wiek oraz przyzwyczajenie do
biernosci. Podejmuje on préby zgtaszania sie do pomocy spotecznej po zasitki
celowe, jednak nie powoduje to dalszego ukierunkowania na trwatg zmiane
swojej zyciowej sytuacji, na przyktad poprzez podjecie dziatan aktywizujacych.
Drugi badany nie potrafi znalez¢ w swoim zyciu zawodowym stabilizacji. Od
2010 roku podejmuije sie licznych, réznorodnych, tymczasowych prac zarob-
kowych. W utrzymaniu sie w jednej na dtuzszy czas przeszkadza mu jego stan
zdrowia, a konkretnie koniecznos¢ opuszczania zaktadu pracy ze wzgledu na
umdwione wizyty u lekarza. Nie bez znaczenia pozostaja zapewne réwniez jego
predyspozycje — trudnosci w regularnym uczeszczaniu do zaktadu pracy, przy-
stosowania sie do panujacych regut i wymagan.

Zbyt daleko, a ja tez z nie moge chodzi¢. Kregostup mnie boli. Kopac nie
moge. (WZ 2)

Istotnym problemem wskazywanym przez eksperta jest dziedziczenie biernosci
zawodowej w rodzinach. Dzieciom wychowywanym w takich rodzinach brakuje
pozytywnych wzorcow aktywnosci zawodowej, co stanowi istotny czynnik ryzy-
ka ubdstwa i wykluczenia spotecznego.

(...) tutaj obserwuje to gtownie w miescie Pucku, gdzie sg cate rodziny,
ktore zyjg z zasitku dla bezrobotnych i po prostu nie widza, ze mozna
zy¢ inaczej. Zyja z zasitku albo dla bezrobotnych, a jak ten sie skoAczy, to
z zasitkow opieki spotecznej. (WE 2)

Osoby dtugotrwale bezrobotne/dtugotrwale nieaktywne zawodo-
wo - zrodta problemu

W ramach przeprowadzonych badan i analiz zdiagnozowano nastepujace
przyczyny ubostwa/ wykluczenia spotecznego w przypadku oséb dtugotrwa-
le bezrobotnych/ dtugotrwale biernych zawodowo: niedostosowanie systemu
edukacyjnego do potrzeb rynku pracy, niedostosowanie do uwarunkowan go-
spodarki rynkowej oraz wiek i sprzezony z nim pogarszajacy sie stan zdrowia.

Niedostosowania systemu edukacyjnego do potrzeb rynku pracy wynika nie
tylko z rezygnacji w ostatnich latach ze szkolnictwa zawodowego, ale przede
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wszystkim ze stabego dostosowania programu tych wtasnie szkét do wymagan
pracodawcow. Problemem okazuje sie wiec zarowno brak kierunkow ksztatca-
cych w pozadanych zawodach, takich jak spawacz; ale réwniez brak praktycz-
nych umiejetnosci absolwentow szkot.

Tak, to jest niedostosowanie jeszcze tego co mowitam, tak? Tego szkol-
nictwa naszego, zwiekszenie jakby tej wiekszej roli na zawodowe, to szko-
lenie w zawodach takich, ktore sg potrzebne, a poza tym jeszcze no to jest
zwiekszenie mobilnosci tez tych ludzi, bo sg miejsca pracy w Tréjmiescie,
ale tez dla osob wykwalifikowanych, tak? Potrzebuja spawaczy, potrzebu-
ja tam mechanikdéw jakichs tam, nie wiem - oséb o wyksztatceniu jakims
tam wyzszym, ktore u nas takich ludzi nie ma po prostu, nie? (WE 2)

Druga przyczyng bezrobocia oraz biernosci zawodowej na obszarze OMG-
GS jest niedostosowanie sie mentalnosciowe mieszkancéw tego obszaru do
uwarunkowan gospodarki rynkowej oraz wyuczong bezradno$¢ bedaca dzie-
dzictwem funkcjonowania na tym obszarze gospodarki centralnie planowanej
w okresie PRL. Omawiany powod jest rowniez wyraznie widoczny w przypadku
respondentdw, ktdrzy przez wiele lat pracowali w panstwowym zaktadzie pra-
cy, a w obecnej rzeczywistosci nie wiedza nawet w jaki sposob i gdzie szukac
ogtoszen o pracy.

Uwazam, ze przed ubdstwem postawitbym jako zrodto réznych proble-
mow, ktore dotykaja osoby z katalogu, o ktorym rozmawiamy, to: nieza-
radnos¢ zyciowa i lenistwo, a takze pewne mechanizmy homosowietikusa,
ale nie tylko, zwigzane z przemianami mentalnosciowymi, ktore sie jesz-
cze nie dokonaty i one niestety sg dziedziczne i w zwigzku z tym sprawiaja
problemy. Natomiast ubdstwo jest jakby tematem wtornym wynikajacym
z tych, o ktérych chwile temu. (WE 10)

Bo tak: 17 lat na politechnice pracowatem, ale mi sie urodzit syn (...) zona
nie dawata rady, to w tym wypadku musiatem sie zwolni¢ za porozumie-
niem stron i prywaciaki same wtedy sie zaczety juz. Bo w politechnice to
w pogotowiu wysokiego napiecia pracowatem, a pdzniej to juz tylko pry-
waciaki, prywaciaki, prywaciaki. Co jeden plajtowat, to gdzie byto lepigj,
to sie przechodzito, no taki uktad po prostu. (WZ 3)

Wreszcie trzecim powodem jest postepujacy wiek oraz pogarszajacy sie stan
zdrowia. Problem ten objat wszystkich badanych w ramach wywiadéw pogte-
bionych bezrobotnych i biernych zawodowo. Badani sa juz po pigcdziesigtce
i odczuwajg liczne dolegliwosci. Obydwaj bezrobotni odczuwajg swoj problem
juz od kilku lat. Jeden z nich zarejestrowat sie w urzedzie pracy 2010 a drugi
w 2011 roku. Bierni zawodowo odczuwaja problemy zdrowotne od 12 i 11 lat.
Jest to dla nich o tyle bolesne, iz wczesniej przez wiele lat pracowali — obecnie
za$ pracodawcy nie chcg zatrudnic¢ ich nawet do prostych prac fizycznych lub
do pracy w charakterze stréza.
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62 lata skonczytem, w firmach pracowatem tak: firma, firma, firma, szto sie
tam, gdzie lepiej ptacili, bo to wiadoma sprawa. Natomiast jak ten wiek
juz doszedt, no to praktycznie roboty nie mozna znalez¢, czyli gtownie sie
opiera na tym, ze jak ustysza latka to mdéwia, ze zadzwonig, ale w ogole
praktycznie zadnego odzewu nie ma. (WZ 3)

W tej chwili zaobserwowali u mnie guza moézgu i trzeba go dogtebniej
zdiagnozowac, bo nic nie mowi tomograf. Ja sie czuje dobrze, ale na tym
to polega bym sie dobrze czut. Miatem w miedzyczasie zawat serca, to tez
w jakims stopniu pewne rzeczy wyszty, nie moge pewnych rzeczy robic.
(Wz 4)

Nie mogtem sie zatrudniac, no wie pan, jak ja sie zatrudnie i pdzniej ide
do lekarza - no wiadomo ze pracodawca rezygnuje z takiej osoby. (WZ 4)

W opinii jednego z badanych ekspertow zrédet ubdstwa w OMGGS nie jest
niedobdr miegjsc pracy, ktére pozwalatyby ludziom na osigganie dochodow po-
zwalajacych co najmniej na unikniecie ubdstwa, ani tez brak dostepu do ustug
publicznych. Podstawowe przyczyny pozostawania bez zatrudnienia, a w kon-
sekwencji w sytuacji ubostwa maja charakter psychiczny i mentalnosciowy, cho¢
w przypadku terendw oddalonych od Trdjmiasta w pewnym zakresie istotny
jest takze brak dostepu do wysokiej jakosci transportu publicznego, ktérego
poprawne funkcjonowanie pozwolitoby na podjecie pracy w Trojmiescie.

Uwazam znowu i to widze coraz bardziej, ze jest coraz wiecej miejsc pracy,
ktore dochody wystarczajace, a nawet wyzsze niz wystarczajace mogtyby
generowac i w zwigzku z tym wyzwoli¢ wiele rodzin od sytuagji trudnych,
natomiast niezaradno$¢ zyciowa jest problemem numer 1, a problemem
numer 2, ktory tez pewnie wynika z niezaradnosci ale w temacie histo-
rycznym, ale takiej krotkiej historii osobistej i rodzinnej, polega miedzy
innymi na tym, ze ktos sie nie przygotowat do sytuacji, ze zamieszka na
terenach dotknietych duzym oddaleniem od metropolii albo od duzych
miejscowosci, duzych skupisk i w zwigzku z tym nie potrafi dojecha¢, bo
nie ma prawa jazdy, no zima nie bedzie... Chociaz takie zimy jak mamy te-
raz, one sprzyjaja jednak temu, zeby sie aktywizowa¢, ale pewnie rowery
gdzie$ tam pewnie w niektorych momentach sg nieaktualne, sa zwtasz-
cza nieaktualne wtedy kiedy jest daleko. W zwiazku z tym niezaradnos$¢
aktualna albo zaszta, zaprzeszta jest przyczyna tego i obraz ubodstwa jest
wiasnie ten, ze jest to ubdstwo raczej z wyboru i raczej z trudnosci o cha-
rakterze psychospotecznym, anizeli o charakterze realnych trudnosci ze
znalezieniem pracy. (WE 10)

Ja mam kontakt z biznesmenami, z przedsiebiorcami non stop i oni prze-
kazuja: ,Stuchaj, potrzebuje 30 osob, ale szukam juz 2 miesigce i nie ma”
albo cos$ tam, tak? No po prostu jest trudnos¢. Wiec sa trudnosci dwie,
tak? Jest trudnos$¢ zwigzana z lokalizacjg i transportem, dojazdem, czy-
li logistyka, wydarzenia, czyli wystarczytoby zorganizowac troche men-
talnie, psychologicznie ludzi, wzmocni¢, przygotowac transport i mamy
ludzi do roboty gotowych, a z drugiej strony jest ta niezaradnos¢, ktéra
doprowadza ludzi na skraj stanow depresyjnych i z nimi juz trudno prze-
robi¢ ten temat, bo oni nie wierza w to, Ze oni moga stang¢ na nogi, nie?
Wiec to sa dwa powody. (WE 10)
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Charakterystyka ilosciowa oséb dtugotrwale bezrobotnych i dtugo-
trwale biernych zawodowo

Prognozy dotyczace rynku pracy jako catosci sg raczej pozytywne — w momen-
cie realizacji badania w skali catego kraju poziom bezrobocia maleje, co w kon-
sekwencji prowadzi takze do zwiekszenia zatrudnienia wsrod oséb dotychczas
dtugotrwale bezrobotnych/dtugotrwale nieaktywnych zawodowo. W opinii
badanego eksperta bardzo prawdopodobne jest utrzymanie sie tego trendu
w najblizszych latach takze na OMGGS. Na tej podstawie ostroznie zatozy¢
mozna, ze liczba oséb diugotrwale bezrobotnych i dtugotrwale nieaktywnych
zawodowo bedzie sie w najblizszych latach zmniejszac.

Ja mysle, ze gorzej juz nie powinno by¢, teraz powinno sie to odwrdcic,
bo w skali krajowej jest poprawa, styszymy, ze bezrobocie sie zmniejszyto,
nie? (WE 2)

W wojewddztwie pomorskim w 2014 roku odnotowano okoto 30000 dtugo-
trwale bezrobotnych z czego ok. 17000 stanowig mezczyzni, natomiast ok. 12
000 kobiety. Od 2011 (21 tys.) do 2013 (36 tys.) roku odnotowywano staty
wzrost bezrobotnych. W roku poprzedzajacym 2014 po raz pierwszy liczba ko-
biet i mezczyzn dtugotrwale bezrobotnych zaczeta sie r6zni¢ o okoto 5 tysiecy.
W wojewodztwie pomorskim wiecej mezczyzn niz kobiet pozostaje bezrobot-
nymi 13 miesiecy lub dtuzej.

Okres poszukiwania pracy w wojewodztwie pomorskim w 2014 roku wynosit
srednio 12,4 miesiaca i ulegt wydtuzeniu wzgledem roku 2011 srednio o 2,3
miesigca. Nieco dtuzej (o 0,2 miesigca) pracy poszukuja mezczyzni niz kobiety.
O miesigc diuzej pracy poszukuje sie na wsi. Dysproporcje zatem nie maja cha-
rakteru radykalnego i rozktadaja sie mniej wiecej podobnie niezaleznie od ptci
oraz miejsca zamieszkania. Szczegétowe dane znajduja sie w tabeli 43 w anek-
sie.

Odsetek dtugotrwale bezrobotnych” w wojewddztwie pomorskim w 2014 roku
wynosit 35,3% i byt wiekszy 0 6,9% w porédwnaniu z rokiem 2011 i nizszy 0 0,7%
w pordwnaniu z rokiem 2013, kiedy osiagnat najwyzsza wartos¢ w okresie od
2011 do 2014 roku. Nieznacznie wiekszg wartosc (o 2%) wskaznik ten w 2014
roku przyjmuje wsréd mezczyzn. W 2011 o blisko 3% wiekszg wartos¢ przyj-
mowat wsrod kobiet. Odsetek osob dtugotrwale bezrobotnych zmienit punkt
ciezkosci z kobiet na mezczyzn. Moze to by¢ przyczyng m.in. restrukturyzagji
stoczni. Szczegotowe dane prezentuje tabela 44 w aneksie.

Stopa bezrobocia w wojewddztwie pomorskim w 2014 roku wyniosta 8,6%,
a wiec 0 0,1% wiecej niz w roku 2011. Wieksze bezrobocie w wojewodztwie
wystepuje na wsiach — w roku 2014 stopa bezrobocia na wsi wynosita 11,4%,
podczas gdy w roku 2011 byta nizsza i wynosita 10,3%. W miastach bezrobocie
w 2014 roku wynosito 7,2%, a wiec mniej niz w latach poprzednich.

Najwyzsza stopa bezrobocia wystepuje wsrod ludzi z wyksztatceniem gimna-
zjalnym, podstawowym i nizszym — w 2014 roku wartos¢ ta osiaggneta 19,4%.
Kolejna grupa ludzi wsrdd ktdrych wystepowato najwyzsze bezrobocie w wo-

8 Dane, ktdre przedstawia tabela pochodza z BDL, gdzie nie podane sg doktadne wartosci, a jedynie war-
tosci zaokraglone do tysiecy.

9 ,Wskaznik obliczono jako procentowy udziat bezrobotnych poszukujacych pracy przez okres powyzej 12
miesiecy (13 miesiecy i dtuzej) w liczbie bezrobotnych ogétem” [za:] Bank Danych Lokalnych [dostep: http://
stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=3299698&p_token=0.015539475018158555 03.11.2015].
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jewddztwie pomorskim byli ludzie z wyksztatceniem zawodowym (11,3%). Naj-
nizsze bezrobocie (3,7%) odnotowano wsrdd ludzi z wyksztatceniem wyzszym.
Zauwazalna jest zatem prawidtowos¢, ktora zachodzi w catej Polsce — wraz ze
wzrostem wyksztatcenia spada stopa bezrobocia.

W wojewodztwie pomorskim w 2014 roku ptec nie réznicowata stopy bezro-
bocia — we wszystkich przypadkach bezrobocie wynosito ogétem 8,6%. Nieco
inaczej stopa bezrobocia wygladata w przypadku oséb w wieku produkcyjnym
- w tym wypadku odnotowano nieznacznie nizsza stope bezrobocia u kobiet
(8,7%) niz u mezczyzn (8,8%). Warto rowniez zwroci¢ uwage, ze bezrobocie
wsrod kobiet w obydwdch kategoriach spadto w poréwnaniu z rokiem 2011,
podczas gdy wsrdéd mezczyzn wzrosto. Dane prezentujg tabele 45, 46, 47
w aneksie.

Wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych w wojewodztwie pomorskim w 2014
roku tych, ktérzy pozostawali bez pracy dtuzej niz jeden rok odnotowano
37583 osoby. Stanowi to 38,8% wszystkich bezrobotnych. Ze wzgledu na ptec
bezrobotni powyzej roku mezczyzni wsrdd bezrobotnych mezczyzn w ogole
stanowia 33,1%, natomiast w analogicznej sytuacji u kobiety odsetek ten wyno-
si 43,4%. Udziat bezrobotnych powyzej roku w wieku 55-64 lata wérod wszyst-
kich bezrobotnych w tym interwale wiekowym wynosi niemal potowe - 47,5%.
We wszystkich wymienionych podtypach zauwazalny jest wzrost odsetka bez-
robotnych powyzej roku. Bezrobotni zarejestrowani w 2014 roku stanowili na-
tomiast 4,4% ludnosci aktywnej zawodowo (tabela 48 w aneksie).

Wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych w wojewddztwie pomorskim w 2014
ogdlnie przewazaty kobiety (54077 z 96752) — tendencja ta zauwazalna jest
w catym okresie 2011-2014, cho( liczba bezrobotnych spadfa w poréwnaniu
z rokiem 2011. Ze wzgledu na czas pozostawania bez pracy wyrdzniaja sie dwie
kategorie, w ktorych ogolnie wystepuje najwiecej bezrobotnych: grupa, ktora
pozostaje bez pracy 3 miesigce lub mniej (28293 osoby) oraz bezrobotni po-
zostajacy bez zatrudnienia powyzej 12 miesiecy (37583 osoby). W pierwszym
przypadku wiecej bezrobotnych jest wérod mezczyzn (14681 osoby), natomiast
w drugim wsrod kobiet (23462 osoby) — réwniez w drugim przypadku dyspro-
porcja jest znacznie wyzsza. (Tabela 49 w aneksie).

Wsrod zarejestrowanych bezrobotnych w 2014 ogodtem 83178 to osoby po-
przednio pracujace, 13574 osoby dotychczas niepracujace, a 4875 osoby po-
przednio pracujgce zwolnione z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy. Wsrod
ostatniej grupy odnotowano ponad pottora tysieczny wzrost w poréwnaniu
z rokiem 2011, ale rowniez okoto tysieczny spadek w poréwnaniu z rokiem
2013. Prawo do zasitku w 2014 roku przystugiwato 14187 bezrobotnym zare-
jestrowanym, czyli o przeszto 6 tysigcom mniej niz w roku 2011. W 2014 roku
wyrejestrowanych zostato najwiecej bezrobotnych w ciggu czterech lat od 2011
roku —ich liczba osiggneta 11781 oséb. Nowo zarejestrowanych bezrobotnych
byto natomiast 13166. Od 2012 roku spada rowniez liczba absolwentow pozo-
stajacych na bezrobociu rejestrowanym z 6577 w 2012 do 4303 w 2014 roku.
Wsrdd mezczyzn w 2014 roku 37615 bezrobotnych to osoby poprzednio pra-
cujace, natomiast 5060 niepracujace. 2146 osoby zostaty zwolnione z przyczyn
dotyczacych ich zaktadu pracy i pozostawaty na bezrobociu. Prawo do zasit-
ku przystugiwato w 2014 roku 6610 bezrobotnym mezczyznom. Wsrod kobiet
w 2014 roku 45563 osoby to bezrobotni poprzednio pracujacy, natomiast 8514
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niepracujace. 2729 kobiet zostato zwolnionych z przyczyn dotyczacych ich za-
ktadu pracy i pozostawaty na bezrobociu. Prawo do zasitku w 2014 roku przy-
stugiwato 7577 bezrobotnym kobietom. (Tabela 50 w aneksie).

Na podstawie danych z Banku Danych Lokalnych wyréznione zostaty dwie gru-
py 0sob bezrobotnych zarejestrowanych, ktére pozostaja szczegolnie narazone
na marginalizacje. Wsréd osob w wieku pomiedzy 18 a 24 rokiem zycia w woje-
wodztwie pomorskim w 2014 roku bez pracy przez okres dtuzszy niz 6 miesiecy
pozostawato ogotem 6033 oséb (1750 mezczyzn oraz 4283 kobiet). Wartos¢
ta ulega tendencji spadkowej od 2011 roku, w ktérym w analogicznej grupie
bez pracy pozostawato 8773 osoby. Druga grupe stanowia bezrobotni w wieku
55-64 pozostajacy bez pracy przez okres dtuzszy niz 1 rok. W tej grupie w 2014
w wojewddztwie pomorskim odnotowano 7345 osob (4864 mezczyzn oraz
2481 kobiet). Warto$¢ ta ulega tendencji wzrostowej od 2011 roku, w ktorym
w analogicznej grupie bez pracy pozostawato ogotem 4856 osoby. Jak zatem
wynika z tabeli osoby bezrobotne w wieku przedemerytalnym stanowig coraz
wiekszy problem w wojewddztwie. (Tabela 51 w aneksie).

W wojewddztwie pomorskim w 2014 roku najwiecej bezrobotnych zarejestro-
wanych (26721 z 96752 bezrobotnych ogotem) nalezato do kategorii wiekowej
25-34 lata. Wsrdd nich odnotowano 9738 mezczyzn oraz 16983 kobiet. Naj-
mniej bezrobotnych zarejestrowanych odnotowano w grupie wiekowej ponizej
24 roku zycia - 6686 mezczyzn i 9612 kobiet, czyli tacznie 16298 osob. (Tabela
52 w aneksie).

W wojewddztwie pomorskim wedtug danych Banku Danych Lokalnych w 2014
roku odnotowano ogotem 2238 ofert miejsc pracy — prawie dwukrotnie wiecej
niz w roku 2011. Zauwazalna jest rowniez tendencja, w ktorej kazdego roku
oferowanych jest wiecej miejsc pracy. Wsrod oferowanych miejsc 134 skierowa-
ne byty do 0séb niepetnosprawnych. Nie byty prowadzone natomiast statystyki
dla ofert pracy kierowanych do absolwentow. (Tabela 53 w aneksie).
Wojewoddztwo pomorskie w 2014 roku charakteryzowato sie stopa bezrobo-
cia rejestrowanego na poziomie 11,3% co stanowito 98,3% stopy bezrobocia
w Polsce. Wartos¢ ta ulegta obnizeniu w poréwnaniu z latami wcze$niejszymi.
(Tabela 54 w aneksie).

W OMGSS w 2014 roku 4623 oséb korzystato z pomocy spotecznej z tytu-
tu bezrobocia (najmniej w okresie 2011-2014). Najwiecej oséb z tego rodzaju
Swiadczen korzystato Tczewie (552 osoby) — oséb tych byto jednak mniej niz
w roku 2013 w tej gminie. Najmniej 0séb korzystajacych z pomocy spotecznej
z tytutu bezrobocia zamieszkiwato gmine Przodkowo w powiecie kartuskim —
byto to 6 0séb (prawie dwukrotnie mniej niz w latach poprzedzajacych 2014).
(Tabela 55 w aneksie).

Wiekszo$¢ 0séb niepracujacych moze zostac zaliczona do kategorii biernych
zawodowo, poniewaz pozostaja niezatrudnieni przez okreslony, dtuzszy okres
czasu i nie poszukuja aktywnie pracy. W takiej sytuacji pozostawato prawie 48%
Pomorzan zamieszkujacych powiaty Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdy-
nia-Sopot. (Tabela 56 w aneksie).

Najczestszymi powodami nieposzukiwania pracy byt fakt pozostawania na
emeryturze (46,7% odpowiedzi) lub kontynuowania nauki (23,2% odpowiedzi).
Ponad 11% badanych nie pracowato ze wzgledu na stan zdrowia a po okoto 5%
wypowiedzi dotyczyto zajmowania sie domem i opieki nad dzie¢mi. Ze wzgle-
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du na wymienione w ponizszej tabeli powody respondenci przewaznie nie sa
zainteresowane podjeciem pracy ,od zaraz” - odpowiedzieli negatywnie na py-
tanie czy byliby w stanie przyjac oferte zatrudnienia w biezacym lub nastepnym
tygodniu. (Tabele 57 i 58 w aneksie).

W ramach ,Diagnozy spotecznej” opublikowanej w 2013 roku Pomorzanie
zamieszkujacy powiaty wchodzace w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdan-
sk-Gdynia-Sopot, ktory nie podejmowali aktywnosci zawodowej przez okres
dwoch lat zapytani zostali o powody takiego stanu rzeczy. Ze wzgledu na opie-
ke nad dzie¢mi zatrudnienia nie poszukiwato ponad 8% ogoétu respondentdw.
Najwiecej osob, ktorym na przeszkodzie stanety obowigzki opiekuna zamiesz-
kiwato powiaty nowodworski i kartuski — odpowiedzi takiej udzielito odpowied-
nio ponad 22% i 17% biernych zawodowo.

Niewielka czes¢ badanych (2,9%) z pomorskich powiatéw wchodzacych w sktad
Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot nie podejmowato w ciggu lat
2011-2013 préb poszukiwan pracy, poniewaz zobowigzani byli do opieki nad
niepetnosprawnymi i starszymi cztonkami gospodarstwa domowego. Najwiek-
szy odsetek osob, ktore zadeklarowaty taki powdd biernosci zawodowej za-
mieszkuje powiaty kartuski i leborski — odpowiednio 59% i 5,3%. (Tabela 59
w aneksie).

Wiekszos¢ nieaktywnych zawodowo badanych pozostawata bez pracy przez
okres do 5 lat — 25,9% wskazan. Poniewaz pytanie skierowane zostato rowniez
do emerytow i rencistow, a takze osob kontynuujacych nauke wysoki wynik
osiggnety takze opcje ,powyzej 15 lat” i ,nigdy nie pracowatem/tam”. Duza
czes¢ respondentow poszukiwata pracy krocej niz rok (321 z 538 odpowiedzi).
Najczesciej okres biernosci zawodowej przypadat na okres do 6 miesiecy. (Ta-
bela 60 w aneksie).

Interesujace w kontekscie osob biernych zawodowo jest to czy podejmuja
oni dziatania zmierzajace do poprawy ich kwalifikacji zawodowych lub innych
umiejetnosci. Ustawiczne doksztatcanie, jest istotne, zgodne z popularna obec-
nie ideg long-life learning poprawia pozycje osoby poszukujacej zajecia i mini-
malizuje ryzyko dtugotrwatego ,wypadniecia” z rynku pracy. Wiekszos¢ bada-
nych zaréwno niepracujacych jak i posiadajacych zawodowe zajecie z powiatéw
wchodzacych w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot w cig-
gu 6 miesiecy do udziatu w ,Diagnozie spotecznej” nie podejmowato dziatan
majacych na celu zwiekszenie kwalifikacji lub zdobycie nowych umiejetnosci.
(Tabele 61, 62 i 63 w aneksie).

Wsréd osob dtugotrwale biernych zawodowo w wojewodztwie pomorskim
w 2014 roku najwieksza grupa byli emeryci (335 tysiecy oséb). Grupa ta zwiek-
szyta sie o okoto 33 tysigce wzgledem roku 2011. Druga najliczniejsza grupe
stanowity osoby, ktore podejmowaty nauke i/lub uzupetniaty kwalifikacje - byto
to 158 tysiecy oséb. Najmniejszg grupe stanowity natomiast osoby przekonane
0 niemoznosci znalezienia pracy — byto to 9 tysiecy osob, czyli tyle samo, ile
w 2011 roku, jednak mniej niz w roku 2012 oraz 2013. (Tabela 64 w aneksie).
Wspotczynnik aktywnosci zawodowej w wojewddztwie pomorskim w 2014
roku byt najwyzszy wsrod grupy wiekowej 18-59/64 lata i wynosit 72,9% -
w tym 75,4% w miastach oraz 68,7% na wsi. Najnizszy wspotczynnik wystapit
natomiast w grupie wiekowej, ktora osiagneta 50 lat i wiecej — w tym wypad-
ku wyniost on 34,0% w miastach oraz 33,3% na wsiach, co przetozyto sie na

66



4,

4.1.4.

| Analiza kategorii spotecznych do$wiadczajacych zagrozenia

0golny wynik 33,7%. Nalezy zauwazyc, ze poczawszy od 2011 roku we wszyst-
kich podzmiennych zauwazalna jest tendencja wzrostowa wskaznika, jednak
wyszczegolnione przez GUS/BDL grupy wiekowe sa bardzo obszerne i pojem-
ne, dlatego wskazany bytby podziat na mniejsze interwaty wiekowe. (Tabela 65
w aneksie).

Wspotczynnik aktywnosci zawodowej w 2014 roku dla Wojewodztwa po-
morskiego ogotem wynidst 55,7% (65,2% w przypadku mezczyzn oraz 46,8%
w przypadku kobiet). Byt on nieznacznie nizszy niz w roku 2013, natomiast wyz-
szy niz w roku 2012 oraz 2011. Wspotczynnik ten dla grupy w wieku produk-
cyjnym wyniost 72,9% (78,6% w przypadku mezczyzn oraz 66,7% w przypadku
kobiet). Z podanych danych wynika, ze mezczyzni, zardbwno ogdlnie, jak i grupie
w wieku produkcyjnym, charakteryzuja sie wyzszym wskaznikiem aktywnosci
zawodowej, a sam wskaznik wzrdst w porownaniu z latami poprzednimi. (Tabe-
la 66 w aneksie).

System wsparcia dla oséb dtugotrwale bezrobotnych i dlugotrwale
biernych zawodowo

Osoby zarejestrowane jako bierne zawodowo zostaja ubezpieczone, dzieki cze-
mu moga korzystac z publicznej stuzby zdrowia. Takiej mozliwosci nie maja jed-
nak osoby niezarejestrowane w PUP przez co pierwsza i podstawowg pomoca,
ktora nalezy im zaoferowac jest ubezpieczenie ich poprzez pomoc spoteczna.
Drugim krokiem jest zapewnienie danej osobie bytu na czas poszukiwania pra-
cy. Jedli nie posiada ona prawa do zasitku dla bezrobotnych ani do renty moze
starac sie o inne zasitki, na przyktad celowe badz okresowe. Dopiero w nastep-
nej kolejnosci mozliwe jest przejscie do aktywizacji potrzebujacych na rynku
pracy.

Specyficzna sytuacje w zakresie mozliwosci korzystania z pomocy spotecznej
prezentuja respondenci z badania IDL. Zadnemu z nich nie przystuguje zasitek
dla bezrobotnych, poniewaz nieregularnie odprowadzali oni sktadki w okresie
ostatnich pieciu lat pracy. Spowodowane byto to problemami zdrowotnymi,
a co za tym idzie absencja w pracy. Bez znaczenia okazaty sie w tym przypad-
ku wczesniej przepracowane lata, chociaz badani maja ich za sobg ponad 20.
Trzech z nich uzyskato orzeczenia o niepetnosprawnosci, niestety nie pozwalaja
za$ na otrzymywanie swiadczenia rentowego. Powoduje to u badanych wielki
zal do pomocy spotecznej i szeroko pojetego panstwa zmieszany z poczuciem
niesprawiedliwosci.

Inni wykorzystuja to, bo maja te zasitki z MOPSu i teraz im podwyzszyli
i majg 560 zt z groszami czy 600 nawet. Na leki sobie bierze, na odziez
— zimowa, tak. Jako$ to otrzymuja, nie wiem jak to jest. Jeden dostanie,
drugi nic nie dostanie. (WZ 2)

Obecnie badani korzystajg z pomocy spotecznej okresowo. Otrzymali jednora-
zowy zasitek z MOPS-u a raz w miesigcu maja prawo odebrac paczke produk-
tow spozywczych. Nie przystuguje im zadna inna forma pomocy — sa w wieku
produkcyjnym, wiec nie maja prawa do zasitku. Drugi z nich ma powazne pro-
blemy ze zdrowiem, jednak nie otrzymat grupy inwalidzkiej uprawniajacej do
renty.
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Na nic nie starcza, bo nic nie ma, praktycznie nic nie ma. Dostatem w paz-
dzierniku 250zt z MOPS-u, to jest wszystko. (WZ 3)

(Otrzymatem) jakis tam docelowy zasitek, kwota w roku moze z 300 lub
400 zt w przeciagu roku. (WZ 4)

Dostatem mleko, konserwy jakies i inne takie rzeczy, po prostu cukier,
make, mozna sobie pewne rzeczy zrobi¢. (WZ 4)

Aby osoba bezrobotna badz bierna zawodowa byta w stanie podjac prace ko-
nieczne jest nie tylko wsparcie jej w poszukiwaniu zatrudnienia, ale réwniez
w ogolnie pojetej aktywizacji i wigczeniu spotecznemu. Wyprowadzeniu po-
trzebujacych z domdw, zacheceniu ich do aktywnosci i powrotu do ustruktu-
ryzowanego modelu dnia stuzg miedzy innymi Centra i Kluby Integracji Spo-
tecznej. W OMGG w roku 2014 funkcjonowato 5 Centrow Integracji Spotecznej
(tabela 68 w aneksie) — po jednym w Gdansku, Chmielnie, Somoninie, Pucku
oraz Sopocie. Catkowita liczba centréw zwiekszyta sie o 1 centrum w pordw-
naniu z latami 2011-2013. W Obszarze Metropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot
w 2014 roku funkcjonowato réwniez 5 Klubow Integracji Spotecznej (tabela 69
w aneksie) — o 2 wiecej niz w latach 2011-2013. Kluby miaty swoje siedziby
w Malborku, Tczewie, Rumii oraz Wejherowie (w gminie oraz miescie po 1).
Oznacza to, ze Centra i Kluby nie funkcjonuja jeszcze przy wszystkich powiato-
wych urzedach pracy.

W 2014 roku w OMGGS 234 osoby realizowaty indywidualny program zatrud-
nienia socjalnego — niemal potowa z nich (119 oséb) w Gdansku. Najmniej oséb
program ten realizowato w Stezycy w powiecie kartuskim (2 osoby). Nalezy jed-
nak zaznaczy(, ze ogolnie indywidualny program zatrudnienia socjalnego reali-
zowany byt tylko w 8 jednostkach administracyjnych wykazanych w powyzszej
tabeli, a sama liczba jego uczestnikow ulegta ponad dwukrotnemu zwiekszeniu
w poréwnaniu z rokiem 2011. Szczegdtowe dane zostaty zawarte w tabeli 67
w aneksie.

Pomoc w poszukiwaniu pracy powinna zacza¢ sie od rozmowy z doradcg za-
wodowym, ktéry pomdgtby wybra¢ bezrobotnym i biernym zawodowo nowy
zawdd - okresli¢ zakres prac, ktory s w stanie wykonywac. W dalszej kolejnosci
potrzebne bytyby szkolenia z zakresu samodzielnego poszukiwania pracy po-
przez ogtoszenia internetowe badz po prostu fachowa pomoc z urzedu pracy
z uwzglednieniem roznych zrodet. Niezbedna wydaje sie by¢ réwniez terapia,
ktora pomogtaby ich zmotywowac.

Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan w zakresie polityki spo-
tecznej przeciwdziatania ubostwu i wykluczeniu spotecznemu w od-
niesieniu do oséb dlugotrwale bezrobotnych i dtugotrwale bier-
nych zawodowo

Podaz ustug wsparcia dla osob dtugotrwale bezrobotnych/dtugotrwale bier-
nych zawodowo (w tym w szczegdlnosci ustug aktywizacji zawodowe)) jest
w opinii eksperta dos¢ wysoka. Oferta ta ksztattowana jest przez instytucje sa-
morzadu lokalnego, przede wszystkim powiatowe urzedy pracy oraz osrodki
pomocy spotecznej oraz inne instytucje (np. centra integracji spotecznej, or-
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ganizacje pozarzadowe i firmy komercyjne realizujace projekty, np. szkolenia
zawodowe finansowane ze Srodkow publicznych).

No oferty pomocowe sa w osrodkach pomocy spotecznej i tez urzad
pracy ma tam swoje jakie$ tam tez szkolenia, kursy, ktére prowadzi. My
wspotpracujemy z urzedem pracy i z osrodkami pomocy spotecznej, tak-
ze... Mysle, ze no jest to tez kwestia srodkow, prawda? Bo jak tych $rod-
kow nie ma, to trudno, zeby robic te szkolenia, tak? (WE 2)

Ponizsze wykresy przedstawiajgce oceny dostepnosci poszczegolnych ustug
dla oséb dtugotrwale bezrobotnych i dtugotrwale biernych zawodowo zdaja
sie potwierdzac opinie eksperta.

Wykres 2. Struktura odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe: Prosze oceni¢, w jakim stopniu te
ustugi [dla 0s6b dtugotrwale bezrobotnych] sa dostepne dla mieszkancéw Panstwa gminy?

Ogotem BN 45% 45%
Szkolenia / warsztaty / kursy zawodowe FATARSPELA 42,5% 35% 2,5%
Doradztwo zawodowe AR 50% 30% 2,5%)
Staze i praktyki zawodowe AR 42,5% 35% 7.5%
Prace interwencyjne [REPEIZARAL: 46,2% 30,8% 5,1%

Ustugi aktywizacji spoteczno-zawodowej w Klubie
Integracji Spotecznej / Centrum Integracji Spotecznej

25,6% 20,5% 17,9% 28,2% 7.7%
B Zdecydowanie niedostepna M Zdecydowanie dostepna
B Raczej niedostepna B Nie wiem

M Raczej dostepna / trudno powiedzie¢
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Wykres 3. Struktura odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe: Prosze oceni¢, w jakim stopniu te
ustugi [dla oséb dtugotrwale biernych zawodowo] sg dostepne dla mieszkancow Panstwa gminy?

Ogotem [EPEL 46,2% 38,5% 2,6%

Szkolenia / warsztaty / kursy zawodowe FATANSFRIA 50% 25% 5%
Doradztwo zawodowe [FARFEL 1137 22,5% 5%

Staze i praktyki zawodowe AP 45% 25% 10%

Prace interwencyjne [EPALA 15% 45% 20% 7,5%

Ustugi aktywizacji spoteczno-zawodowej w Klubie
Integracji Spotecznej / Centrum Integracji Spotecznej

23,1% 25,6% 12,8% 30,8% 7.7%
B Zdecydowanie niedostepna M Zdecydowanie dostepna

B Raczej niedostepna B Nie wiem
B Raczej dostepna / trudno powiedzie¢

Respondenci nie stwierdzili probleméw z dostepnoscia ustug takich jak:: szko-
lenia/ warsztaty/ kursy zawodowe; doradztwo zawodowe; staze i praktyki zawo-
dowe oraz prace interwencyjne. Zdecydowana wiekszo$¢ badanych uznata je za
zdecydowanie dostepne lub raczej dostepne. Znacznie stabiej ocenione zostaty
jednak ustugi aktywizacji spoteczno-zawodowej w Klubie Integracji Spotecznej/
Centrum Integracji Spotecznej. Szczegdtowe zestawienie ocen w podziale na
powiaty znajduje sie na wykresach 1-14 w aneksie.

Dostep do kompleksowych ustug pomocowych dla oséb dtugotrwale bezro-
botnych i dtugotrwale nieaktywnych zawodowo takich, jak oferowanych przez
CIS jest ograniczony brakiem srodkéw. Nalezy pamieta¢, ze jednostkowo wspar-
cie ofertowane przez CIS jest dos¢ drogie (z uwagi na jego kompleksowosc).
Cho¢ wszelkie ustugi swiadczone przez urzedy pracy uznane zostaty za tatwo
dostepne, to inng kwestig jest ocena ich jakosci. Badane osoby bezrobotne
i bierne zawodowo bardzo negatywnie wyrazaty sie o dziataniach urzedéw pra-
cy. Opisuja urzedy pracy jako nieefektywne, nastawione jedynie na realizacje
procedur utrzymania osoby w swoim rejestrze.

Ta z posredniaka kobieta dzwonita i w ogole nie odbierali telefonu. P6z-
niej ja dzwonitem. A ja sie pytam czy to daleko: ,A to trzeba przyjechac
i zobaczymy." - A to daleko jest? Po co pojade?”. (WZ 2)

Jak dhugo zyje, to zawsze MOPS mi sie kojarzyt jak w telewizji mdwig, itd.,
ze oni pomagajg, itd. A jak zobaczytem jaka to jest pomoc, to dla mnie to
jest kpina a nie zadna pomoc, bo jak widze tu na osiedlu kupa pijaczkéw
jest, to maja state zasitki z MOPS-u, na chlanie maja i dla mnie to jest bul-
wersujace i zdziwiony jestem po prostu jak to moze by¢. (WZ 3)
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(...) dzisiaj bytem to pani w urzedzie pracy to dziesie¢ minut (trwato), a to
szukamy dalej. Ja mowie jaka sytuacja jest, ze pracowatem i facet mnie
tak zrobit, nie? - A, to nas nie interesuje.” - Wyszukata tu, tu, tu -, To pan
tam zadzwoni i jak pan znajdzie cos, to pan mi da znac" i cata rozmowa
i do widzenia i na tym konczy sie i oczywiscie kwitek kiedy sie zgtosic za
miesigc. (WZ 3)

Co oni moga zaoferowac? Oni jedynie moga przyjechac ze mna do urze-
du pracy i co$ wybra¢, tak? Z reguty ja mam lepsze (informacje) o pracy
niz oni wszyscy razem wzieci. (WZ 4)

Badani oczekuja rowniez wiekszej pomocy i zaangazowania ze strony pracow-
nikdw urzedu pracy. Chcieliby, aby urzad kontaktowat sie z pracodawcg, a nie
jedynie przekazywat do niego namiary, by dopetni¢ formalnosci. Zwracaja row-
niez uwage na stabe przygotowanie jego pracownikow - brak znajomosci re-
aliow rynku.

Ona (osoba z PUP) moim zdaniem powinna kontaktowac sie z pracodaw-
3, ona ma wszystkie moje co, ona ma w komputerze wszystko. Mowi: ma
takiego, takiego pracownika, wiek taki i taki, czy chetni jestescie czy nie,
powiadamianie. (WZ 3)

No $mieszy mnie ten temat, bo to sa osoby mtode, one nie maja zielone-
go pojecia. Ksigzkowa wiedza to nie jest to - co z tego, ze pan sobie prze-
czyta o czyms$, co ja panu napisze? Teoretycznie to moze tak wygladac,
a tak to jeszcze odbiega bardzo od rzeczywistosci. To po prostu trzeba
miec przebicie, charakter. (WZ 4)

Wreszcie same szkolenia zawodowe, cho¢ sa tatwo dostepne, to nalezy zwroci¢
uwage na wcigz wystepujacy problem braku ich adekwatnosci w stosunku do
potrzeb rynku pracy. Takie nieadekwatne dziatania podejmowane sg zardw-
no przez instytucje publiczne (np. OPS), jak i podmioty z sektora prywatnego
i pozarzadowego, ktore realizowaty zadania na rzecz tych grup docelowych
finansowane ze srodkéw publicznych

Mielismy tutaj takich uczestnikow, ktorzy przychodzili do nas i ja pytam
ich przed kwalifikacja czy brali udziat w jakichs szkoleniach, wiec oni cze-
sto moéwili tak, ze no byli na kursie na przyktad tam uktadania bukietow
organizowanym przez jeden z MOPS-6w, no ale nie widzieli sie od po-
czatku w takim czyms, a zostali na to skierowani, nie? (WE 2)

Osoby diugotrwale bezrobotne i dlugotrwale bierne zawodowo -
podsumowanie

Osoby dtugotrwale bezrobotne i dtugotrwale bierne zawodowo doswiadczaja
przede wszystkim ubdstwa zwigzanego z brakiem dochodow osigganych z pra-
cy. W konsekwencji powoduje ono: popadanie w biernos¢, znaczace ogranicze-
nie z korzystania z ustug publicznych zwtaszcza transportowych, zaprzestania
aktywnosci spotecznych w tym uczestnictwa w kulturze.
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Przyczynami bezrobocia i biernosci zawodowej sg: niedostosowanie systemu
edukacyjnego do potrzeb rynku pracy, niedostosowanie do uwarunkowan go-
spodarki rynkowej oraz wiek i sprzezony z nim pogarszajacy sie stan zdrowia.
Zjawisko bezrobocia w wojewddztwie pomorskim narastato w latach 2010-
2013, jednak w roku 2014 zaczeto malec. Jednoczesnie trendem ogolnopolskim
byto zwiekszanie odsetka 0sob czynnych zawodowo. Ogolnopolskie tendencje
sg optymistyczne i méwig o zmniejszaniu bezrobocia i biernosci zawodowej
w najblizszych latach.

System pomocy dedykowany osobom poszukujacym pracy (szkolenia/ warsz-
taty/ kursy zawodowe; doradztwo zawodowe; staze i praktyki zawodowe oraz
prace interwencyjne) cechuje sie wysoka dostepnoscia. Wyjatek stanowia je-
dynie ustugi aktywizacji spoteczno-zawodowej w Klubie Integracji Spotecznej/
Centrum Integracji Spotecznej, ktorych dostepnosc jest nieco nizsza ze wzgle-
du na dos¢ wysokie koszty. Skutecznos¢ omawianych form pomocy pozostawia
jednak wiele do zyczenia. Przede wszystkim nieefektywne zdaja sie byc¢ urze-
dy pracy, ktérych pracownicy musza poswieca¢ duzo czasu na rejestrowanie
i wyrejestrowywanie klientow, przez co nie moga poswieci¢ wystarczajaco duzo
uwagi osobie poszukujacej pracy i wybrac dla niej najlepsze oferty.
Ogromnym problemem pozostaje kwestia negatywnego nastawienia oséb
dtugotrwale bezrobotnych i dtugotrwale biernych zawodowo. Czesto doswiad-
czaja one do$¢ skomplikowanych problemoéw bedacych albo przyczyna albo
skutkiem pozostawania bez zatrudnienia przez dtugi czas (np. uzaleznienia,
problemy psychiczne, wyuczona bezradnos¢ itd.). Powoduje to destrukcje ich
struktur motywacyjnych, apatie, brak inicjatywy — checi wyjscia z domu i zmiany
swojej sytuacji. Osoby takie poszukuja wymowek by nie musie¢ podejmowac
zatrudnienia — czesta jest koniecznos¢ dojezdzania do pracy. Potrzebujg wiec
kompleksowego i zindywidualizowanego wsparcia, opartego w pierwszej ko-
lejnosci o ich aktywizacje, odbudowe struktur motywacyjnych i przywrdcenie
ustrukturyzowanego rytmu dnia.

Nierozwigzanym problemem systemowym pozostaje kwestia 0sob, ktdre przez
wiele lat pracowaty, ale postepujacy wiek i choroby uniemozliwity im kontynu-
acje pracy. Osoby takie nie moga liczy¢ na zasitek dla bezrobotnych ze wzgledu
na nieregularne optacanie sktadek przez ostatnie 5 lat, zazwyczaj nie przystu-
guje im renta inwalidzka ze wzgledu na niekwalifikowanie ich schorzen jako
ciezkich niepetnosprawnosci, w koncu nie maja prawa do zasitkdw statych badz
okresowych jako osoby znajdujace sie w wieku produkcyjnym.

Osoby doswiadczajace przemocy

Definicja osob doswiadczajacych przemocy

Ekspert bioracy udziat w badaniu do$¢ szeroko definiuje sytuacje doswiadcza-
nia przemocy jako taka, w ktorej osoba jest zmuszana w rozny sposéb do robie-
nia rzeczy, ktérych nie chce, a tym samym nie ma petnej wiadzy nad wtasnym
zyciem.

Ze przemoc to jest wtedy, kiedy osoba jest zmuszana, tak, rdznymi formami
do robienia rzeczy, ktorych nie chce z jednej strony, a z drugiej strony nie ma
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petnego wtadztwa nad swoim zyciem, pod wptywem réznych czynnikow, ktore
wokot niegj s, tak? I to moze by¢ przemoc ekonomiczna, to znaczy, ze osoba nie
jest w ogole bita, tylko nie ma po prostu dostepu do zadnych srodkéw finan-
sowych i nie jest w stanie decydowac o swoim zyciu, nie jest w stanie, nie wiem
- zaspokoi¢ swoich potrzeb wszelkiego typu. Moze by¢ przemoc psychiczna,
czyli ta przystowiowa czy ten potocznie, tak, czyli no wszelkiego rodzaju zneca-
nie sie, wptywanie na dobrostan osoby, na jej samopoczucie wtasnie ze strony
innych osob. No i to moze by¢ ta przemoc fizyczna, tak, czyli, czyli po prostu
naruszanie jakby granic cielesnych osoby, tak? I tutaj tez no wchodza w gre te
czynnosci seksualne, wiasnie pobicia, plucie na kogos i jakby caty ten katalog,
ze tak powiem tych okropnych rzeczy, ktére cztowiek cztowiekowi robi. (WE 7)
Co wazne, osoby i instytucje zajmujace sie problemem przemocy niekiedy
w bardzo rozny sposob definiuja sytuacje/zjawisko przemocy (niektorzy kla-
syfikuja dang sytuacje jako sytuacje przemocowa, inni za$ — nie), co znaczaco
utrudnia podjecie wspolnych dziatan na rzecz ograniczenia tego zjawiska.

Zazwyczaj, jezeli to dotyczy dzieci czy mtodziezy, kompletnie nie jest tak,
to znaczy, ze rodzice uwazaja, ze majg prawo zabroni¢ dziecku, na przy-
ktad chodzenia na jakies zajecia, tak? Czyli ja mdwie tez o takich rzeczach,
ktore przez zespot interdyscyplinarny w ogole nie sg identyfikowane jako
przemoc. (WE 7)

Najpierw musimy sobie zdefiniowa¢, co to wasciwe przemoc dla nas jest
i wtedy wspolnie ewidencjonowac wszystkie te przypadki, nie? (WE 7)

Charakterystyka jakosciowa os6b doswiadczajacych przemocy

Charakterystyka zjawiska przemocy

Przy wszystkich zastrzezeniach metodologicznych, o ktérych wspomniano
wczesniej, mozna wysnu¢ wniosek, ze ofiarami przemocy domowej s3 w zde-
cydowanej wiekszosci kobiety i dzieci (znacznie rzadziej — mezczyzni). Badanie
dotyczace sytuacji osob doswiadczajacych przemocy wojewddztwa pomorskie-
go zrealizowanego w 2011 roku na zlecenie ROPS w Gdansku w duzym stopniu
potwierdzito powszechne przekonanie, zgodnie z ktérym najczestszym spraw-
cg przemocy (gtownie fizycznej i seksualnej) jest mezczyzna. Sprawstwo kobiet,
oprocz mniejszej skali, cechuje sie takze innymi wiasciwosciami, przybierajac
relatywnie czesciej posta¢ przemocy psychicznej, badz odnoszac sie do osob
starszych i niepetnosprawnych. Ptec jest takze zmienna wptywajaca na motywy
podejmowania aktow przemocy. W przypadku kobiet tkwig one w ich psychice,
cho¢ pewne znaczenie jest takze przypisywane naduzywaniu alkoholu i narko-
tykow. Respondenci wskazywali ponadto na przemoc stosowang przez kobie-
ty jako reakcje na doswiadczang agresje. W przypadku mezczyzn nadrzednym
czynnikiem negatywnie oddziatujgcym na ich zachowania jest zanik samokon-
troli po spozyciu Srodkdéw odurzajacych. Istotne znaczenie respondenci przypi-
sali takze cechom charakteru typowym dla mezczyzn. Mowa o checi dominagji,
ktora w efekcie spozycia alkoholu czy wrodzonej sktonnosci do agresji moze
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skutkowac stosowaniem przemocy."’ Bardzo waznym czynnikiem sprzyjajagcym
nasilaniu sie zjawiska przemocy sg — w opinii eksperta — stereotypy zwiazane
z ptcig, braki w zakresie edukacji seksualnej oraz brak zorientowania systemu
edukacyjnego w Polsce na rozwdj umiejetnosci spotecznych i radzenia sobie
Z emocjami.

Dla mnie jakby takim czynnikiem, o ktérym ja caty czas mowie, ktéry pod-
kreslam, zZe jest no kluczowy w catej analizie problemu przemocy, jest
kwestia stereotypow zwigzanych z ptcia. (WE 7)

To sg te wszystkie stereotypy, ktore mowig o jakichs kanwach zachowa-
nia dla mezczyzny, kanwach zachowania dla kobiety i ich rol w rodzinie,
w relacjach kolezenskich i tak dalej i tak dalej, nie? Wiec to jest pierwsza
rzecz. Druga rzecz, ze nasz system edukacji kompletnie nie radzi sobie
z problematyka emogji, nie? To znaczy, ze zaréwno edukacja w szkole nie
uwzglednia emocji jako umiejetnosci, ktdrej nalezy sie nauczy(, tylko teo-
rii, o ktorej trzeba wiedzie¢ z biologii, ze s takie a takie emocje, hormony
i tak dalej - no to, no to i te kompetencje spoteczne osob konczacych
edukacje roznych szczebli sg bardzo niskie, nie? To tez pokazuja wszystkie
badania, ze Polacy maja niskie kompetencje spoteczne. (WE 7)

Nieco czesciej ofiarami przemocy padaja mieszkancy obszaréw wiejskich, co
badany ekspert wigze z bardziej tradycjonalistycznym postrzeganiem rol ptcio-
wych i spotecznym przyzwoleniem na stosowanie przemocy w rodzinie. Prze-
moc jest takze silnym korelatem innych problemdw spotecznych (dtugotrwate
bezrobocie, brak aktywnosci zawodowej, uzaleznienia i in.).

Konsekwencje stosowania przemocy

Konsekwencjami nierozwiazywania problemu przemocy, w tym w szczegol-
nosci przemocy domowej, na ktére zwrdcit uwage badany ekspert, sa przede
wszystkim znaczace naktady finansowe, ktére musi ponies¢ wspdlnota lokalna
na rzecz wsparcia ofiar przemocy, a takze narastanie innych probleméw spo-
tecznych.

10 Streszczenie wykonawcze z badania dotyczacego sytuacji oséb doswiadczajacych przemocy wojewodz-
twa pomorskiego zrealizowanego w okresie wrzesien-listopad 2011 r. na zlecenie Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Gdansku, dokument elektroniczny dostepny na stronie: http://rops.pomorskie.eu/ra-
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Na pewno sa to konsekwencje finansowe, zwigzane potem z pomoca,
zarowno tym osobom, ktdre stosujg przemoc, to znaczy z pomocg, instru-
mentami jakby radzenia sobie z nimi, tak? Czyli te osoby trafiaja do wie-
zienia i tam jakby nie zarabiaja na siebie, nie oszukujmy sie, tak? Potem
fundusze alimentacyjne wszelakie, tak, to tez obciaza, obcigza panstwo
no, bo te osoby bedac w wiezieniu nie maja z czego ptaci¢ alimentow,
wiec one sie wprawdzie zadtuzajg, ale to panstwo ponosi koszty, tak?
Pomoc spoteczna dla osob, ktére, ktore gdzies tam wyszty, czy wycho-
dza z tej, z tej - niska mozliwos¢ nauczania, bo jezeli codziennie dostaje
wpierdziel w szkole, no to trudno mi sie uczy¢ matematyki, mysle sobie,
nie? No takie po prostu nie rozwiazywanie szybko jakiegos problemu po-
woduje nagromadzenie sie tego problemu, no bo zazwyczaj jest tak, ze
to jest dziedziczone tez zachowanie, tak? Nawet jezeli jako syn, tak, nie
zgadzam sie z zachowaniami ojca, trudno i z nimi, to badania pokazuja,
ze jako dorosty facet czesto stosuje te same metody, mimo ze wczesniej
gdzies tam nie utozsamiatem sie z nimi, nie? Bo to jest tak jak ze stereo-
typem, jak nie wiem co mam zrobi¢, to siegam po stereotyp, bo to jest

gotowa, gotowa rama do dziatania. (WE 7)

Na poziomie jednostki przemoc powoduje rowniez pogorszenie sytuacji mate-
rialnej jej ofiar oraz zanik wiezi rodzinnych i spotecznych. Przyktadem na dziata-
nie tego mechanizmu sa historie badanych kobiet. Obydwie respondentki znaj-
duja sie w trudnej sytuacji materialnej, ktéra nie pozwala im na zaspokojenie
potrzeb na minimalnym poziomie, co pozwala zakwalifikowac je do kategorii
ubogich. Jedna z respondentek korzysta z pomocy materialnej, jakiej udziela jej
MOPR, otrzymujac staty zasitek oraz $wiadczenia celowe, druga za$ oczekuje
na rozpatrzenie ztozonego wniosku. Ponizej przedstawione sg wypowiedzi ba-
danych opisujace ich sytuacje materialna:

MOPR mi do tej pory pomdgt, duzo mi pomogt, bo wiasciwie to dzieki
MOPR-owi i zasitkowi tylko ten staty zasitek, ktory w tej chwili ulegt zmia-
nie - 604 ztote, a do tej pory byto 529, to jestem na tym zasitku. (WZ 5)

Materialna jest tragiczna, poniewaz nie dostaje od niego pieniedzy i w tej
chwili nie mam pracy, poszukuje pracy, takze nie mam zadnych srodkow
do zycia tak naprawde. Jezeli chodzi o te sfere to na razie jest, na razie jest
beznadziejna sytuacja. (WZ 6)

W przypadku obu respondentek warunki mieszkaniowe sg okreslane jako trud-
ne, nie pozwalajace na zaspokojenie podstawowych potrzeb, cho¢ w kazdym
z przypadkdw sg to rozne potrzeby. Respondentka posiadajagca mieszkanie
wspomina o panujacych w nim bardzo trudnych warunkach.
Myjemy sie w misce. Nie mamy cieptej wody. A w tazience jest tez tak
zimno, ze trzeba z tazienki wynies¢ pralke, zeby po prostu, zeby ja moc
podfaczy¢ na wiosne, zeby nie zostata uszkodzona przez okres zimowy.
(WZ'5)

Druga z badanych nie posiada wtasnego mieszkania, musi liczy¢ na pomoc oraz
zyczliwo$¢ rodziny.
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z zyczliwosci mojej babci i mozemy u niej przez chwile sie tam zatrzymac.

‘ Natomiast jezeli chodzi o mieszkanie to chwilowo po prostu korzystam
(...) Jesli chodzi o warunki to sg bardzo dobre. (WZ 6)

Sytuacja przemocy w rodzinie, ktorej doznaty badane, miata negatywny wptyw
rowniez na stosunki kobiet z otoczeniem. Same wycofaty sie z zycia towarzy-
skiego, zaprzestaty kontaktowania sie ze znajomymi, poniewaz nie chciaty
obarczac ich swoimi problemami.

Ja po prostu nie méwie osobom o tym, poniewaz raz, ze sie wstydze tej
sytuacji, ze mnie taka sytuacja dotkneta. Po drugie obawiam sig, ze jak
zaczne mowic, to te osoby mnie odrzuca. (WZ 5)

‘ Znaczy powiem panu szczerze, ze w ostatnim czasie sie wycofatam zupet-
nie. W ogole nie mam ochoty rozmawiac z kolezankami. (WZ 6)

Stereotypowe postrzeganie przemocy

Przeprowadzone na zlecenie ROPS badanie ujawnito rowniez istnienie w wo-
jewddztwie pomorskim stereotypowego podejscia do kwestii przemocy. Naj-
powszechniejszym podejsciem w stosunku do zdarzen przemocy jest niedo-
strzeganie problemu, wynikajace z przeswiadczenia, ze przemoc zachodzaca
w rodzinie jest prywatna sprawa, do ktérej nikt nie powinien sie wtracac. Ste-
reotypowe akty przemocy majg charakter agresji fizycznej i sa spowodowa-
ne naduzywaniem alkoholu. Ofiara przemocy w powszechnym mniemaniu to
osoba na rozny sposob uzalezniona od partnera, niezaradny zyciowo cztonek
rodziny patologicznej, nierzadko uzalezniony od narkotykow. Ofiarom dos¢
czesto przypisywane sg cechy stawiajace je w potocznym odczuciu na gorszej
pozydcji, np. relatywnie nizsze wyksztatcenie, niekorzystny status zawodowy.
Stereotypowy obraz ofiary i sprawcy przemocy jest budowany w duzej mierze
na zasadzie przeciwienstw. Sprawcy powszechnie uwazani sg za osoby popada-
jace w konflikty z prawem, uzaleznione od uzywek, bardziej niezalezne i zarad-
ne od zyciowych partnerow. Zjawisko przemocy wigzane jest przy tym gtéwnie
z matymi miastami lub wsiami. Przemoc jest takze wigzana z szeroko rozumia-
nym wykluczeniem spotecznym — biedg, bezrobociem, patologiami, itp. Sposéb
postrzegania zjawiska ma zatem postac dalece uproszczona.

Postawy ofiar i sprawcow wobec doznawanej przemocy

Wazna zmiennga charakteryzujaca zjawisko przemocy sg postawy ofiar i spraw-
cow. W przypadku ofiar przemocy najpowszechniejsze formy reakgcji wobec
dziatan sprawcow maja bierny charakter. Polegaja raczej na ulegtosci, ale takze
strachu oraz unikaniu kontaktow z otoczeniem na skutek wstydu z powodu
swoich doswiadczen. Relatywnie rzadkie sa natomiast postawy aktywne pole-
gajace na poszukiwaniu pomocy, np. na Policji, czy w innych wyspecjalizowa-
nych instytucjach. Mato osob takze decyduje sie na bezposrednie reakcje wo-
bec sprawcow. U wiekszosci ofiar wystepuje sktonnos¢ do upatrywania winy we
wiasnym zachowaniu, badz zrzucaniu odium odpowiedzialnosci na szeroko ro-
zumiane uwarunkowania zewnetrzne, ktorymi moga byc¢ bieda lub utrata pracy.

11 Tamze, s.1-2.
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Co ciekawe bardzo mato oséb upatruje winy jedynie w zachowaniu sprawcy.
Czesta postawa jest wycofywanie sie z aktywnych dziatan majacych na celu
przerwanie zjawiska przemocy. Sprawcy przemocy to z kolei osoby prezentuja-
ce petne spektrum aktywnych postaw i zachowan. Najczesciej wigze sie to z po-
nizaniem ofiary bez towarzyszacego temu poczucia winy czy wstydu. Dos¢ cze-
sto stosowang metoda postepowania jest szantaz ofiary. Jedyna reakcja, ktora
mozna by uznac za zjawisko pozytywne, sa zapewnienia ofiar o jednorazowosci
zdarzen, cho¢ wstepuja one w opinii respondentow niezwykle rzadko. Spraw-
cy dodatkowo bardzo czesto usprawiedliwiajg swoje zachowania, przenoszac
wine za nie na ofiary badz na niekorzystny splot okolicznosci zyciowych.
Réwniez kobiety badane w ramach wywiadéw pogtebionych nie uswiadamiaty
sobie swojego problemu - nie definiowaty go jako przemocy. Problem jednej
z nich trwat ponad dwadziescia lat, drugiej zas trwa od czterech lat. Dopiero
dzieki pomocy uzyskanej w CIK kobiety uswiadomity sobie, ze potrzebujg po-
mocy.

Przemoc domowa jest jednym z najczesciej wyrdznianych rodzajow przemocy,
budzacych relatywnie najwiecej emocji. Skala zjawiska przemocy w rodzinie jest
jednak dos¢ trudna do zdiagnozowania z uwagi na ztozono$¢ form jakie przy-
biera, ale takze przez postawe samych ofiar, ktore czesto z roznych przyczyn
nie zgtaszaja problemu odpowiednim stuzbom. W ostatnich latach zauwazalny
jest wzrost liczby ofiar wsrdéd mezczyzn, choc ofiarami nadal w znacznej czesci
sg kobiety. Mamy zatem do czynienia z powolnym odwracaniem stereotypow
odwotujacych sie do roli ptci w aktach przemocy. Ujawnione w ramach badania
na zlecenie ROPS wiasciwosci zjawiska pokazuja ponadto, ze najczesciej stoso-
wana jest przemoc werbalna (obrazanie/zniewazanie) oraz fizyczna. Do$¢ po-
wszechna jest takze przemoc ekonomiczna. Trudno przy tym o jednoznaczne
wyttumaczenie wystepowania poszczegélnych form przemocy. Zaréwno ofia-
rami, jak i sprawcami przemocy sa najczesciej partnerzy zyciowi (wspotmatzon-
kowie, konkubenci). Oczywiscie w przypadku ofiar méwimy czesciej o kobie-
tach, co moze to miec zwigzek z wciaz wystepujacym modelem rodziny o silnie
patriarchalnym charakterze. W kontekscie zjawisk towarzyszacych przemocy
w rodzinie wyraznie najczesciej wskazywano alkoholizm oraz biede i konflikty
rodzinne. Sa to w opinii respondentdw swoiste stymulatory zachowan agresyw-
nych. Mamy zatem do czynienia z do$¢ stereotypowa oceng zjawiska. Znamien-
ny jest fakt podnoszony przez respondentow, ze ujawniana na rozne sposoby
skala zjawiska stanowi jedynie odsetek rzeczywiscie zachodzacych zdarzen.
Najczestsza formag przemocy wobec osob starszych jest zaniedbywane, choc¢
stosuje sie takze wobec nich przemoc ekonomiczng w postaci odbierania
Swiadczen, czy ograniczanie pieniedzy. Osoby starsze sa czesto izolowane od
otoczenia poprzez zamykanie w domu, ale takze obrazane i zniewazane. Gtow-
nymi sprawcami sg dzieci oraz matzonkowie 0séb starszych. Duzo mniej wyraz-
ny jest w tym przypadku zwigzek z ptcig sprawcow, cho¢ mezczyznom (synowi,
zieciowi, wnukowi, wspotmatzonkowi) przypisywane sg role sprawcze nieco
czesciej niz kobietom (corce, synowej czy wnuczce). Ofiarami przemocy wobec
0s0b starszych sg zazwyczaj kobiety, cho¢ w zaleznosci od formy przemocy ich
udziat jest niejednakowy — od petnego w przypadku przemocy seksualnej, do

12 Tamze,s. 2.

13 Tamze, s. 2-3.
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nieznacznie przekraczajacego udziat mezczyzn w przypadku przemocy ekono-
micznej.

Zjawisko przemocy wobec 0sob niepetnosprawnych, podobnie jak w przypad-
ku oséb starszych, jest trudne do identyfikacji, bowiem znaczna czes$¢ sposrod
tego rodzaju zdarzen pozostaje ukryta. Osoby niepetnosprawne moga dozna-
wac catego spektrum aktow przemocy, jak np.: naruszenie nietykalnosci ciele-
snej, zniewazenie (stowami, gestami zachowaniami), przestepstwo zgwatcenia,
znecanie sie, przemoc emocjonalna, ekonomiczna, itd. Podobnie jak w przypad-
ku 0s6b starszych, typowa niepetnosprawna ofiara (niezaleznie od formy prze-
mocy), to kobieta oraz osoba stabo wyksztatcona. Nie stwierdza sie zaleznosci
z miejscem zamieszkania (miasto/wies). Waznym czynnikiem wptywajgcym na
czestotliwos¢ zachodzenia zdarzen przemocy jest rodzaj niepetnosprawnosci.
W opinii respondentdw najczesciej podlegajg im osoby z dysfunkcjami intelek-
tualnymi oraz osoby niepetnosprawne ruchowo. Najczesciej wskazywang kate-
gorig 0s6b dopuszczajacych sie przemocy wobec 0séb niepetnosprawnych sa
ich opiekunowie/opiekunki, ktérzy moga by¢ osobami niespokrewnionymi, np.
pracownikami opieki spotecznej albo cztonkami ich najblizszej rodziny. Oprocz
przemocy domowej w odniesieniu do 0s6b niepetnosprawnych wystepuje tak-
ze przemoc instytucjonalna, ktéra moze mie¢ miejsce np. w takich obiektach,
jak domy pomocy spotecznej.

Przemoc rowiesnicza jest specyficznym rodzajem przemocy zachodzacym
w okreslonym srodowisku, rozgrywajacym sie wsrod mtodych ludzi oraz uwa-
runkowanych innymi zmiennymi niz w przypadku wczesniej opisywanych ro-
dzajow przemocy. Zjawisko to jest tez dos¢ trudne do zidentyfikowania z uwagi
na réznorodnos$¢ form jakie przyjmuje oraz na to, ze jej ofiary nie zawsze infor-
muja otoczenie (pedagogow, nauczycieli, rodzicow) o doznawanych przesla-
dowaniach, zwtaszcza tych mniej szkodliwych (przezywanie czy obgadywanie).
Dominuja wszelkiego rodzaju akty przemocy psychicznej. Najczestszym prze-
jawem jest wysmiewanie (przemoc werbalna), jak réwniez wytudzanie pienie-
dzy czy wykluczenie réwiesnicze. Dos¢ duzy odsetek wskazan dotyczy jednak
réwniez przemocy fizycznej w réznej postaci, od popychania i przewracania, na
biciu skonczywszy. Najczesciej akty przemocy dotycza przy tym ucznidw z tej
samej klasy, choc ptec nie warunkuje statusu ofiary. Wsréd specyficznych oko-
licznosci towarzyszacych wystepowaniu przemocy rowiesniczej, (oprocz pro-
blemu alkoholowego i biedy), nalezy wymieni¢ zachwianie relagji z rodzicami/
opiekunami oraz trudnosci rodzinne (konflikty, rozwod).

Charakterystyka iloSciowa osob doswiadczajacych przemocy

Skali zjawiska przemocy i liczby osob faktycznie doswiadczajacych przemocy
nie mozna, niestety, rzetelnie oceni¢ na podstawie danych z systemu statystyki
publicznej. Przemoc, zwtaszcza przemoc domowa nadal jest bardzo czesto po
pierwsze niezgtaszana przez same ofiary przemocy odpowiednim instytucjom
(np. Policji), po drugie same instytucje odpowiedzialne za identyfikacje zjawiska
przemocy i wsparcie jej ofiar nie funkcjonuja — w opinii eksperta — prawidtowo,

14 Tamze, s. 3-4.

15 Tamze, s. 4.

16 Tamze, s. 4-5.
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co objawia sie takze zniechecaniem ofiar przemocy do dziatan, ktére zmusityby
te instytucje do formalnego odnotowania przypadku przemocy.

Mamy tez, wracajac do problemu z pomocy spotecznej, mamy bardzo
niski wskaznik przemocy, przestepstw zgtaszanych witasnie. (WE 7)

On jest tak niski, ze az widac, ze jest nieprawdziwy gotym okiem. [z naszej
juz perspektywy praktykow wiemy, ze wszystkie stuzby robia wszystko,
zeby to jak najpozniej zgtaszal, zeby ta karta nie byta zaktadana w mo-
mencie, kiedy juz widzimy, Ze cos sie nie tak dzieje, nie wiemy co, nie wie-
my kto jest sprawca, to jest, kto Swiadczy, czy w ogole mozna podzielic,
bo to nie jest taki prosty mechanizm, prawda? (WE 7)

Z tego tez powodu dane uzyskane za pomoca statystyki publicznej nalezy uznac
jedynie za szacunkowe. Najwazniejszym i wyjsciowym zrdédtem sg dane z Oceny
Zasobow Pomocy Spotecznej. W 2014 roku w OMGGS 927 os6b zostato obje-
tych swiadczeniem pomocy spotecznej z tytutu doswiadczania przemocy. Osob
tych byto o 10 mniej niz w roku 2012, natomiast o 59 wiecej niz w roku 2013 i az
495 wiecej niz w roku 2011. Najwiecej 0sob objetych swiadczeniem z powodu
doswiadczania przemocy zamieszkiwato: Malbork (95 osdb), Tczew (67 0s6b),
Wradystawowo (66 0s6b), Sierakowice (65 0sdb), Gdansk (55 os6b) i Zukowo
(50 osob). W wiekszosci pozostatych gmin liczba oséb waha sie od kilku do
kilkunastu. Ciekawym przypadkiem jest miasto Gdynia, w ktorym w roku 2014
jedynie 34 osoby zostaty objete systemem pomocy, jednak w roku 2012 byto
to az 278 os6b. Gmina Nowy Staw w powiecie malborskim jest jedyna, w ktorej
Swiadczeniem pomocy spotecznej z tytutu doswiadczania przemocy w 2014
roku nie objeto nikogo. Szczegdtowe zestawienie dla poszczegdlnych gmin i lat
znajduje sie w tabeli 70 w aneksie.

Drugim wskaznikiem szacunkowym pozwalajgcym zorientowac sie w skali pro-
blemu przemocy jest liczba rodzin korzystajaca ze $wiadczen interwencji kryzy-
sowej. Wedtug Sprawozdania z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziata-
nia Przemocy w Rodzinie w 2013 roku w powiatach Obszaru Metropolitalnego
Gdansk Gdynia Sopot $wiadczenie interwencji kryzysowej objeto 5651 rodzin
(dla poréwnania w roku 2011 byto to 5392 rodziny, a w 2007 4163 rodziny)
- najwiecej w miescie Gdansku (4488 rodzin), najmniej natomiast w puckim
oraz malborskim i leborskim (ktore nie wchodza catkowicie w sktad OMGGS),
w ktorych nie wystapit zaden przypadek interwencji kryzysowej Swiadczonej
rodzinom. Warto zwrdci¢ uwage, ze w miescie Malbork, w ktérym nie wystapit
zaden przypadek interwencji kryzysowej Swiadczonej rodzinom, jednoczesnie
jest najwiecej osob objetych swiadczeniem z powodu doswiadczania przemo-
cy. Mozliwym wyjasnieniem jest dokonywanie specyficznych interpretacji przy-
padkéw przez miejscowe stuzby spoteczne. Réwniez w 2013 roku pomoc ca-
todobowa w OMGGS $wiadczona byta tacznie 119 rodzinom z czego najwiecej
ponownie w Gdansku (81 rodzin), a az w 6 powiatach nie byfa Swiadczona ani
razu. acznie inne formy pomocy w OMGGS swiadczono 965 rodzinom, czyli
224 rodzinom mniej niz w roku 2011, natomiast trzykrotnie wiecej niz w roku
2007. W Programie Ochrony Ofiar Przemocy (z udziatem policji, prokuratury,
kuratorow sadowych) w 2013 roku wzieto udziat 40 rodzin, w 2011 tylko 3 ro-
dziny, natomiast w 2007 roku az 640 rodzin. Szczegdtowe dane zostaty zawarte
w tabeli 75 w aneksie.
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Trzecim wskaznikiem jest liczba zatozonych Niebieskich Kart. W Obszarze Me-
tropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot w 2014 roku sporzadzono tacznie 1593
formularzy ,Niebieskich Kart". Wypetniono 130 Niebieskich Kart ,A" sporzadza-
nych przez pracownikdw socjalnych wszczynajacych procedure; 890 kart ,C",
ktore stanowig drugi etap procedury i sa wypetniane przez cztonkow zespotu
interdyscyplinarnego/ grup roboczych na posiedzeniu, w obecnosci zaproszo-
nej osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca w rodzi-
nie oraz 644 kart ,D" wypetnianych przez cztonkéw zespotu interdyscyplinar-
nego/ grup roboczych w obecnosci osoby, wobec ktdrej istnieje podejrzenie,
ze stosuje przemoc w rodzinie. tacznie 1097 rodzin zostato objetych procedu-
ra ,Niebieskiej Karty”, a przeciwko 855 rodzinom zostata wszczeta procedu-
ra w okresie sprawozdawczym. Wsrdd zakonczonych spraw efektem 477 byto
ustanie przemocy w rodzinie, a 165 brak zasadnosci podejmowania dziatan.
Liczba zakonczonych procedur ,Niebieskie Karty”, na skutek ustania przemocy
w rodzinie i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowa-
nia przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy
wyniosta 540. Szczegdtowe dane zostaty zawarte w tabeli 80 w aneksie.
Sprawozdanie z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie pozwala obserwowac dynamike zaktadania Niebieskich Kart. W sa-
mym 2013 roku w powiatach Obszaru Metropolitalnego Gdansk Gdynia Sopot
zostato wypetnionych 291 Niebieskich kart z czego 243 karty zostaty zatozo-
ne w Gdansku. W roku 2011 zostato zatozonych ogdtem 240 kart mniej, zas
w 2007 roku o 41 wiecej. W kazdym z poddanych analizie lat najwiecej Niebie-
skich Kart wypetnionych zostato w Gdansku, jednak w roku 2007 az 117 kart
zatozonych zostato w powiecie kartuskim (w kolejnych latach 0). W 2013 roku
przekazano réwniez instytucjom dziatajacym na rzecz osob pokrzywdzonych
48 Niebieskich Kart (w 2011 roku byto to tylko 2 karty, a w 2007 az 126). Szcze-
gotowe dane znajduja sie w tabeli 71 w aneksie.

Z drugiej strony skale zjawiska przemocy trudno takze zdiagnozowa¢ na pod-
stawie badan socjologicznych, gdyz niektore rodzaje przemocy (np. przemoc
seksualna) sa tematem na tyle drazliwym, ze prawdopodobnie nieujawnianym
przez osoby badane. Tym samym ewentualny wzrost skali wystepowania prze-
mocy tego typu obserwowany dzieki badaniom spotecznym moze by¢ nie tyle
efektem rzeczywistego narastania tego problemu spotecznego, ile wigkszej
sktonnosci osob badanych do dzielenia sie z badaczami takimi doswiadczenia-
mi. Takie samo obcigzenie metodologiczne wystepuje przy probach szacowa-
nia skali poszczegolnych typdw przemocy na podstawie np. analizy ilosciowej
typu przemocy, ktorej doswiadczajg osoby zgtaszajace sie do placowek wspar-
cia dla ofiar przemocy.

No te gwatty randkowe i tak dalej, takie rozne rzeczy, o ktérych moze,
moze rzadziej sie méwi, bo to trudny temat. Przemoc seksualna w mat-
zenstwie, ale znowu nie wiem, nie? Czy tak byto, a o tym sie nie mowito,
bo (cos tam). (WE 7)

Na podstawie dostepnych zrédet oraz wynikow badania dotyczacego sytuacji
0sob doswiadczajacych przemocy w wojewddztwie pomorskim, zrealizowane-
go w 2011 r. na zlecenie ROPS w Gdansku mozna stwierdzi¢, ze skala zjawiska
przemocy domowej w wojewodztwie pomorskim jest zblizona do krajowe;j.
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Najczesciej ofiary doswiadczaja przemocy psychicznej, z kolei sladowe warto-
sci przybrato zjawisko przemocy seksualnej (w wojewddztwie pomorskim do-
Swiadczenia w tym wzgledzie zadeklarowaty jedynie kobiety). Liczba interwengji
policyjnych w przypadku przemocy domowej na przestrzeni ostatniej dekady
podlegata fluktuacjom — ich liczba w ostatnich latach jest wyraznie wyzsza. Co
niepokojace, wzrosta rowniez liczba ofiar wsrod osob matoletnich. Omawiane
badanie realizowane dla ROPS pokazuje rowniez, ze zjawisko przemocy wobec
0sob starszych w wojewddztwie pomorskim ma charakter raczej marginalny.
W pewnym stopniu wynik taki moze wigzac sie z trudnosciami w ujawnianiu
tego typu zdarzen. Nie ma natomiast petnej zgody co do wptywu pozosta-
tych zmiennych demograficznych (wyksztatcenie, miejsce zamieszkania) na
skale zjawiska (poza przemoca ekonomiczng, ktorej wzglednie czesciej towa-
rzyszy zta sytuacja materialna rodzin). Pomimo tego, ze z cytowanych w rapor-
cie zrédet wynika, iz skala zjawiska przemocy wobec 0séb niepetnosprawnych
w wojewodztwie pomorskim jest relatywnie wysoka w poréwnaniu do innych
wojewodztw, w opinii badanych ekspertdw, zjawisko to na tym terenie ma cha-
rakter raczej marginalny. Zjawisko przemocy réwiesniczej wystepuje w réznej
skali na wszystkich poziomach nauczania. Jednak w kontekscie natezenia wy-
stepowania przemocy negatywnie wyrdzniaja sie gimnazja, w ktérych powinno
prowadzi¢ sie najwiecej akcji edukacyjnych w zakresie przeciwdziatania roznym
formom agresji. Z dokonanych analiz oraz przeprowadzonego badania wynika,
ze w wojewddztwie pomorskim zjawisko przemocy réwiesniczej jest proble-
mem dos¢ powszechnym.'” Rosnaca skale tego problemu potwierdzajg rowniez
doswiadczenia organizacji pozarzagdowej eksperta, z ktorym przeprowadzono
wywiad pogtebiony.

Ja moge Panu powiedzie¢, ze bardzo nas niepokoi przemoc rowiesnicza
w szkofach. Ze to jest taka rzecz, z ktéra mamy do czynienia coraz bar-
dziej. (WE 7)

System wsparcia dla osob doswiadczajacych przemocy

Ustugi dla osob doswiadczajacych przemocy w rodzinie oparte sg o zapisy Kra-
jowego Programu Przeciwdziatania Przemocy w rodzinie opracowanego przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Wsparcie realizowane jest poprzez 169
réznego rodzaju instytucji, do ktorych naleza:

osrodki pomocy spotecznej;

powiatowe centra pomocy rodzinie;

osrodki, centra, punkty interwencji kryzysowej;

specjalistyczne poradnie rodzinne, poradnie psychologiczno-pedago-

giczne;

gminne komisje rozwigzywania problemow alkoholowych;

specjalistyczne osrodki wsparcia;

urzedy gmin (w tym prowadzone przez gminy punkty informacyjno

-konsultacyjne dla 0séb z problemami i uzaleznien i przemocy);

punkty doradztwa prawnego;

osrodki mediacyjne i telefony zaufania;

17 Tamze, s. 5.
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poradnie zdrowia psychicznego.
Szczegolna role w niesieniu pomocy ofiarom przemocy petnia specjalistycz-
ne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy oraz Osrodki Interwencji Kryzysowe;j.
Zgodnie z Rejestrem Wojewody Pomorskiego na obszarze OMGSS funkcjo-
nuja dwa specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy: w Gdyni oraz
w Pruszczu Gdanskim (tabela 74 w aneksie). Zgodnie z danymi OZPS na ob-
szarze OMGGS w 2014 roku funkcjonowaty 3 Osrodki Interwencji Kryzysowej
(liczba ta nie zmienia sie od 2011 roku) — wszystkie zlokalizowane byty w Troj-
miescie — po jednym w Gdansku, Gdyni oraz Sopocie.
System wsparcia dla osob doswiadczajacych przemocy obejmuje pomoc mate-
rialng, prawna, interwencyjna, psychologiczng oraz edukacyjna. W wojewddz-
twie pomorskim dziatajg podmioty, w ktorych kompetencjach lezy zajmowanie
sie wybranymi aspektami omawianego zjawiska.
Doswiadczajace przemocy w rodzinie zwracaty sie o pomoc do instytucji udzie-
lajacych réznego typu wsparcia. Byto to miedzy innymi wsparcie socjalno-byto-
we, terapeutyczno-integrujace, aktywizujace i prawne. Pomoc socjalno-bytowa
skierowana jest na zaspakajanie potrzeb zwigzanych m.in. z mieszkaniem, zy-
wieniem, dostepem do stuzby zdrowia.
Jedna badana wspomniata o tym, ze miata szanse uzyskania bonéw na zyw-
nos¢, z ktorej nie skorzystata. Powdd, dla ktérego tak sie stato, dotyczyt trud-
nosci w dostepie terytorialnym do instytucji wsparcia. Okazuje sie, ze dotarcie
do pewnych placowek swiadczacych pomoc jest dla potrzebujacych kosztowne
i czasochtonne — nie zawsze istnieje mozliwo$¢ pogodzenia codziennych obo-
wiazkow z wyjazdem na kilka godzin.

(..) jestem z Gdanska, to tak naprawde dojazdy do Gdyni, to stwierdzitam,
ze to mi sie w ogole nie kalkuluje. (WZ 6)

Respondentki posiadajg ubezpieczenie oraz dostep do stuzby zdrowia.
Badana nie posiadajaca mieszkania, ma w planach ztozy¢ wniosek o mieszkanie
socjalne, jednak jak sama stwierdza:

(...) ztoze wniosek o to mieszkanie, natomiast w cuda nie wierze. (WZ 6)

W roku 2010 wyraznie wzrosta liczba oséb korzystajacych ze wsparcia insty-
tugji niosacych pomoc ofiarom przemocy (patrz: tabela 70 w aneksie). Wzrost
ten mozna interpretowac jako dowdd rosnacej skutecznosci instytugji i osob
przeciwdziatajacych przemocy. Taki stan rzeczy zastuguje na uwage zwtaszcza
w kontekscie zmniejszonej liczby placowek, przede wszystkim tych prowadzo-
nych przez gminy.

W 2014 roku w OMGGS 935 oséb skorzystato z Osrodkow Interwencji Kryzyso-
wej (mniej niz w roku 2011 i 2012, natomiast o 27 wiecej niz w roku 2013). Ze
wzgledu na lokalizacje Osrodka 81 osob skorzystato z niego w Gdansku, 380
w Sopocie, a najwiecej (474) w Gdyni. Szczegotowe zestawienie znajduje sie
w tabeli 72 w aneksie.

W 2014 roku w Obszarze Metropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot sposrod 3345
0s0b (facznie w gminach oraz powiatach), ktore zostaty dotkniete przemoca

18 por. Raport Bezdomnos¢ — ukryty problem. Analiza zjawiska i systemowe sposoby radzenia sobie z nim,
Poznan-Gdansk 2014, s. 191.
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w rodzinie — 3312 zostato objetych pomocg w formie poradnictwa. Najwie-
cej osob doswiadczyto przemocy w miescie na prawach powiatu Gdyni (470),
natomiast ze wzgledu na podziat na gminy najwiecej w Gdansku (1418 oséb).
Wsrod osob, ktore doswiadczyty przemocy w rodzinie 58 skorzystato z miejsc
w spegcjalistycznych osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie - naj-
wiecej w powiecie gdanskim (31 osob). Warto jednak zauwazy¢, ze na terenie
OMGGS funkcjonuja 2 tego typu osrodki — jeden w powiecie gdanskim, drugi
w Gdyni, a ich taczna liczba miejsc wynosi 23. W OMGGS funkcjonowato row-
niez 6 osrodkdw interwencji kryzysowej, ktére swiadczyty tgcznie 24 miejsca
(20 miejsc miato charakter catodobowy) - z pomocy tych osrodkow skorzystaty
83 osoby. W OMGGS funkcjonuja tacznie 3 telefony zaufania (2 w Gdansku, 1
w Sopocie), ktére odbyty tacznie 741 rozmowy — wszystkie w Sopocie. Gminy
w OMGGS nie swiadczg miejsc w osrodkach wsparcia. Szczegotowe dane zosta-
ty zawarte w tabeli 78 w aneksie.

W Obszarze Metropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot w 2014 roku 172 osoby re-
alizowaty program korekcyjno-edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc w ro-
dzinie. Jest to najwieksza liczba 0s6b od 2011 roku. Najwiecej oséb program
realizowato w Gdyni (77) i Gdansku (33), najmniej natomiast w powiecie gdan-
skim (8 osdb). Wykaz miejsc realizacji programdw korekcyjno-edukacyjnych dla
sprawcow przemocy w rodzinie znajduje sie w tabeli 73 w aneksie.

W Obszarze Metropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot w 2014 roku funkcjonowaty
3 zespoty interdyscyplinarne, ktére odbyty 29 posiedzen. Najwiecej posiedzen
odbyto sie w Sopocie, najmniej natomiast w Gdyni. £acznie pomoca zespotdw
interdyscyplinarnych objete zostaty 436 kobiety, 261 mezczyzn, 228 dzieci i 339
rodzin. W OMGGS (doktadnie w Gdansku, Gdyni i Sopocie) funkcjonowaty réw-
niez grupy robocze, ktoérych pomoc objeta tacznie 2329 osob — 1154 kobiety,
654 mezczyzn, 521 dzieci i 1097 rodzin. Szczegotowe dane znajduja sie w tabeli
76 w aneksie.

W Obszarze Metropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot w 2014 roku odebrano
tacznie z rodzin w razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia w zwiaz-
ku z przemoca w rodzinie 13 dzieci (5 chtopcéw oraz 8 dziewczynek) - 9 z nich
umieszczono w rodzinach zastepczych, a 4 w placéwkach opiekunczo-wycho-
wawczych. Zadne z dzieci nie trafito innej, niezamieszkujacej wspdlnie osoby
najblizszej, w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. (Kodeks
Karny). Szczegotowe dane zostaty zawarte w tabeli 79 w aneksie.

W Obszarze Metropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot w 2014 roku prowadzone
byty réwniez dziatania majace na celu upowszechnianie informagji i edukacje
w zakresie mozliwosci i form udzielania pomocy osobom dotknietym przemo-
cg w rodzinie. Wsrod tych dziatan 48 materiatéw informacyjnych (40 opracowa-
ty powiaty oraz 8 gminy) oraz 7 kampanii spotecznych (3 przez powiat, 4 przez
gminy) przeprowadzono w zakresie mozliwosci i form uzyskania m.in. pomo-
cy: medycznej, psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej.
W OMGGS opracowano i zrealizowano rowniez zajecia edukacyjne kierowane
do oséb dotknietych przemoca w rodzinie w zakresie podstaw prawnych i za-
gadnien psychologicznych dotyczacych reakgji na przemoc w rodzinie — w tym
wypadku przeprowadzono tacznie 11 zaje¢ dla oséb dotknietych przemoca
w rodzinie (7 powiaty, 4 gminy), w ktorych uczestniczyto facznie 213 oséb (143
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w zajeciach organizowanych przez powiaty oraz 70 w zajeciach organizowa-
nych przez gminy). Szczegotowe dane zostaty zawarte w tabeli 77 w aneksie.
Dodatkowo osoby doswiadczajgce przemocy moga korzysta¢ z innych form
pomocy zaleznie od swojej obecnej sytuagji i priorytetow. Dla respondentek
w ramach badania IDI kluczowa kwestig byto znalezienie pracy, dzieki ktorej
mogtyby sie usamodzielnic. Jedna z nich korzystata ze wsparcia w ramach akty-
wizacji zawodowej dwdch instytucji tj. Centrum Praw Kobiet, w ktérym uzyskata
pomoc w zakresie doradztwa zawodowego oraz Powiatowego Urzedu Pracy,
do ktorego zgtosita sie, by otrzymac oferte pracy. Wizyty w urzedzie pracy nie
wspomina dobrze — uwaza, ze instytucja ta koncentruje sie na przestrzeganiu
procedur rejestracji klientdw, a nie na poszukiwaniu dla nich miejsca zatrud-
nienia.
No i pracownik wtasnie no z urzedu pracy tam ten konsultant, no to pani
mi wzieta, wystawita po prostu tam, nie wiem, ten kwitek, tak, ze w grud-
niu mam sie pojawi¢, czyli za no ponad miesiac, tak, no péttora miesiagca.
Potakiwata gtowa, jak gdyby mnie odestata z kwitkiem. To mi sie strasznie
nie podobato, czyli jakos tak faktycznie, zeby pracownicy byli zaangazo-
wani w to poszukiwanie pracy. (WZ 6)

W PUP zaproponowano odbycie kursu pogtebiajacego kwalifikacje kobiety,
jednak nie mogta ona z niego skorzysta¢, ze wzgledu na wychowywanie dziec-
ka oraz zbyt dtugi proces i wymagania po odbyciu kursu. Barierg okazat sie
wiec brak mozliwosci pozostawienia dziecka pod opieka oraz sztywne wymogi
urzedu pracy, niedostosowane do niektorych sytuacji zyciowych oséb potrze-
bujacych.

Pani powiedziata, ze jezeli ja zrobie jakis kurs, to wymogiem jest to, zeby
w ciggu pot roku znalez¢ te prace i ze od momentu ukonczenia kursu
jakby praktycznie codziennie trzeba bedzie sie widywac¢ tu w urzedzie
pracy. A ze ja miatam to mate dziecko, to mowi zebym sie zastanowita, tak
zebym z dzieckiem nie musiata codziennie jezdzi¢. (WZ 6)

Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan w zakresie polityki spo-
tecznej przeciwdziatania ubéstwu i wykluczeniu spotecznemu w od-
niesieniu do osob doswiadczajacych przemocy

W ocenie respondentow uczestniczacych w badaniu dotyczacym sytuacji osob
doswiadczajacych przemocy wojewodztwa pomorskiego korzystanie z systemu
wsparcia jest obarczone szeregiem ograniczen. Gtownym z nich jest strach ofiar
przed sprawca przemocy, ale takze przekonanie o nieskutecznosci ewentualnej
pomocy czy niewystarczajacej ochronie prawnej ofiar. Respondenci wskazywa-
li takze na przeszkode w postaci braku koordynacji dziatan poszczegodlnych
stuzb. Obszarami wsparcia najbardziej pozadanymi w opinii respondentéw sa
porady psychologiczne oraz prawne, pomagajaca radzi¢ sobie z problematycz-
na i ztozona sytuacja ofiar. Duza wage przywiazuje sie takze do pomocy inter-
wencyjnej, majacej na celu wsparcie ofiar w procesie radzenia sobie w sytuacji
doznawania przemocy. Za najpowazniejszg bariere we wspotpracy pomiedzy
poszczegdlnymi podmiotami systemu wsparcia zostat uznany szeroko rozu-
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miany brak koordynacji. Chodzi gtéwnie o niedostateczny przeptyw informacji
oraz nie dos¢ Scistg wspotprace pomiedzy poszczegolnymi urzedami i insty-
tucjami. Sposobem na poprawe skutecznosci systemu mogtyby by¢ regularne
spotkania przedstawicieli instytugji.

Trudnosci w zwalczaniu zjawiska przemocy, w tym w szczegolnosci przemocy
domowej majag charakter wieloczynnikowy (stereotypy zaréwno w catym spo-
teczenstwie, jak i wsrdd pracownikoéw instytucji majacych pomagac ofiarom
przemocy; brak kompleksowego wsparcia dla ofiar przemocy; btedy popetnia-
ne przez pracownikdw instytucji pomocowych i in.), co obrazuje wypowiedz
jednego z ekspertow:

To znaczy, ze te osoby wracajg czesto do sytuacji przemocy z uwagi na
te wszystkie bariery, ze pojdzie na policje, a na policji jej powiedza, ze to
moze nie do konca jest przemoc, tak? Wroci do rodziny, gdzie rodzina
powie , A co Ty tutaj odpieprzasz? Teraz on pojdzie siedzie¢” - bez sensu,
nie? Czesto MOPS straszy takie osoby, ze odbiora jej dzieci, nie? Czyli to
takie zagrozenie, ze , Kurcze jeszcze strace dzieci’, nie? Trafia do Ruso-
cina, czyli to jest taki osrodek dla osob wiasnie taki krotkoterminowego
pobytu dla 0s6b doswiadczajacych przemocy, gdzie nie ma zadnej pracy
z osobami, nie ma takiego kompleksowego sytemu wsparcia. Wychodzi
po tych trzech miesigcach i dokad wraca? No wiadomo, tak? Tym bardziej,
ze jakby tez nie ma tam trudnosci w kontaktowaniu sie z osobg, ktora
stosowata przemoc, nie? (WE 7)

Przeprowadzone badania i analizy pozwalajg raczej negatywnie ocenic¢ lokalny
system przeciwdziatania przemocy. Dostrzezone problemy to: brak rozwigzan
systemowych, niewykorzystywanie zasobow spoteczenstwa lokalnego w walce
z przemoca, nieefektywnos¢ zespotdw interdyscyplinarnych oraz staby dostep
do ustug terapeutycznych.

Ekspert — opierajac sie na doswiadczeniach wtasnej organizacji pozarzadowe;j
funkcjonujacej w skali lokalnej w jednym z powiatow OMGGS, negatywnie
ocenia spojnos¢ systemu pomocy. W jego ocenie ustugi na rzecz profilaktyki
przemocy oraz wsparcia ofiar przemocy nie sg realizowane w sposob ciagty
i planowy.

Znaczy tak to wyglada budzetowo, to znaczy, ze miasto nie zleca takie-
go zadania publicznego, jak wtasnie przeciwdziatanie przemocy w rodzi-
nie. Raczej zleca takie rzeczy typu jakas akcja, jakas konferencja, jakie$
tam pierdoty szczerze powiedziawszy, nie? Czyli takie kwiatek do kozu-
cha bardziej. Jest, mamy gminng komisje do spraw przeciwdziatania al-
koholizmowi, tg alkoholéwke taka i ona, ona czasami podejmuje jakie$
dziatania, ktore wtasnie we wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi,
ktore majg prowadzi¢ do zmniejszenia nasilenia tego problemu. PKPS, to
jest Polski, albo Pomorski Komitet Pomocy Spotecznej, ktory jest bardzo
mocno spiety u nas z MOPS-em - to znaczy te same osoby sa w dyrek-
torstwie MOPS-u co w zarzadzie, pracownicy sg pracownikami MOPS-u,
wiec trudno - formalnie to jest organizacja pozarzadowa, ktora sie tym
zajmuje i nawet robia fajne rzeczy. Tylko tam jest, ja to traktuje jednak
mimo wszystko jak dziatania MOPS-u, nie? (WE 7)

19 Tamze, s. 5.
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Ekspert podat takze przyktad braku efektywnego wykorzystania dostepnych
danej spotecznosci lokalnej zasobow do wspolnego przeciwdziatania zjawisku
przemocy. Zwrocit takze uwage na brak standardéw lub tez brak praktycznego
stosowania standardow postepowania wobec 0sob doswiadczajacych przemo-
cy w poszczegolnych instytucjach odpowiedzialnych za przeciwdziatanie temu
zjawisku.

Trudno jest faktycznie dziata¢, nie majgc dostepu do wszystkich, wszyst-
kich instrumentow, ktérymi wspdlnie, jako spotecznosé¢, dysponujemy.
Trudno tez dziatac z policja, ktora w zaleznosci od policjanta ma inna
polityke zwigzang z pomoca takim osobom. Trudno dziatac z sagdami, bo
no tak jak méwitam, teraz mamy prokuratorke, ktora jest super i staramy
(sie) jakos tak skierowywac, zeby to ona, bo ona operacyjnie jest szybka
i nieoceniajaca, ale zdarzato nam sie tak, ze osoba zgwatcona przez swo-
jego dziadka, jakby poszta zgtosic to przestepstwo i dostata informacje,
ze jak sie tak ubiera to nie ma sie, co dziwi¢. (WE 7)

Badanie realizowane dla ROPS pozwala rowniez wysnu¢ pewne wnioski na te-
mat dziatalnosci zespotow interdyscyplinarnych. Respondenci wskazali szereg
ograniczen w ich biezacej dziatalnosci. Najwyrazniejszymi sg bariery finansowe,
cho¢ wzglednie czesto wymieniany byt takze brak komunikacji pomiedzy po-
szczegolnymi podmiotami, a wiec bariera, ktorej zniwelowaniu ma stuzy¢ po-
wotywanie zespotow. Pewnym ograniczeniem skutecznosci dziatania zespotow
jest takze brak motywacji jego cztonkow, co ma zwiazek z brakiem gratyfikacji
za dziatalnos¢ w zespole.”” Te ograniczenia powoduja niska skutecznos¢ ich
funkcjonowania zespotow na co zwraca uwage zwraca badany ekspert.

To znaczy, ze niebieska karta jest po to, zeby zespot interdyscyplinarny
wykorzystujgc zasoby roznych placowek, roznych organizacji, instytucji
mogt opracowac skuteczny program pomocy dla rodziny. A jest, nie wiem
po co. (WE 7)

Badany ekspert zauwaza takze bardzo staby dostep do ustug terapeutycznych
dla osob doswiadczajgcych przemocy, w tym w szczegdlnosci przemocy sek-
sualnej.

Jakby dostep do tych ustug takich terapeutycznych czy psychiatrycznych to
jest dramat po prostu, dramat, i tu szczegdlnie mysle sobie przy przemocy
seksualnej, gdzie na przyktad w przypadku dzieci, no potrzebny jest psychiatra
dzieciecy, a prosze sprobowac sie zapisa¢ do psychiatry dzieciecego nawet pry-
watnie - czeka pan 3 miesigce, ptaci pan 3 stowy za wizyte.

‘ Badacz 1: 1 pewnie do Gdanska jeszcze musze dojechac.

jakby ustawy, gdzie psychiatra musi miec tez specjalizacje pediatryczng,

‘ Badana 1: No tak, tak, tak, to jest kompletna porazka, a po zmianie tej
zeby byc¢ psychiatra dzieciecym, juz ze swiecg, nie? (WE 7)

20 Streszczenie wykonawcze z badania dotyczacego sytuacji osob doswiadczajgcych przemocy wojewddz-
twa pomorskiego zrealizowanego w okresie wrzesien-listopad 2011 r. na zlecenie Regionalnego Osrodka
Polityki Spotecznej w Gdansku, dokument elektroniczny dostepny na stronie: http://rops.pomorskie.eu/ra-
porty, s. 5-6.
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Wykres 4. Struktura odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe: Prosze oceni¢, w jakim stopniu te
ustugi [dla oséb doswiadczajacych przemocy] sg dostepne dla mieszkancéw Panstwa gminy?

Ogotem EA3A 35% 57,5%
Pomoc psychologiczna B 42,5% 47,5%
Pomoc prawna [BAYA 42,5% 45%

Tymczasowe zakwaterowanie w hostelu
dla oséb doswiadczajacych przemocy

20% 20% 40% 17,5% 2,5%
Terapia dla ofiar przemocy G 15% 35% 40%

Terapia dla sprawcow przemocy [ET{A3 25% 32,5% 30% 2,5%

B Zdecydowanie niedostepna M Zdecydowanie dostepna
B Raczej niedostepna B Nie wiem

M Raczej dostepna / trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego gmin wchodzqcych w sktad
OMGGS.

W ramach badania przeprowadzonego dla ROPS ocenie poddana zostata do-
stepnos¢ poszczegolnych ustug dla oséb doswiadczajacych przemocy. Ogdlinie
wszystkie oceniane byty jako zdecydowanie dostepne badz raczej dostepne,
ale wyraznie czesciej niz w przypadku innych ustug negatywnie oceniano do-
stepnos¢ tymczasowego zakwaterowania w hostelu dla 0séb doswiadczajacych
przemocy (20% odpowiedzi raczej niedostepne i 20% odpowiedzi zdecydo-
wanie niedostepne). Pewne problemy wskazywane byty rowniez w przypadku
dostepnosci terapii dla sprawcow przemocy (25% wskazan na raczej niedo-
stepne i 10% na zdecydowanie niedostepne). Zestawienie ocen w podziale na
poszczegdlne powiaty znajduje sie na wykresach 15-21 w aneksie.

Szczegolnie doceniang pomoca udzielong przez instytucje byta pomoc psy-
chologiczna - kobiety uczeszczaty na terapie, ktdre pomogty zrozumiec im ich
problem oraz zda¢ sobie sprawe z sytuacji przemocy w jakiej sie znajduja, a na-
stepnie rozpocza¢ dziatania majace wyciagnac je z tej sytuacji. Wypowiedzi ba-
danych wskazujace na kluczowe znaczenie pomocy psychologiczne;j.

(...) bardzo duzo, podkreslam, pomogt mi ten projekt ,Systematycznie do
celu”. (...) Na tym projekcie byto duzo mowy o aktywnosci, to jest bardzo
wazne, zeby ofiary w koncu jak takie tutaj styszymy o asertywnosci wiemy,
Ze my mamy swoje prawa, ze my musimy walczy¢. (WZ 5)

Ja mysle, ze szczerze mowigc najwazniejszy jest psycholog. Znaczy, ja pa-
trzac na biezacg miarg, tak, bo najpierw tam depresje, nie - stany depre-
syjne sie pojawiaty; dlatego mysle, ze najwazniejsza jest pomoc psycholo-
ga, zeby stanac na nogi tak naprawde. (WZ 6)
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Kluczowym wnioskiem oraz proponowana bezposrednio przez respondentki
zmiang jest prowadzenie przez instytucje dziatan, ktore beda miaty na celu
wzrost swiadomosci w spoteczenstwie na temat przemocy w rodzinie.

‘ (...) bardzo wazne, zeby ofiary w koncu jak takie tutaj styszymy o asertyw-
nosci wiemy, ze my mamy swoje prawa, ze my musimy walczy¢. (WZ 5)

‘ (..) fajnie by byto, zeby to przestat by¢ jakis temat tabu. (WZ 6)

Podsumowanie

Skala zjawiska przemocy i liczby osob faktycznie doswiadczajacych przemocy
jest trudna do oszacowania na podstawie danych z systemu statystyki publicz-
nej. Jest to spowodowane niezgtaszaniem przypadkow przemocy przez same
ofiary odpowiednim instytucjom. Ma to swoje przyczyny w unikaniu mowienia
0 przemocy o charakterze wstydliwym (na przyktad seksualnej) oraz w braku
wiary w mozliwos¢ otrzymania skutecznej pomocy od instytucji odpowiedzial-
nych za identyfikacje zjawiska przemocy i wsparcia jej ofiar. W 2010 r. zauwazo-
no trend wzrostowy w zakresie korzystania z form wsparcia. Wzrost ten mozna
interpretowac jako dowdd rosnacej skutecznosci instytucji i 0sob przeciwdzia-
tajacych przemocy.

System wsparcia dla 0s6b doswiadczajacych przemocy obejmuje pomoc ma-
terialng, prawna, interwencyjna, psychologiczng oraz edukacyjna. Do najpo-
trzebniejszych form wsparcia mozna zaliczy¢: porady psychologiczne i prawne,
pomoc interwencyjna.

Korzystanie z wsparcia jest jednak wcigz ograniczane przez bariery takie jak:
strach przed sprawcag przemocy, przekonanie o nieskutecznosci ewentualnej
pomocy czy niewystarczajacej ochronie prawnej ofiar. Stereotypowo przemoc
postrzegana jest jako sprawa prywatna, dotykajaca najczesciej rodziny o niskim
statusie materialnym, co dodatkowo poteguje wstyd poszkodowanych. Bariera
jest takze brak koordynacji pracy poszczegdlnych stuzb (niedostateczny prze-
ptyw informacji oraz niezbyt $cista wspotpraca).

Przeprowadzone badania i analizy pozwalaja raczej negatywnie ocenic lokalny
system przeciwdziatania przemocy. Dostrzezone problemy to: brak rozwigzan
systemowych, niewykorzystywanie zasobow spoteczenstwa lokalnego w walce
z przemocy, nieefektywnos¢ zespotdw interdyscyplinarnych oraz staby dostep
do ustug terapeutycznych.

Osoby starsze

Definicja osob starszych

Starzejaca sie populacja i natezone procesy depopulacyjne sg najwazniejszym
czynnikiem demograficznych przeksztatcenn XXI wieku. Starzenie sie jest to
wielowarstwowy i wielowymiarowy proces, zalezny od wielu wspotwystepuja-
cych czynnikow, wewnetrznych i zewnetrznych (genotyp i fenotyp, czyli wptyw
srodowiska), wiasciwy catemu Swiatu ozywionemu — wszystkim zywym orga-
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nizmom. Jest to takze naturalna faza rozwojowa w cyklu zycia. W wymiarze
biologicznym polega na zmniejszaniu sie zdolnosci regeneracji ustroju, spadku
zdolnosci samoodnawiania sie komorek i tkanek, wreszcie — ostabieniu zdol-
nosci adaptacyjnych organizmu. Procesy inwolucyjne dominuja nad ewolucyj-
nymi. W przypadku ludzi proces ten nie przebiega u wszystkich jednakowo:
wystepuja znaczace indywidualne réznice w tempie starzenia sie, obejmujace
wszystkie wewnetrzne organy, ktore pod wptywem stylu zycia oraz czynnikow
zewnetrznych moga u roznych oséb starzec sie (,zuzywac") w innym tempie.”*
Osoby starsze mozna zdefiniowac jako te korzystajace ze statusu emeryta.”
Proces starzenia sie nie jest jednomierny we wszystkich regionach swiata. Aby
ustali¢, w ktorej fazie demograficznej znajduje sie dane spoteczenstwo, do ob-
liczen wprowadza sie proporcje, okreslane jako tzw. stopa czy tez iloraz starosci.
Pojecia te, wyrazane w procentach, rozumiane s jako:
e udziatw populacji generalnej osob w wieku 60 lat i wiecej miara WHO;
e udziat w populacji generalnej oséb w wieku 65 lat i wiecej — miara
ONZ  (Eurostat);
e udziat w populacji generalnej oséb w wieku emerytalnym (poproduk-
cyjnym) — skala GUS.”

Charakterystyka jakosciowa osob starszych

Sytuacja dochodowa oséb starszych

Badani eksperci nie byli w stanie jednoznacznie oceni¢ sytuacji dochodowe;j
(a wiec takze skali zagrozenia ubostwem rozumianej jako brak wystarczajacych
srodkéw na zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych jednostki/gospo-
darstwa domowego) oséb starszych.

Badani zwrocili jedynie uwage na sezonowos$¢ w wystepowaniu trudnosci w za-
spokajaniu podstawowych potrzeb gospodarstw domowych zamieszkiwanych
przez osoby starsze — zimg niektdrzy z nich nie sa w stanie ponie$¢ dodat-
kowych — w stosunku do sezonu letniego — kosztéw ogrzania mieszkania (tj.
zakup opatu, optacenie rachunkéw za gaz itp.).

Z kolei dane zastane wskazuja, ze seniorzy w wojewodztwie pomorskim uzy-
skujg w miare stabilne dochody z systemu zabezpieczenia spotecznego, przez
co nie nalezg do 0sob narazonych na skrajne ubdstwo, a wysokos¢ swiadczen
spotecznych wyptacanych mieszkancom wojewodztwa nie odbiega w istotny
sposob o przecietnego krajowego poziomu.” Co istotne, osoby starsze nie tyl-
ko dysponuja statym, regularnie wyptacanym dochodem, ale ze wzgledu na fakt
posiadania przez niemal wszystkie osoby starsze wtasnego zrodta utrzymania,
wysokos¢ swiadczen emerytalnych i mata liczbe osob w gospodarstwach do-
mowych, seniorzy nie nalezg do zbiorowosci szczegolnie mocno narazonych

21 R.J. Kijak, Z. Szarota, Staros¢. Miedzy diagnoza a dziataniem, Warszawa 2013, http://ptg.otbd.pl/pliki/
stardiagnoz.pdf, s. 5-7.

22 Tamze.
23 Tamze.
24 Badanie systemu polityki spotecznej wobec 0séb starszych zamieszkatych na terenie wojewddztwa po-
morskiego wraz z raportem w ramach projektu ,Doskonalenie kompetencji zawodowych pracownikéw po-
mocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa pomorskiego, Gdansk 2012, s. 54.
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na ubostwo. Przyjmujac, ze - tak jak w skali catego kraju — 4% 0séb po 65 roku
zycia mieszka w skrajnie ubogich gospodarstwach?, liczbe takich oséb w woje-
wodztwie pomorskim dla roku 2014 r. oszacowac mozna na okoto 13 tys.
Takze respondenci wywiaddw jakosciowych prowadzonych w ramach badania
wskazuja na swoja wzglednie nieztg sytuacje materialng, pomimo niskiej eme-
rytury, ktéra otrzymuja — wynika to przede wszystkim z faktu posiadania dodat-
kowych Zrédet finansowych: renty” czy pieniedzy z wynajmu mieszkania. Tym
niemniej dla niektorych z nich ponoszenie dodatkowych kosztéw w sezonie
zimowym (0 czym wspomniano powyzej) jest problemem.

Wie pan, ja nie jestem takim dobrym przyktadem na finansowa strone
emerytow, poniewaz ja mam dwa $wiadczenia. Akurat ja mam emeryture
wypracowang i rente. (...) Ja mam bardzo dobra sytuacje materialna. (WZ
8)

Mam mieszkanie, (...) mam dwa pokoje u gory i na dole i wynajmuje wia-
snie tak. Po prostu co moge to tak. Mam ogrzewanie elektryczne, najgor-
sza zima. Miatem przerabia¢ na gazowe, ale ciggle tych pieniedzy brako-
wato i brakowato. (WZ 7)

Jednym z waznych zrédet zagrozenia wykluczeniem spotecznym oséb starszych
i wigzacej sie z nim koniecznosci rozwijania ustug opiekunczych nad ta grupa
spoteczng jest m.in. zanik tradycyjnych rodzin wielopokoleniowych, w ktorych
to jeden z cztonkow rodziny, najczesciej kobieta, petnita funkcje opiekuncze
wobec swoich dzieci i jednoczesnie wobec rodzicow lub tesciow. Fakt wystepo-
wania w rodzinie osoby odpowiedzialnej za opieke nad starszymi jej cztonkami
z jednej strony minimalizowat potrzebe istnienia zewnetrznego systemu opieki,
z drugiej za$ — uniemozliwiat osobom petnigcym funkcje opiekuncze podije-
cie aktywnosci zawodowej, co stanowito istotny problem w sytuacji trudnosci
w uzyskaniu odpowiednio wysokiego dochodu przez gospodarstwo domowe.

Tak, jak kiedys byt ten model rodziny, w ktérym (...) osoby starsze byty
pod jakas$ opieka, najczesciej kobiet, ktore jednoczesnie opiekowaty sie
dziecmi, i ten model jakos tak funkcjonowat, ze (...) ktos tam mogt dojrzec
tej osoby i jakos sprawowac nad nig jakis nadzor czy opieke, tak teraz (...)
zdecydowanie sie rodziny atomizowaty, ten model wielopokoleniowosci
nie dziata. Sytuacja tez dochodowa powoduje to, ze wszyscy muszg pra-
cowac na utrzymanie. (WE 6)

Potrzeba podjecia pracy zarobkowej przez osoby dotychczas sprawujace opie-
ke nad osobami starszymi wymusito rozwoj zorganizowanego systemu opieki,
ktory przejmuje owe funkcje opiekuncze w stosunku do seniorow. Nalezy jed-
nak podkresli¢, ze samo uwolnienie puli czasu cztonkdw rodziny petnigcych do
tej pory funkcje opiekuncze, ktéry moze zosta¢ przeznaczony na prace zawo-
dowa, jest oczywiscie wartoscig sama w sobie.

26 Osoby majace przyznana rente z tytutu wypadku przy pracy lub choroby zawodowej, albo z tytutu wy-
padku w drodze do pracy lub z pracy, ktéry miat miejsce przed 1.01.2003 r. badz rente inwalidy wojennego
czy wojskowego z tytutu niezdolnosci do pracy pozostajacej w zwiazku ze stuzbg wojskowa, albo rente dla
kombatantéw lub oséb represjonowanych, gdy nabeda emeryture, uzyskaja mozliwo$¢ pobierania dwéch

Zrédto:  http://kadry.infor.pl/zus/informacje-ogolne/241909,Czymozna-polaczyc-emeryture-z
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Istotnym Zzrodtem zagrozenia wykluczeniem spotecznym w przypadku osob
starszych jest takze emigracja mtodszych cztonkdw ich rodzin, zarowno w kon-
tekscie sprawowania opieki nad tymi osobami, jak rowniez w kontekscie do-
trzymywania im towarzystwa i zapewnienia poczucia przynaleznosci do rodziny.

Zrodtem wykluczenia jest migracja po prostu, emigracja mitodszych
cztonkow rodziny poza miejsce dotychczasowego zamieszkania i takie
pozostawanie w osamotnieniu [0séb starszych]. (WE 6)

Kolejnym zrodtem zagrozenia wykluczeniem spotecznym osob starszych sg po-
stepujace zmiany w komunikacji spotecznej, w tym w szczegolnosci zwieksze-
nie jej dynamiki (komunikaty staja sie krotkie i sa przekazywane szybko, czesto
w formie graficznej) oraz cyfryzacja procesu komunikowania sie.

Jakis$ zrédtem wykluczenia na pewno moze byc i, to wida¢, jest watek cy-
fryzacji i proceséw spotecznych.Ito jest taki element, ktéry trzeba bardzo
mocno wartosciowad, bo to nie jest tylko kwestia wykorzystania narze-
dzia, komputera, Internetu, (...) to sie bardziej przestawia kultura komu-
nikowania. To sg proste komunikaty, bardzo mocno obrazkowe, w duzej
dynamice, jest inna w ogdle filozofia przyswajalnosci tych komunikatow
w kulturze cyfrowej, wiec to jest taki element, ktéry zdecydowanie moze,
moze skutkowac¢ wykluczeniem. (...) mamy wrecz wymag i taki nacisk réz-
nego rodzaju zjawisk spotecznych na wykorzystanie innego rodzaju ko-
munikowania, komunikatéw (...) i wydaje mi sie, Ze seniorzy moga miec
z tym problem, bo (...) to nie jest kwestia tylko techniczna. To nie jest
kwestia tego, ze otworzymy komputer i dalej bedzie wszystko. No nie.
SMS-y sie inaczej pisze niz listy. Do 0séb przez Skype'a inaczej sie mowi
niz twarza w twarz, wszystko jest inaczej obudowane. (WE 6)

Na te kwestie zwrdcit uwage réwniez jeden z respondentdéw wywiaddw jako-
sciowych w ramach badania — ma on $wiadomos$¢ swojego wykluczenia cy-
frowego, wynikajacego z nieumiejetnosci korzystania z Internetu i w zwigzku
z tym ograniczonej mozliwosci pozyskania konkretnych informacji o lekarzach
specjalistach, mozliwosci otrzymania pomocy, wydarzeniach organizowanych
dla seniorow. W tej kwestii pomocne dla niego s3 jego dzieci.

Aktywnos¢ osob starszych

Istotnym czynnikiem wptywajacym na wzrost zagrozenia wykluczeniem spo-
tecznym wsrdd osob starszych jest fakt, ze w tej grupie spotecznej przewazaja
osoby bierne, tzn. ograniczajace swoja aktywno$¢ wytacznie do spraw oso-
bistych i rodzinnych. Barierg podejmowania aktywnosci sa szczegdlnie: wiek
(szczegdlnie w odniesieniu do 0séb po 75 roku zycia), brak zainteresowan, ba-
riery przestrzenne, ograniczenie srodkéw finansowych, brak wiedzy o ofercie
instytucji edukacyjnych, kulturalnych i rekreacyjnych, postawy wycofywania sie
z kontaktow spotecznych.”’ Szczegdlng uwage w kontekscie aktywizacji spo-
tecznej nalezatoby poswieci¢ kategoriom mocniej wykluczonym - mezczy-

27 Badanie systemu polityki spotecznej wobec 0séb starszych zamieszkatych na terenie wojewddztwa po-
morskiego wraz z raportem w ramach projektu ,Doskonalenie kompetencji zawodowych pracownikéw po-
mocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa pomorskiego, Gdansk 2012, s. 65.
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znom i mieszkancom wsi. Zasadne bytoby sformutowanie dedykowanej oferty
uwzgledniajacej specyficzne potrzeby mezczyzn oraz specyficzne ograniczenia
dotykajace mieszkancow wsi (np. bariera mozliwosci dojazdu do instytugji ofe-
rujgcych aktywne spedzanie czasu wolnego). W przypadku srodowisk wiejskich
warto bytoby wykorzystac nieformalne sieci komunikacyjne i liderow spotecz-
nosci lokalnych, szczegdlnie tych, ktorzy sami s w podesztym wieku.”*

Jak wykazaty analizy danych zastanych, na wzorce spedzania czasu wolnego sil-
ny wptyw maja réznice w poziomie wyksztatcenia, przy czym zauwazalne jest to
gtébwnie w grupie osob tzw. ,starych starych” (tj. osob powyzej 75 roku zycia),
w ktorej dominuja osoby z wyksztatceniem co najwyzej podstawowym. Z kolei
w grupie osob ,mtodych starych” (tj. oséb w wieku 60-75 lat) niski poziom
wyksztatcenia nie jest znaczacag barierg aktywnosci i w tym kontekscie oferta
spedzania czasu wolnego zaktadajgca wychodzenie z domu, wysitek intelektu-
alny, wzglednie dobra kondycje fizyczna i psychiczna, kompetencje kulturalne,
ma najwieksze szanse dotrze¢ do osob w wieku 60-75 lat i do tej grupy przede
wszystkim powinna by¢ kierowana.” Mozliwym do zagospodarowania polem
dziatan w obszarze aktywnosci 0séb starszych sg takze inicjatywy miedzypoko-
leniowe angazujace w realne dziatania pokolenia starsze i mtodsze.

Obok niskiego poziomu aktywnosci spotecznej problemem jest réwniez niska
aktywnosc¢ fizyczna osob starszych, cho¢ w ostatnich latach ulegta ona zwiek-
szeniu, m.in. poprzez popularyzacje zaje¢ nordic walking, na ktéra istotny wpty-
wa miat fakt, ze jest to niskokosztowa forma rekreacji, jednoczesnie odpowied-
nia dla senioréw. Ogdlnie rzecz ujmujac, propagowanie aktywnosci fizycznej
jako formy profilaktyki zdrowotnej i promocji zdrowia jest jednym z kluczo-
wych wyzwan dla samorzadu terytorialnego, szczegolnie biorac pod uwage,
ze utrzymywanie osob starszych w dobrej kondydji fizycznej moze znaczaco
zmniejszy¢ przyszte obcigzenia systemowe wynikajace ze wspierania tej grupy
spotecznej (przede wszystkim w kontekscie opieki zdrowotnej i szeroko poje-
tych ustug opiekunczych).

Nalezy jednak podkresli¢, ze poziom aktywnosci spotecznej i fizycznej oséb
starszych bardzo czesto zalezy nie od zakresu oferowanych mozliwosci spedze-
nia czasu, ale od nastawienia samych seniorow.

Ogolny rezultat wzrastajacej liczby osob starszych, wskazywany przez eksper-
ta, to przede wszystkim zwiekszenie obcigzen budzetowych dla JST. W tym
aspekcie konsekwencja starzenia sie spoteczenstwa na terenie OMGGS bedzie,
po pierwsze, wzrost naktadow na ustugi kierowane do tej kategorii 0sob za-
grozonych wykluczeniem spotecznym, po drugie za$ — koniecznos¢ podjecia
przez samorzady lokalne dziatan profilaktycznych skierowanych do tej grupy
oraz préby uruchomienia innych niz publiczne zasobow wspdlnoty lokalnej (np.
,kapitatu sasiedzkiego”).

29 Badanie systemu polityki spotecznej wobec 0sdb starszych zamieszkatych na terenie wojewddztwa po-
morskiego wraz z raportem w ramach projektu ,Doskonalenie kompetencji zawodowych pracownikéw po-
mocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa pomorskiego, Gdansk 2012, s. 66.
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Gminy beda musiaty uktadac jakies (...) mechanizmy, ktore rzeczywiscie
pokaza po pierwsze te filozofie koniecznosci zatrzymania [osoby starszej]
jak najdtuzej w srodowisku, uruchomienia kapitatu sasiedzkiego, mimo
wszystko rodziny, powr6t do tych (...) watkow odpowiedzialnosci jeden
za drugiego, po czym wspierania i takiego ekonomizowania w srodowi-
sku 0sob zaleznych i dopiero gdzies w trzeciej kolejnosci ten watek cato-
dobowej opieki. (WE 6)

Jeden z badanych ekspertéw analizujgc konsekwencje niskich dochodéw osig-
ganych przez osoby starsze wskazat na wptyw tak rozumianego ubostwa na
wzrost zagrozenia wykluczeniem spotecznym, postrzeganym dostownie jako
utrata i brak mozliwosci nawigzania relacji spotecznych z innymi ludzmi. Jeszcze
silniej zaleznos¢ ta widoczna jest w przypadku bezdomnosci.

To jest tez tak, ze one zyja naprawde bardzo, bardzo skromnie, tak? Po-
zwoli¢ sobie, nie wiem, na jaki$ wykwintny specyfik zywnosciowy, no to
nie bardzo moga, tak? To tez jest nieuczestniczenie tak naprawde w kul-
turze, bo nie stac ich na to, zeby kupi¢ gazete, pojs¢ do kina czy teatru.
Sa w stanie sie utrzymac w sensie egzystencji, natomiast pytanie o jakos¢
tego zycia, tak? To jest tez ograniczenie kontaktow tak naprawde towa-
rzyskich, no bo na kawe za ztotdwke moga pdjs¢, ale na kawe zwyktg za
10 ztotych juz nie, tak? Wiec to jest tez takie jednak popadanie w zagro-
zenie wykluczeniem, tak? To nie musi sie wigzac¢ z gtodowaniem i bieda
kompletng, natomiast jest to zagrozenie wykluczeniem, w tym wiasnie
spotecznym [sensie]. (WE 1)

Kolejnym aspektem zwigzanym z przyrastajaca liczbg osob starszych jest ko-
nieczno$¢ rozwijania ustug opiekunczych (zaréwno $rodowiskowych, jak i in-
stytucjonalnych) w stosunku do niesamodzielnych przedstawicieli tej kategorii
spotecznej, co wynika bezposrednio z tzw. niepetnosprawnosci biologicznej,
powiazanej z pogorszajagcym sie stanem ich zdrowia. Jak wskazuja analizowa-
ne dokumenty, mozna przyjac, ze ok. 25% populacji mezczyzn w wieku 70 lat
i wiecej oraz ok. 30% kobiet w tej grupie wieku wymaga wsparcia w codzien-
nych czynnosciach, przy czym szczeg6lnie narazone na niepetnosprawnos¢
biologiczna sa osoby zamieszkujace tereny wiejskie.”” Co istotne, czes¢ nie-
samodzielnych oséb starszych potrzebuje ustug opiekunczych swiadczonych
przez osoby spoza rodziny w ich prywatnych mieszkaniach, cze$¢ potrzebuje
opieki zaktadowej, a czes$¢ - jak sie wydaje, zdecydowana wiekszos¢ — uzyskuje
wsparcie ze strony rodziny. W tym kontekscie rolg wtadz publicznych jest zor-
ganizowanie ustug dla dwoch pierwszych grup oséb oraz stworzenie systemu
wsparcia dla rodzin otaczajgcych opieka swoich senioréw.”

Charakterystyka iloSciowa osob starszych

W wojewoddztwie pomorskim w 2014 roku odnotowano 407 785 oséb w wie-
ku poprodukcyjnym, z czego 304 864 zamieszkiwato w miastach (najwiecej

30 Badanie systemu polityki spotecznej wobec 0séb starszych zamieszkatych na terenie wojewodztwa po-
morskiego wraz z raportem w ramach projektu ,Doskonalenie kompetencji zawodowych pracownikéw po-
mocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spoteczne;
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa pomorskiego, Gdansk 2012, s. 46.

31 Tamze.
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w Gdansku — 101 430, i w Gdyni — 56 892). Na terenie powiatéw nalezacych
do OMGGS zamieszkiwato w roku 2014 tacznie 287 180 osob. Najmniej oséb
w wieku poprodukcyjnym zamieszkiwato Krynice Morska (250). Na obszarach
wiejskich wojewddztwa zamieszkiwato 102 921 oséb w wieku poprodukeyjnym,
czyli o niespetna 4 tysigce wiecej niz w roku 2013 oraz blisko 9 tysiecy wiecej
niz w roku 2012. Najwiecej sposrdd nich zamieszkiwato powiat kartuski (12
180). W perspektywie gmin wiejskich najwiecej osob w wieku poprodukcyjnym
zamieszkiwato Zukowo - byto to 2 901 osdb, czyli o okoto 350 osdb wiecej
niz w 2012 roku. Jak wynika z danych statystycznych, najwieksza liczbe oséb
w wieku poprodukcyjnym skupiaja trzy najwieksze osrodki miejskie w regionie:
Gdansk, Gdynia oraz Sopot.

W grupie osob w wieku poprodukcyjnym w skali wojewddztwa odnotowano
w 2014 roku 129 948 mezczyzn oraz 277 837 kobiet — wartosci dla obydwoch
grup ulegaja stopniowemu zwiekszeniu od 2011 roku. Nalezy réwniez zauwa-
7y¢, ze przewaga kobiet pokrywa sie z 0og6lng tendencja demograficzng w Pol-
sce, w ktorej kobiety zyja dtuzej od mezczyzn.

Najwiecej mezczyzn w wieku poprodukcyjnym w 2014 roku zamieszkiwato
Gdansk oraz Gdynie - byto to odpowiednio 32 389 oraz 18 552 oséb. Najmniej
mezczyzn w tej grupie wiekowej zamieszkiwato natomiast Krynice Morska (79
0sob). W przypadku kobiet w wieku poprodukcyjnym najwiecej zamieszkiwa-
to rowniez Gdynie i Gdansk — 69 041 oraz 38 340. Najmniej natomiast Kry-
nice Morska (171), ktora pozostaje najmniej liczng jednostka administracyjna
w OMGGS. Nalezy zatem zaznaczy¢, ze ogdlne proporcje ludnosci pozosta-
ja podobne do proporcji w grupie ludzi w wieku poprodukcyjnym, a ogdlny
wspotczynnik feminizagji dla wojewddztwa pomorskiego w 2014 roku wynidst
ok. 105 kobiet na 100 mezczyzn.

W wojewodztwie pomorskim w 2014 roku zyto ogotem 324 273 osob w wieku
65 lat i powyzej, z czego 229 632 w powiatach nalezagcych do OMGGS. Naj-
wiecej oséb w tej grupie wiekowej zamieszkiwato Gdansk (81 827 oséb) oraz
Gdynie (46 120 osdb), ktore sa jednoczesnie najliczniejszymi skupiskami ludzi
w OMGGS. Najmniej osob zamieszkiwato najmniejsza gmine — Krynice Mor-
ska (187 oséb w tej grupie wiekowej). Ze wzgledu na lokalizacje terytorialna
najwiecej 0sob w opisywanej grupie wiekowej zamieszkiwato obszary miejskie
Gdanska oraz Gdyni (wartosci odpowiadaja wartosciom ogolnym podanym
powyzej), natomiast najmniej w Zukowie — byto tam 701 os6b z tej grupy wie-
kowej. Najwiecej 0sob starszych zamieszkatych na terenach wiejskich odnoto-
wano w 2014 roku w powiecie kartuskim (9 815 osob — dla poréwnania w 2011
roku byto to 8 633 0sob), a w podziale na gminy wiejskie w obszarze wiejskim
gminy Zukowo (2 275 osob - dla poréwnania w 2011 roku byto to 1 880). Za-
uwazalne jest zatem postepujace starzenie sie spoteczenstwa w wojewodztwie.
W grupie wiekowej 65 lat i powyzej w wojewodztwie pomorskim w 2014 roku
odnotowano 129 948 mezczyzn oraz 194 325 kobiet. Wieksza czes¢ mezczyzn
(96 008 0s6b) oraz kobiet (147 026 osoby) zyta w miastach. Najwiecej oséb
w tym wieku zamieszkuje obszary miasta Gdansk oraz Gdynie — odpowiednio
jest to 32 389 i 18 552 w przypadku mezczyzn 47 758 i 27 568 w przypad-
ku kobiet. Najmniej os6b zamieszkuje w Krynicy Morskiej — 79 mezczyzn oraz
108 kobiet w grupie wiekowej 65 lat i powyzej. Obszar wiejski zamieszkiwato
33940 mezczyzn oraz 47299 kobiet. Najwiecej, zarowno mezczyzn, jak i kobiet
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w tej grupie wiekowej zamieszkiwato na wsiach w powiecie kartuskim (4 265
mezczyzn i 5 550 kobiet), a w przypadku gmin — Zukowo (991 mezczyzn i 1284
kobiet). Najmniej kobiet z opisywanej grupy wiekowej zamieszkiwato w gminie
Suchy Dab (241 w 2014 roku), natomiast najmniej mezczyzn Ostaszewo (144
mezczyzn w 2014 roku).

Podobne proporcje z zachowaniem najwiekszych (Gdansk, Gdynia) oraz naj-
mniejszych (Krynica Morska) skupisk ludnosci charakterystyczne sa dla innych
wyrdznionych grup wiekowych: pomiedzy 60 a 64 rokiem zycia, pomiedzy 70
a 74 rokiem zycia, 75-79, 80-84 oraz 85 i wiecej lat.

Zauwazalna jest rowniez tendencja, w ktorej wraz z wiekiem spada liczebnos¢
poszczegdlnych grup wiekowych zarowno na poziomie wojewddztwa, jak i po-
szczegolnych czesci administracyjnych Obszaru Metropolitalnego Gdansk Gdy-
nia Sopot. Prawidtowos¢ ta jest charakterystyczna dla starzejacego sie typu
spoteczenstwa, ktdre charakterystyczne jest obecnie dla Polski oraz catej Eu-
ropy.

Szczegotowe dane w powyzszym zakresie znajduja sie w tabelach 81, 82, 83
oraz 84 w aneksie.

Z analizy zréznicowania przestrzennego wewnatrz wojewddztwa (na poziomie
powiatow) wynika, ze odsetek ludzi starych (60+) jest bardzo zréznicowany.
Procentowy udziat osob w wieku 60 lat i wiecej najwyzszy byt w Sopocie. Takze
pozostate duze miasta Pomorza — Gdansk i Gdynia - charakteryzowata wyso-
ka stopa starosci. Najmtodsze demograficznie powiaty w 2014 r. to: kartuski
i gdanski. Analiza danych dla dwoch subpopulacji: 60-74 lata (trzeci wiek) oraz
75 lat i wiecej (czwarty wiek) prowadzi do wniosku, ze najwyzszym odsetkiem
0sob w trzecim wieku charakteryzowaty sie: Sopot, Gdynia i Gdansk, zas naj-
nizszym powiat kartuski. W przypadku osob w czwartym wieku, ich procentowy
udziat byt najwyzszy takze w trzech najwigkszych miastach OMGGS, a zatem
wystepowato w nich zjawisko tzw. podwdjnego starzenia sie ludnosci. Miasta te
charakteryzuja sie tez udziatem oséb w czwartym wieku wyraznie przekraczaja-
cym 5% populacji (najwiecej w m. Sopot — 11,6%).

Proces starzenia sie ludnosci przebiega w wojewddztwie pomorskim mniej dy-
namicznie niz w catym kraju, co nie zmienia faktu, ze i tutaj postepuja i sg pro-
gnozowane zmiany w strukturze wieku ludnosci. Przybedzie osob w wieku 60
lat i wiecej, w tym znaczacy bedzie przyrost osob w czwartym wieku. Jak wska-
zuja dane prognostyczne, miedzy rokiem 2015 a 2035 w wojewddztwie pomor-
skim niemal podwoi sie liczba osob w wieku 75 lat i wiecej. Wedtug prognozy,
do 2035 roku odsetek ludzi starych zwiekszy sie we wszystkich powiatach wo-
jewodztwa pomorskiego. W przypadku oséb w trzecim wieku ma wahac sie on
miedzy 15,0% (powiat wejherowski) a 19,5% (powiat Miasto Sopot). Wzrosnie
takze udziat oséb w czwartym wieku w ogdlnej populacji. W 2035 r. jego war-
tos¢ ma wynosic¢ od 8,3% (powiat kartuski) do 17,2% (powiat Miasto Sopot).
Z prognozy wynika, ze poszczegdlne subregiony wojewddztwa pomorskiego
beda starzaty sie w zroznicowanym tempie.

Stopa starosci (odsetek osob w wieku 60+ w populacji) dla catego wojewddztwa
pomorskiego ma wzrosna¢ z 18,9% w 2011 r. do 28,1% w 2035 roku. Podobnie
jak obecnie, takze w przysztosci miasta beda starsze demograficznie niz wies.
Do interesujgcych wnioskdéw prowadzi analiza réznic miedzy potencjatem pie-
legnacyjnym na terenach miejskich i wiejskich. W 2011 r. wartos¢ tego wskaz-
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nika w czesci powiatow byta wyzsza w miastach, a w czesci byta wyzsza na
wsi. Natomiast w 2035 r. we wszystkich powiatach wspotczynnik potencjatu
pielegnacyjnego bedzie istotnie nizszy na terenach miejskich niz na obszarach
wiejskich. Wynika stad, ze nawet poza duzymi miastami skutki starzenia sie
ludnosci beda bardziej odczuwalne na terenach miejskich niz na wsi.*
Szczegotowe dane prognostyczne dotyczace liczby osob starszych na terenie
OMGGS zawarto w tabeli 85 znajdujacej sie w aneksie do niniejszego raportu.
Prognozowany wzrost liczby oséb w wieku pdznej starosci (powyzej 70. roku
zycia) oraz zwiazane z tym zwiekszenie obcigzenia systemu ochrony zdrowia
bedzie skutkowa¢ wysokim poziomem zagrozenia chorobami przewlektymi
w tej grupie 0séb. W szczegolnosci dotyczy¢ to bedzie schorzen uktadu kra-
zenia i uktadu kostno-miesniowego. Juz dzis osoby niepetnosprawnie biolo-
gicznie stanowig ok. 25% populacji mezczyzn w wieku 70 lat i wiecej oraz ok.
30% kobiet w tej grupie wiekowej. Osoby te wymagaja wsparcia w codziennych
czynnosciach, przy czym dostepnos¢ wsparcia opiekunczego i pielegnacyjnego
dla 0s6b starszych jest niezadowalajaca (por. dalej).

Zdaniem ekspertéw biorgcych udziat w badaniu, stopniowo wzrasta liczba
0s0b starszych doswiadczajacych zaburzen psychicznych oraz tych wymagaja-
cych catodobowej opieki instytucjonalne;j.

Réwniez zgodnie z przewidywaniami eksperta, ktory opiera swoja prognoze
na zewnetrznych kalkulacjach ekonomicznych, sytuacja dochodowa oséb star-
szych bedzie sie w dtuzszej perspektywie czasu pogarsza¢ (emerytury beda
jeszcze nizsze niz w chwili obecnej), co sprawia, ze ta kategoria spoteczna be-
dzie jeszcze silniej niz do tej pory zagrozona wykluczeniem spotecznym.

Na pewno niskie dochody (...). Teraz widzimy te kalkulacje ekonomiczne
systemow emerytalnych, widzimy, Ze to nie bedzie sie poprawiac, wiec kto
wie, czy czasem mimo wszystko ci seniorzy, ktorzy sg teraz mimo wszyst-
ko catkiem niezle uposazeni w poréwnaniu do tych oséb, ktore pdzniej
beda zasilaty te grupy seniorskie. (WE 6)

System wsparcia dla oséb starszych

Jak wskazali uczestniczacy w badaniu eksperci, system orzecznictwa o nie-
petnosprawnosci nie funkcjonuje jak dotad w taki sposdb, by nadawac status
osoby zaleznej kazdej niesamodzielnej osobie starszej. Tym samym w systemie
statystyki publicznej nie ma w chwili obecnej ujetych wszystkich osob starszych
niesamodzielnych, a jedynie te osoby, ktdre korzystaja z tytutu podesztego wie-
ku ze Swiadczen spotecznych.

Jak wskazat jeden z ekspertow bioracych udziat w badaniu, sytuacja docho-
dowa oséb starszych i ich rodzin jest zroznicowana, jednakze w zasadzie tylko
osoby o niskich dochodach znajduja sie w zasiegu oddziatywania systemu po-
mocy spotecznej.

32 Badanie systemu polityki spotecznej wobec 0sob starszych zamieszkatych na terenie wojewodztwa po-
morskiego wraz z raportem w ramach projektu ,Doskonalenie kompetencji zawodowych pracownikéw po-
mocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa pomorskiego, Gdansk 2012, s. 35-36.
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Jesli jest dobry dochdd w rodzinie osoby starszej, to one raczej nie trafiajg
do nas. To sg jednak sytuacje takie w mniejszosci, gdzie osoby z dobry-
mi dochodami trafiaja do pomocy spotecznej, w sensie takiej koniecznej
opieki czy innych ustug dla senioréw. To s raczej niskie dochody. I tutaj
pomoc spoteczna zdecydowanie wypetnia ta funkcje wspierania nieza-
moznych oséb i wiekszos¢ z tych osdb to jest jednak dochod jest tutaj
niski, na pewno. (...) tam, gdzie jest dobry dochdd, gdzie jest dobra sytu-
acja, to raczej osoby radza siebie samodzielnie w tych kwestiach zapew-
nienia ustugi dla osob zaleznych, mamy, taty, czy dziadka, babci. (WE 6)

W konsekwencji osoby starsze i ich rodziny w relatywnie dobrej sytuacji ma-
terialnej nie znajduja sie w centralnym polu zainteresowania systemu pomocy
spotecznej. Osoby takie korzystaja raczej z komercyjnej oferty ustug opiekun-
czych.

W 2014 roku w OMGGS tacznie z ustug opiekunczych korzystato 7 193 klientow
w wieku poprodukcyjnym (w tym 1 953 mezczyzn oraz 5 240 kobiet). Zauwa-
zalna jest ponadto tendencja, w ktorej obniza sie liczba klientow ptci meskiej,
zwieksza natomiast klientow ptci zenskiej w wieku poprodukcyjnym, co mozna
powiazac z faktem, iz kobiety zyja dtuzej i w zwigzku z tym dtuzej pozostaja
pod opieka systemu wsparcia. Z ustug opiekunczych najwiecej oséb korzysta
w Gdansku (549 mezczyzn i 1 744 kobiety), najmniej natomiast w Sztutowie (1
mezczyzna i 4 kobiety), co nalezy bezposrednio powigzac z wielkoscia i ogdlna
liczba ludnosci tych osrodkdw.

W 2014 roku w OMGGS gminy ponosity odpfatnos¢ z tytutu pobytu w DPS* za
18 381 0s6b (najwiecej w okresie 2011-2014). Najwiecej osob, za ktore odpfat-
nos¢ ponosity gminy, zamieszkiwato Gdansk (7 186 oséb), natomiast najmniej
takich os6b zamieszkiwato w Gniewinie (12 osdb).

W 2014 roku w Obszarze Metropolitalnym Gdansk Gdynia Sopot funkcjono-
wato 15 domow pomocy spotecznej (ich liczba zwiekszyta sie o dwa w porow-
naniu z 2012 rokiem). Blisko potowa z nich (7) znajduje sie w Gdansku. Pozo-
state natomiast w Pelplinie (3 DPS-y), Leborku (2 DPS-y), Gdyni, Stezycy oraz
Sopocie (po 1 DPS). Jesli chodzi o osoby korzystajace z DPS, to w 2014 roku na
terenie OMGGS byto ich tacznie 1 174 (o 56 mniej niz w roku 2013, natomiast
0 72 wiecej niz w 2012 i 52 wiecej niz w roku 2011). Najwiecej korzystajacych
byto w Gdansku (450), najmniej natomiast Stezycy (36). Nalezy jednak zauwa-
zy¢, ze liczba znajdujacych sie w OMGGS domdw pomocy spotecznej oraz fakt,
Ze nie sg one zlokalizowane we wszystkich gminach pozwala przypuszcza¢, ze
w osrodkach najwiekszych (Gdansk) z DPS korzystaja nie tylko osoby zamiesz-
kujace te gmine, ale rbwniez gminy oscienne.

Jesli chodzi o liczbe DPS znajdujacych sie na terenie OMGGS, ktore przewiduja
przyjmowanie osob w podesztym wieku, to istnieje ich tacznie 5 i posiadaja one
tacznie 361 miejsc dla osdb starszych. Nalezy tutaj podkresli¢, ze liczby te od-
noszg sie do miejsc w DPS przewidzianych tylko dla oséb starszych, natomiast
osoby takie moga przebywac tez w innych placowkach, dedykowanych takze
innym kategoriom spotecznym, np. osobom niepetnosprawnym czy chorym
psychicznie (tabela 93 w aneksie).

33 Dane dotyczace oséb korzystajacych z DPS odnoszg sie nie tylko do 0séb starszych, ale takze innych,
ktére moga by¢ klientami DPS, w tym 0séb niepetnosprawnych, chorych psychicznie i in.
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W 2014 roku na miejsce w domach pomocy spotecznej na terenie OMGGS
oczekiwato tacznie 179 oséb (przy czym liczba ta spadata od 2011 roku). Naj-
wiecej oczekujacych odnotowano w Gdansku (128), a najmniej w Stezycy (1
oczekujacy). Z pozostatych funkcjonujacych Doméw Pomocy Spotecznej ocze-
kujacy na miejsce byli tylko w Gdyni (50 osdb).

W granicach OMGGS w 2014 roku funkcjonowato 11 dziennych domoéw po-
mocy — liczba ta nie zmienita sie od 2011 roku. Blisko potowa z nich znajduje
sie w Gdansku (5 takich placéwek), 2 w Gdyni oraz po 1 w Pruszczu Gdanskim,
Leborku, Sopocie oraz Tczewie.

Szczegotowe dane dotyczace liczby doméw pomocy spotecznej oraz dzien-
nych domdéw pomocy znajduja sie w tabelach 86-93 w aneksie do niniejszego
raportu.

W odniesieniu do placéwek zapewniajacych catodobowa opieke osobom nie-
petnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, to zgod-
nie z Rejestrem Wojewody pomorskiego, funkcjonuje ich na obszarze OMGGS
tacznie 37, w tym 9 w powiecie m. Gdansk, 4 w powiecie gdanskim, 5 w powie-
cie kartuskim, 1 w powiecie leborskim, 5 w powiecie puckim i 13 w powiecie
wejherowskim. tacznie posiadajg one 1233 miejsca dla 0sob ze wskazanych
grup, w tym zdecydowana wiekszo$¢ przyjmuje osoby z kazdej z tych kategorii
spotecznych. Jedynie trzy placowki przewiduja opieke tylko nad osobami star-
szymi. Szczegotowe informacje dotyczace ww. placowek znajduja sie w tabeli
93 w aneksie.

Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan w zakresie polityki spo-
tecznej przeciwdziatania ubostwu i wykluczeniu spotecznemu osoéb
starszych

W wojewddztwie pomorskim, podobnie jak w catym kraju, wzrasta popyt na
swiadczenia zdrowotne i opieki spotecznej wymagajace kompleksowego, zin-
tegrowanego systemu opieki nad osobami starszymi, z uwagi na zauwazalny
proces starzenia sie spoteczenstwa. Analiza danych pokazata, ze niewystar-
czajace jest zaspokojenie potrzeb w zakresie opieki geriatrycznej — zarowno
w kontekscie dostepu do lekarzy specjalistow, tozek geriatrycznych, procedury
catosciowej oceny geriatrycznej stosowanej w leczeniu osob starszych.

Na terenie Obszaru Metropolitalnego Gdansk Gdynia Sopot znajduje sie jedy-
ny w wojewodztwie pomorskim oddziat geriatryczny z 13 t6zkami (na terenie
samego obszaru metropolitalnego powinno by¢ tacznie ok. 120 t6zek), jak row-
niez 4 poradnie geriatryczne. W catym wojewodztwie jest 22 lekarzy geriatrow
— powinno byc¢ ich 4-krotnie wiecej (zgodnie z zaleceniami UE). W skali kraju
jest tez bardzo mato stacjonarnych placowek zapewniajacych opieke dtugoter-
minowa (wojewddztwo pomorskie zajmuje 11. miejsce w Polsce).”

Zakres wsparcia opiekunczego i pielegnacyjnego jest niezadowalajacy. Ograni-
czona jest liczba placowek $wiadczacych pomoc stacjonarna. Szczegdlnie wi-
doczne jest geograficzne zroznicowanie w dostepie do placowek stacjonarnej
pomocy spotecznej. Czes¢ luki wypetniajg podmioty prywatne, natomiast ich

34 Badanie systemu polityki spotecznej wobec 0s6b starszych zamieszkatych na terenie wojewodztwa po-
morskiego wraz z raportem w ramach projektu ,Doskonalenie kompetencji zawodowych pracownikéw po-
mocy spotecznej w wojewddztwie pomorskim” realizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa pomorskiego, Gdansk 2012, s. 3.
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liczba rowniez jest bardzo mata. Jak wskazuja analizy danych zastanych, warun-
ki w placowkach prywatnych sg troche lepsze niz w placéwkach publicznych.
Alternatywna dla pobytu w placowce stacjonarnej pomocy spotecznej sg ro-
dzinne domy pomocy, bedace jednak swoistym novum. Na terenie wojewodztw
pomorskiego funkcjonujg cztery takie placowki z miejscem dla dwudziestu
siedmiu oséb. Wszystkie placowki znajduja sie na terenie Gdanska. Nalezy pod-
kresli¢, ze jest to idea warta promowania.

Przyktadem dobrych praktyk na terenie OMGGS jest miasto Sopot, w ktérym
oferta ustug publicznych (pomocowych, ale nie tylko) dedykowanych osobom
starszym jest oceniana przez eksperta jako dos¢ duza. Obok ustug publicznych
(finansowanych ze srodkow publicznych) rozwija sie takze sektor ustug komer-
cyjnych dedykowanych osobom starszym (np. ustugi zapewnienia towarzystwa
osobom starszym), przy czym — w opinii badanych - ten trend dotyczy poki co
tylko Sopotu.

Ustugi sa naprawde bardzo rézne. Od takich kulturalnych po socjalne
zapewniane w duzym wachlarzu, to ciagle widzimy, ze w Sopocie, jesli
myslimy o seniorach, zawsze mozna zrobic cos wiecej i to nie musi by¢ za
darmo. Tutaj tez mieszkaja ludzie, ktorych sta¢ na to, zeby opfacic¢ ustu-
gi. I pojawiaja sie takie pomysty jak na przyktad towarzyszenie osobom
starszym. (WE 1)

Jak wykazaty analizy materiatéw Zrodtowych, bariera realizacji skutecznych
dziatan w zakresie ustug opiekunczych i opieki zdrowotnej skierowanych do
0s0b starszych jest m.in. brak koordynagji i niska jakos¢ komunikacji pomiedzy
poszczegdlnymi instytucjami zaangazowanymi w dziatania na rzecz senioréw.

Ocena dostepnosci ustug dla osob starszych

Ocena dostepnosci ustug dla 0séb starszych na terenie OMGGS dokonana
zostata przez przedstawicieli nalezacych do niego JST w badaniu ilosciowym
technikg CAWL

Dostepnos¢ tego typu ustug ogdlnie oceniona zostata wysoko — tacznie niemal
90% badanych JST uznato, ze ustugi dla 0sob starszych sg w ich powiecie do-
stepne lub raczej dostepne (odpowiednio 42,5% oraz 45% wskazan).

35 Tamze.
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Wykres 5. Struktura odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe: Prosze oceni¢, w jakim stopniu te
ustugi [dla 0séb starszych] sa dostepne dla mieszkancéw Panstwa gminy?

Ustugi aktywizacyjne dla 0séb starszych: kluby seniora,

Ogotem PR 45% 42,5%

. . 25 22,5% 22,5% 15% 37,5% 2,5%
uniwersytety trzeciego wieku itp.
Pobyt w dziennym domu pomocy oséb starszych 50% 22,5% 75%  17.5% 2,5%
Zakwaterowanie w domu pomocy spotecznej PEARTES 40% 40%

dla oséb starszych

B Zdecydowanie niedostepna M Zdecydowanie dostepna

B Raczej niedostepna B Nie wiem

W Raczej dostepna / trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie badania ankietowego gmin wchodzqcych w sktad

OMGGS.

4.3.6.

Wzglednie najlepiej oceniona zostata dostepnos¢ ustug w postaci zakwate-
rowania w domu pomocy spotecznej dla oséb starszych (po 40% badanych
JST uznato ja za dostepna lub raczej dostepna) oraz ustug aktywizacyjnych dla
0sob starszych (37,5% ocenito je jako zdecydowanie dostepne, a 15% jako ra-
czej dostepne). Z kolei najstabiej oceniona zostata dostepno$¢ ustugi pobytu
w dziennym domu pomocy dla 0sob starszych —tacznie ponad 70% JST uznato
j3 za niedostepna, w tym 50% za zdecydowanie niedostepna.

Analizujac odpowiedzi udzielone w ankiecie przez przedstawicieli poszczegol-
nych powiatow, mozna zaobserwowac, ze ogolnie dobrze oceniaja oni dostep-
no$¢ ustug dla senioréw w ramach swoich JST - w przypadku kazdego powiatu,
ktorego wiecej niz jeden przedstawiciel wzigt udziat w badaniu (tj. gdanski, kar-
tuski, malborski, nowodworski, pucki, tczewski, wejherowski), wiekszos¢ ocenita
ustugi jako zdecydowanie dostepne lub raczej dostepne.

Podobnie, jak w przypadku odpowiedzi dla catego OMGGS, takze w przypadku
poszczegolnych powiatow najlepiej oceniona zostata dostepnos¢ ustug zakwa-
terowania w DPS dla 0sob starszych, najstabiej zas — ustuga pobytu w dziennym
DPS dla 0sob starszych.

Szczegotowe dane dotyczace oceny dostepnosci ustug dla osob starszych
w OMGGS zawarte zostaty na wykresach 22-28 znajdujacych sie w aneksie do
niniejszego raportu.

Podsumowanie

Sytuacja dochodowa 0séb starszych jest zréznicowana, w zaleznosci od ogol-
nej sytuacji rodziny seniora oraz posiadanych zrédet utrzymania. Jak wskazuja
analizy, seniorzy nie nalezg obecnie do zbiorowosci szczegdlnie mocno narazo-
nych na ubostwo, jednak zgodnie z prognozami, ich sytuacja materialna bedzie
sie z uptywem lat stopniowo pogarszac (na co wptyw majg zmiany demogra-

100



4. | Analiza kategorii spotecznych doéwiadczajacych zagrozenia

ficzne i zmiany w systemie emerytalnym, ktore powoduja, ze w perspektywie lat
emerytury beda nizsze niz dotychczas).

Wsrod zrodet potencjalnego zagrozenia wykluczeniem spotecznym oséb w po-
desztym wieku wskaza¢ mozna: zanik tradycyjnych rodzin wielopokoleniowych,
emigracje mtodszych cztonkow rodzin, zmiany w komunikacji spotecznej, niska
aktywnos¢ spoteczng i fizyczng osob starszych, utrate i brak mozliwosci nawia-
zania relacji spotecznych z innymi ludzmi wynikajgce z pogorszenia sie stanu
zdrowia oraz sytuacji materialnej.

Konsekwencjg obserwowanego i prognozowanego przyrostu liczby osob star-
szych jest zwiekszenie obcigzen budzetowych JST z tytutu ustug opiekunczych
i opieki zdrowotnej kierowanych do oséb w podesztym wieku, a takze koniecz-
no$¢ podjecia przez samorzadu dziatan profilaktycznych zapobiegajacych po-
gorszeniu sie stanu zdrowia seniorow i ich catkowitemu uniezaleznieniu, i wig-
73cq sie z tym koniecznoscig stosowania w stosunku do nich kosztownych,
instytucjonalnych form opieki (DPS).

Jak wskazuja analizy i opinie eksperckie, zakres wsparcia opiekunczego i pie-
legnacyjnego w wojewddztwie pomorskim jest niezadowalajacy. Ograniczona
jest liczba placowek $wiadczacych pomoc stacjonarna. Czes¢ luki wypetniaja
podmioty prywatne, natomiast ich liczba rowniez jest bardzo mata. Mimo to,
dostepno$¢ ustug dla 0sob starszych na terenie OMGGS oceniana jest umiar-
kowanie dobrze przez przedstawicieli JST wchodzacych w jego sktad, przy czym
najwiekszy dostep jest do zakwaterowania w domach pomocy spotecznej, naj-
mniejszy zas — do domoéw dziennego pobytu dla seniorow.

4.4. Osoby niepetnosprawne

4.4.1. Definicja os6b niepetnosprawnych

W literaturze fachowej mozna spotkac rézne okreslenia osob niepetnospraw-
nych. Najczesciej przyjmuje sie dwojakiego rodzaju kryteria uznawania kogos
za osobe niepetnosprawng, a mianowicie:

o biologiczne - czyli uszkodzenia narzagddw i ich czynnosci, powodujace
naruszenie lub obnizenie ich sprawnosci funkcjonowania, a co za tym
idzie — obnizenie sprawnosci funkcjonowania catego organizmu,

o spoteczne — wskazujace na konsekwencje tego uszkodzenia i obnize-
nie sprawnosci w roznych sferach zycia (w rodzinie, podczas zatatwia-
nia podstawowych spraw zyciowych).”®

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia (WHO), definiujac niepetnosprawnoséé
wyrdznia sie trzy pojecia:

e niesprawnos¢ (ang. impariment) — kazda utrata sprawnosci lub nie-
prawidtowos¢ w budowie czy funkcjonowaniu organizmu pod wzgle-
dem psychologicznym, psychofizycznym lub anatomicznym,

e niepetnosprawnos¢ (ang. disability) — kazde ograniczenie badz nie-
moznos¢ (wynikajace z niesprawnosci) prowadzenia aktywnego zycia
w sposob lub zakresie uznawanym za typowe dla cztowieka,

36 P Wolski, Niepetnosprawnos¢ ruchowa. Miedzy diagnoza a dziataniem, Warszawa 2013, http://irss.pl/
wpcontent/uploads/2014/01/Niepe%C5%82nosprawno%C5%9B%C4%87-ruchowa.pdf, s. 5.
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ograniczenia w petnieniu rol spotecznych (ang. handicap) — utomnos¢
okreslonej osoby wynikajaca z niesprawnosci lub niepetnosprawno-
$ci, ograniczajaca lub uniemozliwiajaca petna realizacje roli spotecznej
odpowiadajacej wiekowi, ptci oraz zgodnej ze spotecznymi i kulturo-
wymi uwarunkowaniami.
Z kolei w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 . o rehabilitacji zawodowej i spotecz-
nej niepetnosprawnos¢ definiuje sie jako

JArwatg lub okresowa niezdolnos¢ do wypetnienia rol spotecznych
z powodu statego lub dlugotrwatego naruszenia sprawnosci organizmu,
w szczegdlnosci powodujaca niezdolnos¢ do pracy”

i rozroznia sie trzy stopnie niepetnosprawnosci. Zaliczenie do jednego z nich
zalezy od stopnia naruszenia sprawnosci organizmu, zdolnosci do samodziel-
nej egzystencji i koniecznosci pomocy lub opieki ze strony innych oséb.

Do znacznego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe z naruszong
sprawnoscig organizmu, niezdolng do pracy albo zdolng do pracy jedynie
w warunkach pracy chronionej i wymagajaca, w celu petnienia rél spotecznych,
statej lub dtugotrwatej opieki i pomocy innych osob w zwigzku z niezdolnoscia
do samodzielnej egzystencji.

Do umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osobe z naruszo-
na sprawnoscig organizmu, niezdolna do pracy albo zdolng do pracy jedynie
w warunkach pracy chronionej lub wymagajaca czasowej albo czesciowej po-
mocy innych osob w celu petnienia rol spotecznych.

Do lekkiego stopnia niepetnosprawnosci zalicza sie osoby o naruszonej spraw-
nosci organizmu, powodujacej w sposéb istotny obnizenie zdolnosci do wyko-
nywania pracy, w poréwnaniu do zdolnosci, jaka wykazuje osoba o podobnych
kwalifikacjach zawodowych z petng sprawnoscia psychiczng i fizyczna lub maja-
ca ograniczenia w petnieniu rol spotecznych dajace sie kompensowac przy po-
mocy wyposazenia w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze lub $rodki
techniczne.

Charakterystyka jakosciowa osob niepetnosprawnych

Osoby niepetnosprawne z OMGGS nie sg kategorig homogeniczna. W opinii
badanego eksperta, najistotniejszym czynnikiem rdéznicujacym sytuacje oséb
niepetnosprawnych w kontekscie ubdstwa i zagrozenia wykluczeniem spotecz-
nym jest typ niepetnosprawnosci (zdecydowanie bardziej zagrozone wyklu-
czeniem spotecznym sg osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna niz z nie-
petnosprawnoscia fizyczna) oraz stopien niepetnosprawnosci (im wiekszy, tym
wieksze zagrozenie wykluczeniem spotecznym).

37 Tamze.
38 Tamze.
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Znowu widze zasadniczg roznice miedzy osobami niepetnosprawnymi
intelektualnie a fizycznie. My sami zatrudniamy i jedne i drugie osoby
w réznym charakterze i na przyktad mamy osobe gtuchoniema w kuchni
jako pomoc kuchenna. Doskonaty pracownik, tak? Fizycznie sprawny, no
ubytek oczywiscie ten z aparatem mowy i stuchu. Mamy koordynatorke
projektu niepetnosprawng tez fizycznie, ma niewyksztatcona jedna dton,
ale tak to jest dziewczyna o bardzo wysokim poziomie intelektualnym. No
petnosprawna, tak? Poza tym matym elementem tutaj fizycznym. Nato-
miast no osoby... i te s3 niepetnosprawne ze wzgledu na jaki$ taki deficyt
zwigzany z ciatem, tak? I czasem, no nie wiem, maja te orzeczenia, ale
gdyby ich nie miaty, to tez spokojnie datyby sobie rade na rynku pracy,
tak? Tez patrzac przez ten pryzmat ekonomii spotecznej na przyktad jest
taka spdtdzielnia socjalna niepetnosprawnych ruchowo informatykéw.
Swietnie prosperuja na rynku i tez mysle, ze im do szczescia jakby te za-
Swiadczenia nie sa potrzebne, tak? Natomiast jesli myslimy o osobach
niepetnosprawnych intelektualnie, no to to jest grupa, ktéra wymaga ja-
kiego$ szczegolnego potraktowania. (WE 1)

Jak pokazuja wyniki badan realizowanych na terenie wojewddztwa pomorskie-
go, zamieszkujace je osoby niepetnosprawne sa w znacznej mierze uzaleznione
od pomocy systemowej oraz wsparcia rodziny, ich sytuacja jest gorsza niz po-
zostatych mieszkancéw, a postawy zyciowe bazuja na biernosci i wycofaniu.”
Sytuacja dochodowa wiekszosci osob niepetnosprawnych w opinii badanego
eksperta jest dos¢ trudna. Oprocz problemu niskich dochodow (w szczegélno-
sci w przypadku oséb niepetnosprawnych nieaktywnych zawodowo lub bez-
robotnych, ktorych podstawowym zrédtem dochodow sa transfery socjalne)
ekspert zwrécit uwage takze na konieczno$¢ ponoszenia przez te osoby dosé
znaczacych wydatkdw na ustugi medyczne (rehabilitacja), ktore sg co prawda
oferowane takze jako ustugi publiczne, ale dostep do nich jest bardzo utrud-
niony, co w konsekwencji wymaga ich zakupu na komercyjnym rynku ochrony
zdrowia.

Co wazne, sytuacja materialna oséb niepetnosprawnych jest rowniez zréznico-
wana — wptyw na nig maja przede wszystkim rodzaj i stopien niepetnospraw-
nosci, i wynikajaca z tego mozliwosc¢ lub brak mozliwosci podjecia pracy czy
tez kwalifikowanie sie do otrzymania renty/ zasitku. Niektore rodzaje niepet-
nosprawnosci (np. niepetnosprawno$¢ ruchowa) moga powodowac ogranicze-
nie lub wykluczenie mozliwosci pracy w dotychczas wykonywanym zawodzie
(szczegolnie, jesli jest to praca fizyczna), z kolei inne (np. uposledzenie wzroku
czy niedowidzenie) pozwalajg na wykonywanie np. pracy biurowej - wymagaja
jedynie zapewnienie odpowiedniego sprzetu czy oprogramowania kompute-
rowego.

Istotnym problemem dla 0sob niepetnosprawnych jest takze pozyskiwanie in-
formacji. Osoby te poszukuja najczesciej informacji zwigzanych z charakterem
swojej niepetnosprawnosci, mozliwoscia uzyskania wsparcia (Swiadczen, refun-
dacji). Podstawowym kanatem uzyskiwania informacji sg bezposrednie kontak-
ty z pracownikami instytucji (relatywnie niska uzytecznos¢ Internetu zdiagno-

39 Streszczenie wykonawcze z badania dotyczacego sytuacji osob niepetnosprawnych z wojewodztwa po-
morskiego zrealizowanego w okresie wrzesien-listopad 2011 r. na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Gdansku, dokument elektroniczny dostepny na stronie: http://rops.pomorskie.eu/raporty , s.1
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zowana w 2010 r. interpretowana jako przejaw wykluczenia cyfrowego osob
niepetnosprawnych). Barierami pozyskiwania informagcji sa: niewiedza osob
niepetnosprawnych w zakresie zrédet informacji, brak odpowiedniego przygo-
towania ze strony pracownikéw komunikujgcych sie z osobami niepetnospraw-
nymi, niska aktualnos¢ dostepnych informacji oraz bariery fizyczne w dostepie
do instytugji publicznych.

W opinii badanego eksperta duzym problemem dla osob niepetnosprawnych
ruchowo jest dostep do transportu publicznego (jako jednej z ustug publicz-
nych), przy czym w Trojmiescie zauwazy¢ mozna w ostatnich latach poprawe
infrastruktury transportowej w zakresie dostepu dla oséb z niepetnosprawno-
sciami ruchowymi, jednakze problemem pozostaje ttok w srodkach transportu
publicznego szczegolnie ucigzliwy dla tych oséb. Poza Trojmiastem w opinii
badanego eksperta dostep do transportu publicznego dla oséb z niepetno-
sprawnoscig ruchowa jest bardzo utrudniony.

Jedli chodzi o transport publiczny poza aglomeracja, no to jest dramat
tak naprawde, bo autobusy kursuja rzadko, czesto jakby park maszynowy,
(...) caty ten sktad autobusowy, to sg czesto autobusy niedostosowane do
przewozu 0sob niepetnosprawnych, bo maja tylko schodki, tak? nie s te
nowoczesne, ktore moga obnizyc i kto$ kto jezdzi na wozku sam wjedzie,
tak? bo w tym rozumieniu mysle o niepetnosprawnych przede wszystkim
ruchowo. W Tréjmiescie jest lepiej, jesli chodzi o sam potencjat jakby wia-
$nie maszynowy, bo i tramwaje i autobusy sa juz coraz bardziej dostoso-
wane, natomiast dramat jest w mozliwosci skorzystania, bo jest po prostu
ttok i wjedzie jeden wozek, to juz drugi sie nie zmiesci, (...) z jednej strony
jest dostep i jakby technicznie mozliwosci sa duzo lepsze, natomiast no
formalnie nie ma jak sie dosta¢ do tego autobusu czy tramwaju, wiec to
jest duzy problem. (WE 1)

Rowniez respondenci IDI wskazuja, ze osoby niepetnosprawne maja ograni-
czong zdolnos¢ funkcjonowania w przestrzeni publicznej, jednak pojawiajace
sie problemy mozna minimalizowac stosujac wtasciwe rozwiazania architekto-
niczne. Ograniczenia w korzystaniu z ustug urzedow, placéwek stuzby zdrowia
oraz uczelni wyzszych sa dotkliwe ze wzgledu na nieprzystosowanie budynkow
do potrzeb osob niepetnosprawnych. Okazuje sie, ze problem dotyczy réwniez
nowo oddanych budynkow, bo o ile kontrole techniczne zwracaja uwage na
obecnos¢ wind, o tyle kwestia oznaczenia schodow jest zazwyczaj pomijana.
Podobnie, jak cytowany powyzej ekspert, takze osoby niepetnosprawne biora-
ce udziat w badaniu wskazuja, ze zupetnie inna sytuacja panuje w komunikagji
miejskiej w Trojmiescie. Autobusy, trolejbusy i tramwaje sg juz w wiekszosci
dostosowane do potrzeb 0séb niepetnosprawnych: posiadaja system gtosowe-
go powiadamiania o przystankach, miejsca przeznaczone dla oséb niepetno-
sprawnych oraz podjazdy utatwiajace wejscie do pojazdu. Rowniez przystanki
coraz czesciej spetniaja oczekiwania osob niepetnosprawnych: instalowane sa
windy, budowane podjazdy, a ekrany informacyjne wyposazono w system gto-
snomdwiacy. Szczegolnie dobre praktyki zastosowano podczas budowy przy-
stankdw pomorskiej Kolei Metropolitalnej oraz Ergo Areny. Budowa przystan-
kow, wyposazenie pojazddw oraz budowa hali widowiskowo-sportowej zostaty

40 Tamze.
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poprzedzone przeprowadzeniem konsultacji ze stowarzyszeniami osob niepet-
nosprawnych, dzieki czemu uwzglednione zostaty potrzeby réznych grup oséb
niepetnosprawnych.

Obok problemow natury transportowej, dla niektorych niepetnosprawnych
przeszkodzg dla uczestnictwa w zyciu spotecznym sa takze ubdstwo i brak
srodkow finansowych na pokrycie kosztéw dojazdu na spotkania, wydarzenia
itp.

No daleko bo to dojazdy, mnie nie sta¢ na dojazdy. Ja wole sobie ku-
pi¢ chleb czy ziemniaki niz na bilet, jak juz musze do lekarza czy tego,
to musze jechad. (...) tutaj sobie pojde nieraz do rady osiedla, tez takie
spotkania robig, ale to rzadko. Ale sobie podejde czy tam na Wigilie jak
w zesztym roku robili, to sobie podszedtem, bo jak blisko jest to tak, ale
gdzie$ tam jezdzi¢ to mi sie nie kalkuluje. (WZ 10)

Innym problemem dostrzeganym przez respondentdéw wywiadow jakosciowych
jest tez — obok barier architektonicznych - korzystanie z stuzby zdrowia, po-
czawszy od problemdw z umdwieniem sie na wizyte (ktérego niejednokrotnie
trzeba dokonac osobiscie), az do probleméw komunikacyjnych wynikajacych
z faktow, ze lekarze czesto postrzegajg osobe niepetnosprawng fizycznie jako
niepetnosprawna rowniez umystowo, co powoduje u pacjentéw dyskomfort.

Czasami jest zte podejscie lekarzy. Na przyktad takie sytuacje sa: idzie
osoba niewidoma do jakiegokolwiek lekarza, tam normalnie bada wszyst-
ko i lekarz sie pyta czy pani czy pan jest z kims. ,,No jestem, no z mezem,
z zon3 czy z przewodnikiem” - ,,Czy moge prosi¢?”. A on prosi po to, zeby
przekazac jakie krople bra¢, kiedy. No jest tak. Tak jakby ta niewidoma
osoba przy okazji, wie pan (byta) psychiczne czy umystowo chora. (WZ 9)

Jedli chodzi o dostep 0sob niepetnosprawnych do ustug edukacyjnych, to jest
on oceniany roznie. Z jednej strony analiza danych zastanych wskazuje na ba-
riery dostepu dla oséb niepetnosprawnych do edukacji na roznych szczeblach
edukacji, wynikajace z braku wiary we wtasne sity i mozliwosci, braku zrozumie-
nia potrzeb ksztatcenia ze strony 0sob z najblizszego otoczenia, niedopasowa-
nia oferty do oczekiwan oséb niepetnosprawnych i ich sytuacji na rynku pracy,
niedoinformowania w zakresie mozliwosci doksztatcania. Jako mozliwe sposo-
by przetamywania barier wskazywano: szerokie wsparcie w postaci stypendiow,
pomocy w nauce, udostepniania informacji na temat edukagji, stworzenie do-
stepu do réznego rodzaju szkolen, kursow przygotowania zawodowego oraz
stazy dajacych szanse na zdobycie doswiadczenia zawodowego i zaistnienie na
rynku pracy.”* Z kolei badany ekspert ocenia dostep do ustug edukacyjnych dla
0sob niepetnosprawnych (przede wszystkim z niepetnosprawnosciami fizycz-
nymi) jako dos¢ dobry, przy czym lepiej sytuacja wyglada ponownie na terenie
Trojmiasta niz poza nim.

41 Streszczenie wykonawcze z badania dotyczacego sytuacji 0sob niepetnosprawnych z wojewodztwa po-
morskiego zrealizowanego w okresie wrzesien-listopad 2011 r. na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Gdansku, dokument elektroniczny dostepny na stronie: http://rops.pomorskie.eu/raporty , s. 2
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Mam wrazenie, ze z tym nie ma problemu. Jak mysle tak szybko o troj-
migjskich uczelniach to wiem, ze istniejg jakby specjalne sciezki dedyko-
wane osobom niepetnosprawnym, ktore majg wrecz zachecac do tego, by
osoby niepetnosprawne chciaty by¢ studentami tych uczelni. Jesli mysle
o szkotach podstawowych to i istnigje sie¢ takich specjalnych szkét, ale
i coraz wiecej pojawia sie klas integracyjnych z nauczycielem towarzysza-
cym, wspomagajacym, rowniez przedszkola. Wiec mysle sobie, ze tutaj
w tym dostepie do edukacji na terenie Tréjmiasta nie ma problemu. Poza
Trojmiastem no to znowu kwestia przejazdu, tak? No tutaj ta infrastruktu-
ra jednak jest duzo ubozsza. (WE 1)

Co wazne, wypowiedz eksperta odnosi sie do oceny biezacej sytuacji, podczas
gdy cytowany powyzej raport wskazuje sytuacje sprzed kilku lat. Pozwala to
sadzi¢, ze w przeciggu ostatnich lat w zakresie dostepu do edukacji oséb nie-
petnosprawnych nastapity w wojewodztwie pomorskim pozytywne zmiany.

Z kolei, jak wskazujg wywiady jakosciowe, dostep do ustug edukacyjnych i jego
tatwos¢ badz trudnos¢ w duzym stopniu zalezy od rodzaju niepetnosprawnosci
i to nie tylko w odniesieniu do jej fizycznego lub umystowego charakteru. Takze
w ramach niepetnosprawnosci fizycznych istniejg takie, odnosnie ktérych uta-
twienie dostepu do ustug edukacyjnych (jak i kazdych innych) wymaga jedynie
zniwelowania barier natury architektonicznej, natomiast w odniesieniu np. do
0sob niewidomych i niedowidzacych konieczne jest zapewnienie rowniez spe-
cjalnego sprzetu i materiatéw naukowych, oprogramowania itp.

Jedli chodzi o sytuacje osob niepetnosprawnych na regionalnym rynku pra-
cy, to zdiagnozowano, ze w latach 2009-2011 wzrastata liczba oséb niepet-
nosprawnych zarejestrowanych jako bezrobotne, podobnie jak w latach 2012-
2013, z kolei w roku 2014 liczba ta spadta o ok. 500 osob w stosunku do roku
poprzedzajacego (rok 2013 — 7126 oséb niepetnosprawnych zarejestrowanych
jako bezrobotne w wojewddztwie pomorskim, natomiast rok 2014 - 6782 0sob,
z czego 1289 z nich posiadato prawo do zasitku).”” Wérod zarejestrowanych
niepetnosprawnych w 2014 roku 3229 stanowili mezczyzni (627 z prawem do
zasitku), natomiast 3553 - kobiety (662 z prawem do zasitku). Jak wynika z tabe-
li, zamieszczonej w aneksie, liczba zarejestrowanych niepetnosprawnych bezro-
botnych spadta w poréwnaniu z latami poprzednimi, spadta rowniez liczba tych
0s0b z prawami do zasitku.

W danych Banku Danych Lokalnych zostat tez wyrdzniony zostat wskaznik za-
trudnienia osob niepetnosprawnych w wieku 16-64 lata. Wskaznik oznacza
udziat zatrudnionych osob niepetnosprawnych wsrod wszystkich niepetno-
sprawnych. Dla wojewodztwa pomorskiego wskaznik ten w 2014 roku przybrat
wartos¢ 23,8% i jest najwiekszy od 4 lat (dla porownania, w roku 2012 wyniost
on 21,3%, aw 2013 - 21,1%).

Szczegotowe dane w powyzszym zakresie znajduja sie tabeli 100 umieszczonej
w aneksie do niniejszego raportu.

Istotnymi czynnikami roznicujgcymi natezenie bezrobocia wsrod oséb niepet-
nosprawnych sa: rodzaj niepetnosprawnosci (wsrod zarejestrowanych przede
wszystkim: osoby z dysfunkcjami ruchowymi, intelektualnymi i neurologiczny-
mi), wiek (najbardziej narazone sg osoby po 45 roku zycia), poziom wyksztatce-
nia (najmniejszy udziat wsrdéd niepetnosprawnych zarejestrowanych jako bez-

42 Bank Danych Lokalnych, GUS.
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robotni maja osoby z wyksztatceniem wyzszym — osob tych jednak przybywa
wzglednie czesciej niz pozostatych, zwtaszcza z wyksztatceniem gimnazjalnym
czy podstawowym) oraz miejscem zamieszkania (niewystarczajaca liczba ofert
zatrudnienia szczegolnie poza duzymi miastami). Podstawowym zrodtem in-
formacji o wolnych miejscach pracy sa pracownicy socjalni i znajomi, jako klu-
czowa instytucja pomocowa wskazywany jest PUP, za nim instytucje pomocy
spotecznej.” Obok wyzej wskazanych czynnikdéw barierami dostepu do rynku
pracy dla osob niepetnosprawnych sa tez: ograniczona mobilnos¢, niedopaso-
wanie kwalifikacji do potrzeb lokalnego rynku pracy, brak wiary oséb niepet-
nosprawnych we wtasne mozliwosci, wyuczona bezradno$¢, biernos¢, strach
przed utratg Swiadczen w wyniku podjecia pracy zarobkowej czy niechec ze
strony pracodawcow do ich zatrudniania, wynikajaca m.in. z czynnikow takich
jak: niestabilnos¢ i ztozonos¢ przepisow dotyczacych odpowiedzialnosci praco-
dawcow, brak wiedzy na temat mozliwosci zatrudniania oséb niepetnospraw-
nych oraz stereotypy i uprzedzenia.” * W tym kontekscie istotnym jest pro-
pagowanie idei zatrudniania 0s6b niepetnosprawnych oraz umozliwianie im
podejmowania pracy w domu.

Wskazane powyzej informacje potwierdzaja respondenci wywiaddw jakoscio-
wych. Zdaniem respondentki nie ma przeszkdd, by osoby z jej niepetnospraw-
noscia (tj. niewidome i niedowidzace) podejmowaty prace — wystarczy stworzyc¢
im odpowiednie warunki. Z kolei respondent nie moze podjac pracy w dotych-
czas wykonywanym zawodzie, ale chetnie podjatby sie zatrudnienia zgodnego
ze swoimi obecnymi mozliwosciami, jednak zdobycie takiej pracy jest trudne,
przede wszystkim ze wzgledu na nieche¢ pracodawcow, a takze wycofanie sie
z aktywnego zycia spotecznego.

Jezeli chodzi o zatrudnienie, to nie ma o czy gadac. Jezeli bedzie miat
prace to (cztowiek niewidomy badz niedowidzacy) nie bedzie potrzebo-
wat pomocy spotecznej. (...) Najpierw z ta osoba przekonac jg, ze jak ona
podejmie prace, jak ona wyjdzie z domu ze na pewno bedzie lepiej, be-
dzie sie lepiej czuta, bedzie doceniona. I tak dalej. Od tego powinnismy
zaczad. (....) Osoby stabo widzace czy niewidome doskonale obstuguja
komputery. Moga wprowadzac r6znego rodzaju dane, telepraca - duzo
jest teraz tego. (WZ 9)

No pewnie jako$ gdzie$ tam przyktadowo na recepcji pewnie ze mogt-
bym (pracowac). Ja nie musze w domu siedzie¢, jak ja moge gdzies tam
siedzieC i miedzy ludzmi sobie porozmawiac i zarobi¢ wiecej jak MOPS
oferuje. (...) No ale nie chca przyjmowac, ktopoty z poruszaniem. (WZ 10)

43 Streszczenie wykonawcze z badania dotyczacego sytuacji 0séb niepetnosprawnych z wojewodztwa po-
morskiego zrealizowanego w okresie wrzesien-listopad 2011 r. na zlecenie Regionalnego Osrodka Polityki
Spotecznej w Gdansku, dokument elektroniczny dostepny na stronie: http://rops.pomorskie.eu/raporty , s.2
44 Tamze, s.3

45  Ocena jakosci wsparcia adresowanego do 0séb niepetnosprawnych oraz w wieku 50-64 lata w projek-
tach realizowanych w ramach Dziatania 6.1 PO KL, Wojewddzki Urzad Pracy w Gdansku, Gdansk, 2012, s.
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Charakterystyka ilosciowa osob niepetnosprawnych

W opinii badanego eksperta zdecydowana wiekszos¢ osob niepetnosprawnych
posiada orzeczenie o niepetnosprawnosci, a wiec skale wystepowania takich
0s0b czy tez niepetnosprawnosci jako czynnika zagrozenia wykluczeniem spo-
tecznym szacowa¢ mozna na podstawie danych z systemu statystyki publiczne;.

Bardzo rzadko, ale tak sie zdarza, ze sg osoby niepetnosprawne, a odpo-
wiedniego dokumentu nie posiadaja, ale to zazwyczaj jest tak, ze to sg
osoby, no ktore jakby w ogdle nie prébowaty korzysta¢ z zadnych udo-
godnien. (WE 1)

Zgodnie z wynikami badania bedacego podstawa dla dokumentu ,Diagnoza
spoteczna. Warunki i jako$¢ zycia Polakow” z 2013 roku 13% respondentéw za-
mieszkujacych wojewddztwo pomorskie to osoby niepetnosprawne — w OMG-
GS odsetek ten wynosi ok. 202 tys. osob. Wiekszos¢ niesprawnosci zakwalifiko-
wana jest jako stopien znaczny lub umiarkowany (odpowiednio 40,3% i 39,8%),
jedynie 1/5 jako lekki.

Z kolei wedtug Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku OMGGS za-
mieszkiwato 188 545 osdb niepetnosprawnych, w tym 129 854 z nich okresla
sie jako osoby niepetnosprawne prawnie. W tej grupie wyrdznia sie trzy pod-
typy: 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci (44 842 osoby), umiarkowanym
stopniu niepetnosprawnosci (48 881 osdb) oraz lekkim stopniu niepetnospraw-
nosci (26 680 osbb). Niepetnosprawni z nieustalonym stopniem niepetno-
sprawnosci stanowity natomiast grupe liczaca 4 022 osoby. W Narodowym Spi-
sie Powszechnym wyr6zniono réwniez grupe oséb niepetnosprawnych prawnie
pomiedzy 0 a 15 rokiem zycia — takich os6b w wojewddztwie pomorskim byto
5 427. Ze wzgledu na grupy wiekowe najwiecej niepetnosprawnych prawnie
zalicza sie do 0s6b w wieku produkcyjnym (razem 90 321 oséb), wsrdd ktorych
najliczniejsza podgrupe stanowia osoby posiadajace umiarkowany stopien nie-
petnosprawnosci (29 735 o0sdb). Duzg grupe stanowig rowniez niepetnosprawni
prawnie w wieku poprodukcyjnym — facznie jest to 55 437 osob, z czego 27
670 posiada znaczny stopien niepetnosprawnosci. W OMGGS najwiecej nie-
petnosprawnych zamieszkuje miasto Gdansk (60 125 osob), najmniejsza grupa
zamieszkuje natomiast powiat nowodworski.

Wsrod niepetnosprawnych prawnie w OMGGS wyrdzniono 62 937 mezczyzn
oraz 66 919 kobiet. WSrod mezczyzn najliczniejsza grupe stanowig osoby
o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (23 038 oséb). Ze wzgledu na
grupe wiekowa najwiecej mezczyzn sytuuje sie w wieku produkcyjnym (39 603
osoby). Najwiecej niepetnosprawnych prawnie mezczyzn zamieszkuje miasto
Gdansk (36 445), a najmniej powiat nowodworski (2022). Wsrdd kobiet najlicz-
niejsza grupe rowniez stanowia niepetnosprawni prawnie o stopniu umiarko-
wanym (25 845 kobiet). Ze wzgledu na grupe wiekowa najwiecej kobiet sytu-
uje sie w wieku poprodukcyjnym (36 237 osob). Najwiecej niepetnosprawnych
prawnie kobiet, tak jak w powyzszych przypadkach, zamieszkuje miasto Gdansk
(33 680 0s6b), a najmniej powiat nowodworski. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
Gdansk to powiat z najwieksza, a powiat nowodworski z najmniejsza, populacja
sposrdd wymienionych jednostek administracyjnych Obszaru Metropolitalne-
go Gdansk Gdynia Sopot.
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Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 roku OMGGS zamieszkiwato
58 693 niepetnosprawnych biologicznie. W tej grupie wyrdznione zostaty trzy
podtypy: osoby niepetnosprawne tylko biologicznie odczuwajace ograniczenie
sprawnosci catkowite (3392 osdb), osoby niepetnosprawne biologiczne odczu-
wajace powazne ograniczenie sprawnosci (14 513 osob) oraz niepetnospraw-
nych biologicznie odczuwajacych umiarkowane ograniczenie sprawnosci —
ostatni typ jest najbardziej liczny (40 787 oséb). Sposrod powiatdw nalezacych
do OMGGS najliczniejsza grupa niepetnosprawnych biologicznie zamieszkuje
miasto Gdansk (21 502 osoby), natomiast najmniej w powiecie nowodworskim
(1172 osoby). W podziale na grupy wiekowe najwiecej niepetnosprawnych bio-
logicznie nalezy do grupy w wieku poprodukcyjnym (34 137 osob).

Wsrod niepetnosprawnych biologicznie w wojewodztwie pomorskim wyrdznio-
no 23 031 mezczyzn oraz 35 659 kobiety. Najwiecej niepetnosprawnych biolo-
gicznie mezczyzn odczuwa umiarkowane ograniczenie sprawnosci (16 479 oso-
by), najmniej natomiast catkowite ograniczenie sprawnosci (1210 osob). Wsrod
powiatéw nalezacych do OMGGS najwiecej niesprawnych biologicznie mez-
czyzn zamieszkuje Gdansk (8096 osdb), najmniej natomiast powiat nowodwor-
ski (472 osoby). Ze wzgledu na grupy wiekowe najwiecej mezczyzn nalezy do
0sob w wieku produkcyjnym (12 197 oséb). Najwiecej niepetnosprawnych bio-
logicznie kobiet, tak jak w przypadku mezczyzn, odczuwa umiarkowane ogra-
niczenie sprawnosci (24 308 o0sob), najmniej natomiast ograniczenie catkowite
(2183 0s06b). Wirod powiatow nalezacych do OMGGS najwiecej niesprawnych
biologicznie kobiet zamieszkuje Gdansk (13 405), najmniej natomiast powiat
nowodworski (699 osdb). Ze wzgledu na grupy wiekowe najwiecej kobiet nale-
zy do oséb w wieku poprodukcyjnym (24 341 osob).

Sposrod niepetnosprawnych mieszkancéw Pomorza 89,5% posiada orzecze-
nie o niepetnosprawnosci. Ponad potowa, bo az 57%, wydanych zostato przez
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, 25% przez Zespot Orzekania o Niepetno-
sprawnosci, za$ 7,5% zostato zakwalifikowane jako osoby niesprawne decyzja
obu wymienionych powyzej instytucji. W Diagnozie Spotecznej znaczny stopien
niepetnosprawnosci zadeklarowato 40,3% badanych oséb niepetnosprawnych,
umiarkowany stopien — 39,8%, natomiast lekki — 19,9%.

Podobna sytuacja miata miejsce w powiatach wchodzacych w sktad Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot. Wiekszos¢ niepetnosprawnych po-
siada orzeczenie stwierdzajace uszczerbek na zdrowiu wydany przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych lub Zespot Orzekania o Niepetnosprawnosci. Znacz-
nie rzadziej badani posiadajg podwojne poswiadczenie od obu tych instytucji.
Jedynie w miescie Gdansk i powiecie wejherowskim zanotowano przypadki nie-
petnosprawnosci dzieci do 16 roku zycia.

Wiekszos¢ niepetnosprawnych utrzymuje sie gtéwnie z emerytur (41,6%) i rent
inwalidzkich (23,6%). Istotnym Zrédtem dochodu sa tez renty rodzinne i swiad-
czenia pomocy spotecznej. Niewielu niepetnosprawnych pracuje lub posiada
wiasnos¢ np. dom, mieszkanie lub garaz, kwote z wynajmu, ktéry pozwala na
utrzymanie sie.

Niewiele (ok. 14%) sposrdd niepetnosprawnych mieszkancéw powiatow wcho-
dzacych w sktad Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot zadeklaro-

46 Opracowanie wtasne danych z ,Diagnozy spotecznej” z 2013 ., link: http://www.diagnoza.com, dostep:

31.10.2015r.
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wato posiadanie dodatkowego zrodta dochodu. Najczesciej jest to najemna
praca w sektorze prywatnym lub publicznym, swiadczenia pomocy spotecznej
lub dary oséb prywatnych.

Ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ lub powazna chorobe z poszukiwan pracy
w okresie 2011-2013 zrezygnowato niecate 13% mieszkancow powiatéw wcho-
dzacych w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot. Zdecydo-
wanie najwiecej osob, ktore znalazty sie w tej sytuacji zamieszkiwato powiat
malborski (okoto 24% wszystkich respondentow z tego rejonu), zas najmniej
w Gdansku (8,3%).

Szczegoty w powyzszym zakresie zawarto w tabelach 94-99 znajdujacych sie
w aneksie do niniejszego raportu.

4.4.4. System wsparcia dla osob niepetnosprawnych

Dokonujac analizy i opisu systemu wsparcia dla 0oséb niepetnosprawnych po-
stuzono sie danymi pochodzacymi z r6znych zrodet: Banku Danych Lokalnych
GUS, Oceny Zasobow Polityki Spotecznej (OZPS), Rejestrow Wojewody pomor-
skiego oraz sprawozdania Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej.

Instytucje pomocy i wsparcia

Jak wskazuja dane GUS zawarte w Banku Danych Lokalnych, w OMGGS w 2014
roku funkcjonowato ogdétem 79 stacjonarnych domoéw (osrodkow) pomocy
spotecznej”’. W domach, w ktorych mieszkaty tacznie 4546 osob (osrodki te
posiadaty facznie 4771 miejsc). Nalezy zauwazy¢, ze kazdego roku zwieksza sie
liczba miejsc oraz mieszkancow wymienionych osrodkow. Wsrdd powiatéw na-
lezacych do OMGGS w 2014 roku najwiecej osrodkéw funkcjonowato w Gdyni
(4) — tacznie dysponowaty 158 miejscami, a zamieszkiwato je 134 osoby. Naj-
wiecej doméw (osrodkow) pomocy spotecznej miato charakter niepubliczny
(niepubliczny organ prowadzacy). W 2014 roku na terenie OMGGS funkcjono-
wato 50 takich osrodkow, ktore dysponowaty tacznie 2453 miejscami. kacznie
zamieszkiwato je 2262 osoby. Najwiecej osrodkow usytuowanych byto w Gdan-
sku (21) - tacznie dysponowaty one 1026 miejscami i byty zamieszkiwane przez
915 osob. Nalezy zauwazy¢, ze kazdego roku ilos¢ miejsc oraz mieszkancow
w poszczegolnych osrodkach ulega wzrostowi.

Z kolei dane OZPS wskazuja, ze liczba domdw pomocy spotecznej na terenie
OMGGS osiaggneta w roku 2014 najwieksza ilos¢ (30 jednostek). Liczba oséb
korzystajacych z tego rodzaju pomocy byta najwieksza réwniez w roku 2014
- wyniosta 3291 oséb. Dzieki temu w tym roku byta najmniejsza liczba osob
oczekujacych na miejsce w domu pomocy spotecznej. Najmniej oséb korzysta-
to z pomocy domoéw pomocy spotecznej w roku 2011. Takze w tym roku, wy-
stepowata najwieksza liczba 0séb oczekujacych na miejsce (528 osob). Dzienne
domy pomocy oscylujg w granicy 10 w kazdym roku (wyjatkiem jest rok 2014,
gdzie liczba domow wyniosta 50). Najwieksza liczba doméw pomocy spotecz-
nej, w podziale na powiaty, wystepuje w powiecie tczewskim (2014 r. — 10 jed-
nostek) oraz miescie Gdansk (w 2014 r. — 7 jednostek). W podziale na gminy,

47 Nalezy podkresli¢, ze w domach (osrodkach) pomocy spotecznej przebywaja nie tylko osoby niepetno-
sprawne, ale takze osoby starsze czy chorzy psychicznie.
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najwiecej domow pomocy spotecznej takze wystepuje w miescie Gdansk (7
jednostek). Analogiczne do liczby domow pomocy spotecznej, liczba oséb ko-
rzystajacych z tego typu wsparcia jest najwieksza w powiecie tczewskim (2014r.
- 1079 o0so6b) oraz miescie Gdansk (2014 r. — 450 osob). Dodatkowo mozna
wymieni¢ powiat wejherowski, w 2014 r. — 406 osob. W niektdrych powiatach
zauwazy¢ mozna szybki wzrost oséb korzystajacych z opieki domoéw pomocy
spotecznej — powiat gdanski, tczewski, malborski, miasto Gdynia oraz miasto
Sopot.

Dane statystyczne OZPS pokazuja, ze liczba 0séb czekajacych na pomoc ze
strony domow pomocy spotecznej spada wraz z uptywem lat (niemalze w kaz-
dym powiecie, z wykluczeniem powiatu tczewskiego oraz nowodworskiego).
Duze zréznicowanie w wartosciach mozna ttumaczy¢ liczbg ogolnie domow
pomocy spotecznej oraz wielkoscig wymienionych powiatow. Najwieksza ilos¢
0s0b oczekujacych jest w miescie Gdansk, co ttumaczy¢ mozna wielkoscia
miasta. Powiat pucki oraz miasto Sopot nie wykazuja niemalze zadnych oséb
oczekujacych. W zastosowanym podziale na gminy, mozna zauwazy¢, ze osoby
oczekujace na pomoc ze strony domu pomocy spotecznej wystepujg prawie
wytacznie w miescie Gdansk oraz miescie Gdynia.

Trzecie zrodto danych, tj. sprawozdanie Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
05, wskazuje, ze w powiatach Obszaru Metropolitalnego Gdansk Gdynia So-
pot w 2010 roku funkcjonowato 19 prowadzonych przez samorzady Domow
Pomocy Spotecznej — tyle samo co w latach kolejnych. W powiatach OMGGS
funkcjonowato réwniez w 2010 roku 6 niepublicznych Doméw Pomocy Spo-
tecznej o jeden wigcej niz w ratach kolejnych. Najwiecej domoéw prowadzonych
przez samorzady funkcjonowato w Tczewie, natomiast najwiecej niepublicz-
nych w Gdansku.

Ze wzgledu na duze zréznicowanie wartosci dotyczacych liczby domow pomo-
cy spotecznej w zaleznosci od zrédta danych, ponizej przedstawiono zbiorcze
zestawienie danych.
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Tabela 23. Liczba doméw pomocy spotecznej w OMGGS w zaleznosci od zrodta danych

2014
Powat MPiPS OzZPS GUS/BDL

m. Gdansk 4 7 24
gdanski 1 1 2

m. Gdynia 1 1 10

kartuski 2 3 12
leborski 2 b/d 3
malborski 1 1 5
nowodworski 1 1 1
pucki 2 2 4
m. Sopot 0 1 1
tczewski 7 10 8
wejherowski 3 3 9

Razem: 24 30 79

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie desk research.

Jedli chodzi o liczbe dziennych domoéw pomocy rozmieszczonych w woje-
wabdztwie pomorskim w wybranych powiatach i gminach, to jest ona znaczaco
mniegjsza od liczby placowek domoéw opieki spotecznej. Najwieksza liczba wy-
mienionych osrodkow wystepuje w powiecie tczewskim (rok 2014 - 15 placé-
wek) oraz w m. Gdansk (rok 2014 - 16 placowek). W powiatach nowodwor-
skim oraz malborskim nigdy nie wystepowaty wymienione osrodki. Natomiast
dopiero w 2014 roku pojawity sie w powiatach: wejherowskim (8 placéwek)
oraz kartuskim (7 placéwek). Na obecna chwile nie ma takich osrodkow takze
powiat gdanski.

W powiatach OMGGS funkcjonowaty 33 Srodowiskowe Domy Samopomocy
— wiecej niz w latach poprzednich. Najwiecej z nich miescito sie w Gdansku (9
domow), natomiast az w 30 jednostkach administracyjnych nie funkcjonowata
7adna taka placéwka.

Szczegobtowe dane statystyczne w powyzszym zakresie wskazane zostaty w ta-
belach 101 oraz 112-119 umieszczonych w aneksie do niniejszego raportu.

Warsztaty terapii zajeciowej (WTZ)
Analizujac dane OZPS mozna zauwazyc, ze w przeciagu ostatnich 4 lat (od roku
2011 do 2014) liczba warsztatow terapii zajeciowej ma tendencje wzrastajaca.

Przektada sie to takze na wzrost liczby osob uczeszczajacych na owe zajecia
(2001 r. — 189 0s6b, 2014 - 1194 osoby).
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Tabela 24. Liczba warsztatdw terapii zajeciowej oraz uczestnikow WTZ w gminach wchodzacych w sktad
OMGGS™

2011 2012 2013 2014
Liczba placéwek warsztatow terapii zajeciowej 8 35 31 39
Liczba uczestnikow terapii zajeciowej 189 1135 1163 1194

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie OZPS 2011-2014.

Jedli chodzi o liczbe warsztatow terapii zajeciowej, to najwiecej ma ich m.
Gdansk (6), powiat gdanski (6) oraz powiat wejherowski (6). Najmniej natomiast
powiat pucki (1). Analogicznie, w podziale na gminy, takze mozna zauwazyc¢
przewage miasta Gdansk. Szczegoty w tym zakresie zamieszczone zostaty w ta-
belach 120-121 znajdujacych sie w aneksie.

Analizujac dane statystyczne, fatwo mozna odnotowac, ze zwiekszenie sie licz-
by samych warsztatdbw ma przetozenie na zwiekszenie sie liczby uczeszczaja-
cych na nig osob. Prawie kazdy powiat (procz powiatéw puckiego i nowod-
worskiego) odnotowuje zwiekszenie sie 0séb w roku 2014 (lub utrzymanie sie
takiej samej liczby uczestnikéw) w porownaniu do lat 2012 i 2013. Najmniej
0so6b korzystajacych z tego typu pomocy wystepuje w powiecie malborskim (40
0so6b) oraz puckim (50 osob). Najwiecej natomiast m. Gdansk (227 osob) i po-
wiecie wejherowskim (180 osdéb). W odniesieniu do podziatu na gminy, takze
mozna zauwazy¢ przewage m. Gdansk nad innymi osrodkami. Szczegoty w tym
zakresie zamieszczone zostaty w tabelach 122 i 123 znajdujacych sie w aneksie.
Nalezy zauwazy(, ze liczba funkcjonujacych warsztatow terapii zajeciowej jest
skorelowana z 0g6lna liczba osob niepetnosprawnych w danych powiecie, co
ocenic¢ nalezy pozytywnie.

Zaktady aktywnosci zawodowej (ZAZ)

Jak wskazuja dane OZPS 2011-2014, w wybranych powiatach, wchodzacych
w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdansk — Gdynia — Sopot, nie funkcjonowa-
ty zaktady aktywnosci zawodowe;j.

Inne typy instytucji dziatajacych na rzecz osob niepetnosprawnych

Analiza rejestrow Wojewody pomorskiego pozwolita zidentyfikowac funkcjo-
nowanie na terenie OMGGS 40 zaktadow pracy chronionej, 36 organizatorow
turnusow dla osob niepetnosprawnych i 39 placowek zapewniajacych cato-
dobowga opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekte chorym lub osobom

48 Znaczaca roznica danych pomiedzy latami 2011 a 2012 wynika prawdopodobnie z btedéw w sprawoz-
daniu OZPS - w roku 2011 po raz pierwszy zastosowano formularz OZPS i z tego wzgledu moze on by¢
obarczony btedami.

49 Ocena wptywu projektéw zrealizowanych w wojewddztwie pomorskim w ramach Priorytetu VI i VII PO
KL na integracje dziatan regionalnych instytucji rynku pracy i instytucji pomocy i integracji spotecznej, Woje-
wodzki Urzad Pracy w Gdansku, Gdansk, 2013 r., 5.96-97

50 Streszczenie wykonawcze z badania dotyczacego sytuacji osob niepetnosprawnych z wojewodztwa po-
morskiego zrealizowanego w okresie wrzesien-listopad 2011 r. na zlecenie Regionalnego Osrodka Polity-
ki Spotecznej w Gdansku, dokument elektroniczny dostepny na stronie: http://rops.pomorskie.eu/raporty,
s.3-4
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w podesztym wieku. Szczegotowe dane w tym zakresie zamieszczone zostaty
w tabelach 124-130 w aneksie do niniejszego raportu.

Z kolei wedtug Sprawozdania MPiPS 05 w Obszarze Metropolitalnym Gdansk
Gdynia Sopot mieszkania chronione funkcjonowaty tylko w 2010 roku — byto
ich w tym czasie 17. Ogolnie nalezy stwierdzi¢, ze na terenie OMGGS brakuje
systemowych rozwigzan mieszkaniowych przeznaczonych dla oséb z niepetno-
sprawnosciami, w tym szczegolnie mieszkan chronionych, wspomaganych i tre-
ningowych pomagajacych nabyc i utrzymac samodzielnos¢ i unikna¢ wsparcia
instytucjonalnego.

Swiadczenia pomocy spotecznej

Jak wskazuja dane OZPS, na terenie OMGGS liczba rodzin, ktore zostaty obje-
te Swiadczeniami pomocy spotecznej, czy to z tytutu niepetnosprawnosci, czy
dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, utrzymywata sie na stosunkowo podobnym
poziomie w okresie od 2011 do 2014 roku. W odniesieniu do pomocy rodzi-
nom z tytutu niepetnosprawnosci, liczba ta oscyluje w okolicach 18 tys. Naj-
mniejsza wartos¢ byta w 2011 roku (17 230 rodzin), natomiast najwyzsza w roku
2013 (18 519 rodzin). Podobnie w kwestii wspomagania rodzi, w ktérych wyste-
puje epizod dtugotrwatej lub ciezkiej choroby. Ogdlnie liczba rodzin objetych
wsparciem w kazdym roku to okoto 14 tys., najwiecej w 2013 r. (14 637 rodzin),
natomiast najmniej w roku 2011 (13 934 rodzin).

Analizujac dane dotyczace liczby rodzin objetych $wiadczeniami pomocy spo-
tecznej z tytutu niepetnosprawnosci w podziale na powiaty i gminy OMGGS
mozna zauwazy¢, iz najwieksza ilos¢ Swiadczen uzyskiwana jest w miescie
Gdansk. Tutaj liczba rodzin oscyluje w okolicach 4 tys., przy czym zmniejsza sie
ona z roku na rok. Duza liczba dofinansowanych rodzin wystepuje takze w po-
wiecie gdanskim, wejherowskim, kartuskim oraz tczewskim. Najmniej wystepu-
je w powiecie nowodworskim oraz miescie Sopot. Ciekawym przypadkiem jest
miasto Gdynia, gdzie nastapit najbardziej gwattowny wzrost liczby wspartych
rodzin. Analizujac podziat na gminy, nie jest zaskoczeniem, iz najwigksza liczba
wspartych rodzin wystepuje w Gdansku oraz Gdyni. Sa to najwieksze osrodki,
co wptywa na taki, a nie inny rozktad wartosci. Ponownie zaskoczeniem jest
miasto Sopot, gdzie wzrost wspartych rodzin jest najbardziej gwattowny.

Jesli chodzi o liczbe rodzin objetych $wiadczeniami z tytuty ciezkiej lub dtugo-
trwatej choroby w podziale na powiaty i gminy OMGGS i jej zmiany w ostatnich
latach, nie zauwaza sie jednej tendencji. Podobnie jak w kwestii niepetnospraw-
nosci, najwyzsze wartosci wystepuja w miescie Gdansk, powiacie wejherowskim,
kartuskim, tczewskim oraz gdanskim. Ciekawym jest gwattowny wzrost liczby
wspieranych rodzin w miescie Gdynia. W 2011 roku byto to 26 rodzin, gdzie juz
w roku 2012 byto to ponad 1600 rodzin. W podziale na gminy, najwyzsze war-
tosci wystepuja w najwiekszych osrodkach (np. Gdansk, Gdynia, Tczew, Sopot).
Powiaty wchodzgce w sktad Obszaru Metropolitalnego Gdansk — Gdynia — So-
pot wspieraja osoby niepetnosprawne dofinansowujac ich aktywnosci w roz-
nych sferach. Najpowszechniejsze z nich sa: turnusy rehabilitacyjne, likwidacje
barier architektonicznych, technicznych w komunikowaniu sie, dofinansowa-
niem sportu, kultury, rekreacji i turystyki oraz zaopatrzenie w przedmioty or-
topedyczne, srodki pomocnicze i sprzet rehabilitacyjny. Mozna zauwazy¢, ze
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najwieksze wsparcie jest w obszarze sprzetu rehabilitacyjnego i systematycznie
wzrasta (najwiecej w roku 2014 - 6259 osob). Najmniej 0sob jest wspieranych
w obszarze dofinansowania sportu, kultury, rekreacji i turystyki, lecz takze tutaj
wsparcie systematycznie wzrasta.

Najwiecej 0sob wspieranych finansowo w obszarze dofinansowania turnusow
rehabilitacyjnych wystepuje w powiecie wejherowskim (w 2014 r. — 406 osob)
oraz tczewskim (w 2014r. — 320 oséb). Reszta powiatow ma zblizong liczbe
0s0b, ktore sg wspierane w tym aspekcie. Jedynie miasto Sopot ma bardzo
odbiegajaca wartos¢ (jedynie 7 osob w 2014 r.). Mozna zauwazy¢, iz rok 2012
byt czasem, w ktorym w kazdym z powiatow wystepowata najwieksza liczba
dofinansowan. Nalezy tu zaznaczy¢, ze powiaty wejherowski oraz tczewski za-
mieszkiwane sg przez wzglednie najwieksza (po Gdansku i Gdyni) liczbe oséb
niepetnosprawnych, podczas gdy powiat m. Sopot — przez najmniejsza (zaraz
po powiecie nowodworskim).

Liczba oséb wspieranych w obszarze likwidagji barier architektonicznych oraz
technicznych w komunikowaniu sie jest najwieksza w powiecie wejherowskim
(w 2014r. — 187) oraz miescie Gdansk (w 2014r. — 175). Reszta powiatow ma
podobne wartosci (ktére w 2014 roku oscyluja w granicach 50 osob). Podobnie
jak w finansowaniu turnuséw, rok 2012 przedstawia najwieksze wartosci.
Dofinansowanie w ramach sportu, rekreacji i turystyki jest najnizsze ze wszyst-
kich wymienionych aspektow pomocy osobom niepetnosprawnym. Najwyzsze
jest w powiecie wejherowskim.

Dofinansowania na przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze oraz sprzet
rehabilitacyjny jest z kolei jedna z form wspierania oséb niepetnosprawnych,
gdzie liczba wspomaganych 0séb jest stosunkowo wysoka. Najwieksza liczbe
0sob dofinansowuje sie w powiecie malborskim (rok 2014 — 1876 o0s6b), na-
tomiast najmniejsza w powiecie puckim (2014 rok — 269) oraz miescie Sopot
(2014 rok - 151 osob).

Szczegotowe dane statystyczne w powyzszym zakresie wskazane zostaty w ta-
belach 102-111 umieszczonych w aneksie do niniejszego raportu.

Analizujac powyzsze dane mozna zauwazy¢, ze skala wsparcia we wskazanych
obszarach w poszczegdlnych powiatach jest raczej adekwatna do liczby oséb
niepetnosprawnych je zamieszkujacych. Co ciekawe, w relatywnie mniejszym
powiecie wejherowskim wsparcie osobom niepetnosprawnym Swiadczone jest
na wiekszg skale (tj. trafia do wiekszego odsetka osob) niz w powiatach wiek-
szych (m. Gdansk i m. Gdynia). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze nie we wszystkich
powiatach zapotrzebowanie na dany typ dofinansowania jest takie samo — jest
ono uzaleznione od liczebnosci grupy 0séb o danym typie niepetnosprawnosci.

Ocena skutecznosci i efektywnosci dziatan w zakresie polityki spo-
tecznej przeciwdziatania uboéstwu i wykluczeniu spotecznemu w od-
niesieniu do oséb niepetnosprawnych

Wazna role w zyciu osob niepetnosprawnych petni rehabilitacja zawodowa
i spoteczna, ktora warunkuje ich sytuacje w réznych przejawach zycia spotecz-
nego, ich sytuacje na rynku pracy, itp. Z tego tez wzgledu podmioty rehabilitacji
spoteczno-zawodowej petnig istotng funkcje i w tym kontekscie pozytywnie
nalezy oceni¢ wzrastajaca rokrocznie liczbe WTZ i korzystajacych z nich osob na
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terenie OMGGS (por. wczesniej); jakkolwiek niepokojacy jest brak ZAZ na tym
obszarze (w catym wojewodztwie pomorskim istnieja tylko dwa zaktady aktyw-
nosci zawodowej). Barierami sprawnego funkcjonowania tego typu podmiotow
sg: niewystarczajace srodki finansowe oraz trudnos¢ we wspotpracy z JST. Z ko-
lei barierami dostepu do podmiotow ze strony osob niepetnosprawnych sa:
ograniczona mobilnos¢, niewystarczajacy dostep do informacji na temat dzia-
talnosci placowek oraz brak zrozumienia dla podejmowania aktywnosci przez
osoby niepetnosprawne ze strony ich otoczenia.

Z kolei, jak wskazuja sami niepetnosprawni, bedacy respondentami wywiaddw
jakosciowych, gtownym sposobem aktywizowania oséb niepetnosprawnych
jest wtasnie pomoc w odnalezieniu sie na rynku pracy. Praca nadaje cel zyciu,
zwieksza poczucie wtasnej wartosci, pozwala na wyrobienie sobie nawykow -
wyjscie do ludzi, w koncu stanowi podstawe domowego budzetu. Cho¢ oso-
by niepetnosprawne moga posiada¢ wysokie kwalifikacje w danym zawodzie,
to wcigc natrafiajg na trudnosci ze wzgledu na obawy pracodawcéow. Wszelkie
programy wspierajgce osoby niepetnosprawne, takie jak dofinansowanie ich
wynagrodzenia i stanowiska pracy, nie rozwigzuja problemu, poniewaz two-
rza sztuczne zatrudnienie, ktére moze by¢ wykorzystywane przez pracodawce
w celach niezgodnych z ich przeznaczeniem.

Ja mysle, ze najwiecej to by trzeba uswiadomi¢ pracodawce jakie moga by¢
korzysci zatrudniajac osoby niepetnosprawne. (...) Bardzo czesto osoby niepet-
nosprawne sg lepszymi pracownikami niz osoby zdrowe. Sg bardziej lojalne,
bardziej skrupulatnie wykonuja swoja prace. (...) Pracodawca chce w pierwszej
kolejnosci, zeby to byta osoba niewidoma z pierwsza grupa czyli ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, bo tam jest wyzsze dofinansowanie do wyna-
grodzenia (...) Ale niestety czesto pracodawca oszukuje. Osoba niepetnospraw-
na dostaje pare ztotych, a nie to co powinna dostac. (WZ 9)

Jedli chodzi o projekty realizowane w wojewddztwie pomorskim majace stu-
zy¢ aktywizacji 0os6b niepetnosprawnych, to mozna okreslic je jako skuteczne
w odniesieniu do aspektu zwigzanego z integracjg spoteczna osob niepetno-
sprawnych, podniesieniem ich poczucia wiasnej wartosci i uzyskaniem nowych
umiejetnosci. Nizsza jest natomiast ich skutecznos¢ w stricte zatrudnieniowym
aspekcie — projekty te czesto postrzegane sg jako mato kompleksowe, niezbyt
oryginalne i nie przynoszace trwatych zmian w sytuacji uczestnikow.

W opinii badanego eksperta osoby niepetnosprawne w duzej mierze wciaz sta-
nowig — z uwagi na niska skutecznos¢ systemu ich aktywizacji spotecznej i za-
wodowej — niewykorzystany zaséb na rynku pracy.

Natomiast istnieje bardzo duza grupa takich, ktére przy specjalnie stworzonych
warunkach na przyktad zatrudnienia, mogtyby spokojnie funkcjonowa¢, tak?
One nie beda samodzielne, oczywiscie, ale tez nie musza by¢ skazane na, nie
wiem, wieczne przebywanie w warsztacie terapii zajeciowej, tak? (WE 1)

O ile dotychczas podejmowane dziatania na rzecz aktywizacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych badany ekspert ocenia dos¢ nisko (przede wszystkim
z uwagi na nieskuteczne oddziatywanie na rodzicow oséb niepetnosprawnych),
o tyle dziatania zorientowane na strone popytowa rynku pracy (pracodawcéw)
ocenia dos¢ wysoko i dostrzega zmiany, jakie zaszty w tym zakresie w ostatnich
latach (wskazujac przy tym na dziatania ekonomdw spotecznych oraz programy
realizowane w ramach PO KL).
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Jesdli chodzi o dostep do rehabilitacji leczniczej, to skala dziatalnosci podmio-
tow rehabilitacyjnych oferujacych ustugi pielegniarsko-opiekuncze wydaje sie
by¢ relatywnie duza, tym niemniej dostep do ustug rehabilitacyjnych ocenia-
ny jest jako niewystarczajacy. Przejawem tego jest m.in czas oczekiwania na
uzyskanie swiadczenia rehabilitacyjnego czy koniecznos¢ wysokiej doptaty do
zakupu przedmiotéw ortopedycznych i sprzetu rehabilitacyjnego.

Wazna role w kwestii udzielania szeroko rozumianego wsparcia dla oséb nie-
petnosprawnych odgrywaja rowniez organizacje pozarzadowe dziatajace w tym
obszarze. Skupiaja sie one w duzej mierze na wsparciu w zakresie rehabilitagji
leczniczej, aktywizacji zawodowej i spotecznej czy tez wsparcia socjalno-by-
towego. Jako bariery skutecznej dziatalnosci organizacji wskaza¢ mozna: brak
ptynnosci finansowej, trudnos$¢ w pozyskaniu wystarczajacego wsparcia w po-
staci 1% podatku, trudnosci lokalowe i sprzetowe oraz problemy z pozyska-
niem wolontariuszy.

Oczekiwania oséb niepetnosprawnych w zakresie systemu wsparcia dotycza
w duzej mierze pomocy o charakterze materialnym, poszczeg6lnych kwestii
zwigzanych z niwelowaniem niepetnosprawnosci (rehabilitacja lecznicza), badz
jej efektéw (likwidacja barier w najblizszym otoczeniu). W tym kontekscie ocze-
kiwane bytoby zwiekszenie naktadow na system wsparcia, koordynacja dziatan
poszczegodlnych instytucji oraz przejscie z systemu ktadacego nacisk na ustugi
opiekuncze na system aktywizujacy osoby niepetnosprawne (szczegdlnie w ob-
szarze rynku pracy).

Jedli chodzi o dostep do ustug opiekunczych Swiadczonych stacjonarnie
(w szczegdlnosci w Domach Pomocy Spotecznej) na rzecz osob starszych, a tak-
ze 0s6b niepetnosprawnych, to badani eksperci zwracali uwage na zréznicowa-
nie w tym zakresie istniejagce wewnatrz OMGGS. O ile w przypadku Trojmiasta
popyt na tego typu ustugi nie jest zaspokojony (brak wolnych miejsc w DPS,
dtugi okres oczekiwania na wolne miegjsce), o tyle poza Trojmiastem z reguty
popyt jest mniejszy niz podaz (tzn. s3 wolne miejsca w DPS).

Bo my w wojewddztwie, okazuje sie, mamy wystarczajaca liczbe miejsc
w domach pomocy spotecznej, tymczasem w Trojmiescie czeka sie na
miejsce bardzo dtugo, a poza Trojmiastem s wolne migjsca. Czyli to jest
kwestia jakby tego, ze osoby, ktore na przyktad mieszkaja w Trojmiescie,
nie chca sie przenosi¢ do doméw pomocy spotecznej poza Trojmiasto,
tak? Wiec tutaj, tak jak mowie, no nie mam petnego rozeznania, wiec nie
dam panu miarodajnej odpowiedzi, ale wiem, ze takie tendencje sa. (WE
1)

Badany ekspert zwraca réwniez uwage na trudnosci w zaspokojeniu popytu na
ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu zamieszkania osob starszych (a takze
0s0b niepetnosprawnych).

Zdaniem respondentéw przez ostatnie dwadziescia lat znacznie poprawit sie
spoteczny odbior oséb niepetnosprawnych. Niegdys osoby takie zamykaty
sie w domu i ograniczaty kontakty ze spoteczenstwem do minimum. Obec-
nie czesciej funkcjonujg w przestrzeni publicznej, organizuja sie, spotykaja,
uczestniczg w kulturze. Zdaniem badanych nie jest to zastuga tylko i wytacznie

51 Tamze, s4
52 Tamze, s. 5
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edukacji, prowadzonej juz na poziomie podstawowym. Istotng role odgrywa
rowniez technika, ktora pozwolita dostosowac przestrzen publiczng do oséb
niepetnosprawnych. To zacheca te osoby do wychodzenia z domu i pozwa-
la spoteczenstwu oswajac sie z ich widokiem. Jednak zdaniem respondentow
wywiaddw jakosciowych, wcigz brakuje systemowego wsparcia edukacji w tym
zakresie. W ich opinii wiele daje rowniez wtaczanie dzieci niepetnosprawnych
w standardowy tryb nauczania — umozliwienie im nauki razem z dzie¢mi petno-
sprawnymi. Bezposredni kontakt pozwala dzieciom oswajac sie z problemem
niepetnosprawnosci na co dzien.

Jak wskazuja respondenci wywiadow IDI, oprécz poprawy w zakresie postrzega-
nia 0séb niepetnosprawnych przez spoteczenstwo oraz poprawy dostosowania
infrastruktury do potrzeb oséb niepetnosprawnych, postepuje rowniez znacza-
ca poprawa prawa. Powstajg nowe przepisy, ktore nie generuja duzych kosztow,
ale pozwalajg osobom niepetnosprawnym lepiej funkcjonowac w przestrzeni
publicznej. Na uwage zastuguja zwtaszcza utatwienia w zakresie kupowania bi-
letéw i wyboru miejsc w komunikagji. Duzym utatwieniem jest rowniez system
internetowych zakupow biletéw z mozliwoscia wyboru miejsca oraz okreslenia
swoich potrzeb i preferencji.

Ocena dostepnosci ustug dla oséb niepetnosprawnych przez JST
z OMGGS

Ocena dostepnosci ustug dla oséb niepetnosprawnych na terenie OMGGS
dokonana zostata przez przedstawicieli powiatow wchodzacych w jego sktad
w toku badania ilosciowego technika CAWL

Dostepnos¢ ustug dla osob niepetnosprawnych oceniona zostata ogdinie
wzglednie wysoko — facznie blisko 90% ankietowanych przedstawicieli JST
uznato te ustugi za dostepne na OMGGS, w tym 32,5% ocenito je jako zdecy-
dowanie dostepne.
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Wykres 6. Struktura odpowiedzi na pytanie kwestionariuszowe: Prosze oceni¢, w jakim stopniu te
ustugi [dla oséb niepetnosprawnych] sa dostepne dla mieszkancdéw Panstwa gminy?

Ogotem EAIS 55% 32,5%
Warsztaty terapii zajeciowej [EEEH 12,8% 20,5% 46,2% 5,1%
10,3% 23,1% 33,3% 15,4% 17,9%

Szkolenia / warsztaty / kursy zawodowe

Staze i praktyki zawodowe

Zatrudnienie w zakfadzie aktywnos$ci zawodowej (ZAZ)

10,3% 17,9% 38,5% 5,1% 28,2%

Wsparcie trenera pracy 35,9% 10,3% 25,6% 2,6% 25,6%
51,3% 20,5% 10,3% 17,9%
S
- - 38,5% 51,3%
LN LN

Opieka dla 0s6b niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania

Pobyt w dziennym domu pomocy dla
0s6b niepetnosprawnych

Zakwaterowanie w domu pomocy spotecznej dla

38,5% 15,4% 25,6% 17,9% 2,6%j

o 10,5%  158% 34,2% 36,8% 2,6%
0s6b niepetnosprawnych

Rehabilitacja zdrowotna dla oséb niepetnosprawnych  RERZEES (A 47,4% 21,1% 7,9%

B Zdecydowanie niedostepna M Zdecydowanie dostepna

M Raczej niedostepna M Nie wiem

M Raczej dostepna / trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badania ankietowego gmin wchodzqcych w sktad

Ogotem na terenie OMGGS najlepiej oceniona zostata dostepnos¢ opieki dla
0s6b niepetnosprawnych w miejscu zamieszkania (51,3% wskazan na ,zdecy-
dowanie dostepna” i 38,5% na ,raczej dostepna”) oraz warsztatéw terapii zaje-
ciowej (odpowiednio 46,2% i 20,5% wskazan), a takze zakwaterowania w DPS
dla 0s6b niepetnosprawnych (odpowiednio 36,8% i 34,2% wskazan). Z kolei
najstabiej oceniona zostata dostepnos¢ zakladow aktywnosci zawodowej
(51,3% wskazan na ,zdecydowanie niedostepna” i 20,5% na ,raczej niedostep-
na"), jak réwniez wsparcia trenera pracy (odpowiednio 359% i 10,3%) oraz
ustugi pobytu w dziennym DPS dla os6b niepetnosprawnych (odpowiednio
38,5% oraz 15,4%).

Analizujac oceny dostepnosci ustug dla oséb niepetnosprawnych w poszcze-
golnych powiatach OMGGS, ktoérych przedstawiciele wzieli udziat w badaniu
(powiat gdanski, kartuski, malborski, nowodworski, pucki, tczewski, wejhe-
rowskich), mozna zaobserwowac, ze wzglednie najlepiej dostepnos¢ ustug dla
0s0b niepetnosprawnych oceniona zostata w powiatach gdanskim i malbor-
skim, najstabiej zas — w powiecie nowodworskim. Z kolei w powiecie kartuskim
oceny byty bardzo zréznicowane, co wynika¢ moze z dostepnosci ustug lub
jej braku w poszczegolnych gminach tego powiatu, ktorych przedstawiciele
wypetnili ankiete w ramach badania. Nalezy zauwazy¢, ze oceny przedstawi-
cieli JST nie zawsze byty skorelowane z liczbg 0séb niepetnosprawnych i licz-
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ba poszczegdlnych typow ustug identyfikowanych na terenie danego powiatu.
Przyktadowo, w powiecie wejherowskim, w ktérym funkcjonuje najwiecej (obok
duzo wiekszych powiatéw: m. Gdanska i m. Gdyni) warsztatow terapii zajecio-
wej, ich dostepnos¢ oceniona zostata raczej nisko — niemal 43% badanych oce-
nito te ustuga jako raczej niedostepna. W innych powiatach, w ktorych liczba
wspomnianych WTZ byta mniejsza, ich dostepnos¢ oceniona zostata bardziej
pozytywnie (np. w powiecie malborskim, gdzie istniejg 2 WTZ, ustuga ta oce-
niona zostata jako ,zdecydowanie dostepna”). Taka rozbieznos¢ moze wynikac
z faktu, ze przedstawiciele JST réznie pojmowali owa dostepnos¢ ustug — jedni
mogli odnosic ja do ogdlnej liczby niepetnosprawnych (i wtedy nawet wyzsza
liczba placowek danego typu mogta wydawac im sie niewystarczajaca), z kolei
inni sam fakt funkcjonowania ustugi danego typu oceniali pozytywnie, nie od-
noszac jej jednak do faktycznego zapotrzebowania.

Szczegotowy rozktad ocen dostepnosci ustug dla oséb niepetnosprawnych
w powiatach OMGGS przedstawiony zostat na wykresach 29-35 umieszczonych
w aneksie do niniejszego raportu.

Podsumowanie

Osoby niepetnosprawne z OMGGS nie s3 kategoria homogeniczna. Najistot-
niejszym czynnikiem réznicujgcym sytuacje oséb niepetnosprawnych w kon-
tekscie ubdstwa i zagrozenia wykluczeniem spotecznym jest typ niepetno-
sprawnosci (zdecydowanie bardziej zagrozone wykluczeniem spotecznym sa
osoby z niepetnosprawnoscia intelektualna niz z niepetnosprawnoscig fizyczna)
oraz stopien niepetnosprawnosci (im wiekszy, tym wieksze zagrozenie wyklu-
czeniem spotecznym). Osoby niepetnosprawne sa w duzym stopniu uzaleznio-
ne od pomocy systemowej oraz wsparcia rodziny, a ich postawy bazuja na bier-
nosci i wycofaniu. Takze ich sytuacja materialna jest wzglednie trudna. Duzym
problemem dla oséb niepetnosprawnych ruchowo jest dostep do transportu
publicznego, a takze bariery architektoniczne. Zauwazy¢ mozna takze utrud-
nienia w dostepie 0séb niepetnosprawnych do edukagji, jakkolwiek w tym ob-
szarze nastepujg pewne zmiany.

Problemem jest réwniez dostep 0séb niepetnosprawnych do rynku pracy, dia-
gnozowane tutaj bariery to: niewystarczajaca liczna ofert zatrudnienia, szcze-
golnie poza duzymi miastami, ograniczona mobilnos¢, niedopasowanie kwali-
fikacji do potrzeb lokalnego rynku pracy, brak wiary osob niepetnosprawnych
we wiasne mozliwosci, strach przed utratg swiadczen przez podjecie pracy za-
robkowej, czy nieche¢ ze strony pracodawcéw do ich zatrudniania. Jak wska-
zuja eksperci i sami niepetnosprawni, grupa ta stanowi niewykorzystany zasob
rynku pracy i aktywizacja jej cztonkéw moze w duzym stopniu spowodowac, ze
nie bede oni musieli korzystac z opieki instytucjonalnej. Istotng role w aktywi-
zacji zawodowej 0sob niepetnosprawnych petni ich otoczenie, w tym szczegdl-
nie rodzice. Ich postawa wobec usamodzielnienia niepetnosprawnego dziecka
moze by¢ jedna z najpowazniejszych barier usamodzielnienia.

W odniesieniu do potrzeb opiekunczych, w Trojmiescie nie sa zaspokojone po-
trzeby w zakresie ustug opiekunczych swiadczonych w formie stacjonarnej przy
réwnoczesnym braku checi 0séb niepetnosprawnych i ich rodzin do korzysta-
nia z ustug DPS zlokalizowanych w innych czesciach wojewddztwa pomorskie-
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go. Analizujac liczbe niepetnosprawnych w poszczegolnych powiatach OMG-
GS i liczbe funkcjonujacych na ich terenie domoéw pomocy spotecznej, mozna
zauwazy(, ze liczby te sa wzglednie skorelowane — najwiecej DPS funkcjonuje
w powiatach m. Gdansk, m. Gdynia, kartuskim i wejherowskim, gdzie diagno-
zowana jest tez najwieksza liczba 0sob niepetnosprawnych. Podobnie wyglada
sytuacja odnosnie warsztatoéw terapii zajeciowej — najwiecej ich funkcjonuje
w tych powiatach, gdzie jest najwieksza liczba niepetnosprawnych. Na tere-
nie OMGGS nie funkcjonuje natomiast zaden zaktad aktywnosci zawodowe;j,
brakuje rowniez systemowych rozwigzan mieszkaniowych przeznaczonych dla
0s0b niepetnosprawnych, w tym szczegolnie mieszkan chronionych, wspoma-
ganych i treningowych pomagajacych naby¢ i utrzymac samodzielnos¢ i unik-
na¢ wsparcia instytucjonalnego.

Problemem systemowym jest skomplikowanie prawa dotyczace orzecznictwa
w Polsce oraz brak koordynacji dziatan poszczegdlnych podmiotéw. Prowadzi
to czesto do realizowania wielu inicjatyw kierowanych do tych samych grup
docelowych o niskiej efektywnosci i skutecznosci.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi

Definicja os6b z zaburzeniami psychicznymi

Szeroka definicja 0sob z zaburzeniami psychicznymi zostata zaprezentowana
przez eksperta:

Ale czesto sg te osoby samotne, czesto sa osoby ubogie, czesto s3 to oso-
by, ktore, to jest jak przekrdj spoteczenstwa, prawda, wiec mysle sobie, ze
tutaj bym szeroko pojmowat, ze to sa osoby, ktore w jakim$ momencie
swojego zycia no doznaty, doznaty czy zatamania jak powiedziatem, czy
psychozy, czy depresja, czy po prostu takiego stanu psychicznego, ktory
w jakis sposob uniemozliwit im, czy uniemozliwia petnienie rél spotecz-
nych, tak. (WE 5)

Charakterystyka jakosciowa osdob z zaburzeniami psychicznymi

Sytuacja materialna i dochodowa oséb z zaburzeniami psychicznymi jest bar-
dzo zroznicowana. Zataman psychicznych doswiadczajg zarowno osoby o wy-
sokich dochodach, jak i osoby ubogie. Z uwagi na trudnosci w znalezieniu
i utrzymaniu zatrudnienia przez osoby z zaburzeniami psychicznymi jest to jed-
nak czynnik ryzyka mogacy wtornie doprowadzi¢ osoby doswiadczajace tych
problemow do ubodstwa.

Tak, tak, tutaj przekroj jest, paleta jest dowolna w zasadzie, prawda? (WE
5)

Tez nie zawsze, ale z drugiej strony te osoby z niepetnosprawnoscia psy-
chiczna, czy one sg ubogie? Nie, bo to dotyka wszystkich grup, prawda,
ale one czesto po prostu wchodza w ten, w t3 grupe. Czy raz wykluczenia
a potem to sie wigze z ubostwem, bo nie podejmuja pracy, maja ta rente.
(WE5)
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Zaburzenia psychiczne sa czynnikiem wtornym utrudniajacym sytuacje respon-
dentow z badania IDI. Ze wzgledu na swoje problemy nie pracujg oni zarobko-
wo. Otrzymywane wsparcie wystarcza na zaspokojenie podstawowych potrzeb,
takich jak: wyzywienie, ubranie, opfacenie mieszkania. Pojawiajg sie jednak
trudnosci z zaspokojeniem potrzeb wyzszego rzedu, ale respondenci moga li-
czy¢ na udziat w atrakcjach zapewnianych przez wspierajgca ich organizacje
pozarzadowa oraz wiasng inicjatywe, na ktéra maja duzo wolnego czasu. Ko-
rzystanie z komunikacji publicznej nie stanowi dla nich problemu ze wzgledu
na znizke dla oséb niepetnosprawnych na bilety.

W sumie moje warunki zycia sa lepsze niz 1000 lat temu miat Krdl Frangji.
Bo mam w domu gaz, mam w domu ciepta wode, zimng wode, mam ka-
nalizacje, mam zima ciepto - on tego wszystkiego nie miat. (WZ 11)

No znaczy, kiedys$ bylismy tam (w MOPS), ale powiedzieli, ze nasza sy-
tuacja nie jest taka zta jak innych. Ze sg jeszcze ludzie w trudniejszym
potozeniu. (WZ 12)

Nie mam depresji z powodu tego ze ktos tam ma 3000 zt czy 2000 zt, ale
oczywiscie jakbym miat 2000 zt w kieszeni, to bym mégt is¢ do teatru tutaj
z kim$ - bo mam tutaj duzo kolegdw, kolezanek. Nie mam takiej mozli-
wosci, ale sg koncerty tez organizowane charytatywne, bez biletow, w ko-
sciotach réznych - mozna nawet takie darmowe bilety wyszukac. (WZ 11)

Osoby z zaburzeniami psychicznymi doswiadczajg wykluczenia z rynku pracy
z powodu niecheci do ich zatrudniania przez pracodawcow, co z kolei spo-
wodowane jest koniecznoscig poswiecenia takim pracownikom wiekszej uwagi
niz ludziom zdrowym. Jest to istotny czynnik ryzyka popadniecia w ubostwo
zwigzane z brakiem dochodow pozyskiwanych z pracy.

Wykluczenie zawodowe rozumiane takie na miekko, w sensie, ze osoby,
firmy nie chca zatrudnia¢ osob z takimi specyficznymi problemami, bo
one wymagaja po prostu wiecej uwagi. (WE 5)

Bardzo duza nieche¢ pracodawcow do zatrudniania 0séb z zaburzeniami psy-
chicznymi wynika nie tylko z koniecznosci poswiecenia im przez pracodaw-
cow wiekszej uwagi i pewnego obiektywnego ryzyka (z punktu widzenia pra-
codawcy) zwigzanego z zatrudnieniem osoby z zaburzeniami psychicznymi
(np. zwiekszone ryzyko absencji w pracy z powodow zdrowotnych), ale przede
wszystkim z powodu strachu przed zatrudnianiem takich osob, ktory potego-
wany jest przez media.
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Wszyscy ich sie boja, tak naprawde. Media kreuja temat pod tytutem maz,
siekiera, prawda i tak dalej, i tak dalej, wiec jezeli chodzi o rynek pracy
to na pewno. To na pewno w sensie takim, ze on jest raz w tej formie
wykluczajacej, bo potrzebujemy silnego, zdrowego pracownika, ktory sie
usmiecha i tak dalej, to z jednej strony jest ta strona pracodawcow, ktorzy
jakby nie sg gotowi na, oni coraz moze bardziej sa elastyczni, chociaz nie
znam badan, ale po prostu tak chorujacy psychicznie to trauma, prawda?
(WE 5)

W przypadku oséb z zaburzeniami psychicznymi — identycznie, jak w przypad-
ku innych osob niepetnosprawnych — bardzo istotng barierg przed podjeciem
aktywnosci zawodowej, nawet jesli sg ku temu obiektywne mozliwosci, jest
obawa przed odebraniem renty, w szczegdlnosci, gdy jest to renta przyznana
na czas okreslony.

To jest nie do przejscia, naprawde to jest bardzo trudne. Jezeli ktos ma
jeszcze rente na przyktad na czas okreslony, bo jak ktos ma na state, no
to to jest proste, moge wyrobi¢ tam 70% sredniego, to jest dosy¢ sporo,
wiec nie ma problemu, jak przekrocze, gdy zarabia te 4000, to mi zawie-
sza rente, nie ma dochodu, ale jak kto$ ma na czas okreslony, to jest po
prostu trauma. To d razu widzi , Boze, przyjda na komisje i powiedza, ze ja
juz jestem zdrowy" i tak dalej. (WE 5)

Drugim rodzajem wykluczenia oséb z zaburzeniami psychicznymi jest izolacja,
czyli brak kontaktu z innymi ludzmi.

To znaczy na przyktad osamotnienie, brak kontaktu z drugim cztowie-
kiem, brak wiezi spotecznych. My sie spotykamy z takimi, ktérzy przycho-
dza prosto, oni sg ubodzy o relacje spoteczne, prawda? I oni nawet, jezeli
maja dochody, ktére nie kwalifikuja ich do pomocy spotecznej, czy one
s po prostu no $rednie, oni sg po prostu ubodzy w relacje spoteczne,
co wpycha ich w taki no wtasnie taki ten taki sektor ubostwa, prawda, ze
oni z jakiego$ powodu potem przychodza, przychodza czy do osrodka
czy do organizacji, czy do spotecznosci, jakkolwiek by to nazwac i mowia
~pomozcie mi”. (WE 5)

Codziennie funkcjonowanie osoby z zaburzeniami psychicznymi jest trudne
i musi ona liczy¢ na wsparcie bliskich w tak prozaicznych czynnosciach jak wy-
konanie czesci zakupow. Codzienne trudnosci, potegujace spoteczne wyklu-
czenie osoby chorej na schizofrenig, doskonale ukazuje ponizsza wypowiedzie¢
respondenta.
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Doswiadczam réznych dziwnych przygod wzrokowych i mysle o tym.
Medycznie nazywa sie na literke ,,U", ja tego nie uzywam, ale po pro-
su doswiadczam, sg pewne rzeczy ktorych nie jestem w stanie wykonac
i mnie to meczy, ze ich nie wykonuje. Problem z pojsciem do fryzjera -
przez poéttora roku zwlekatem, chciatem, bardzo pragnatem, zeby pojs¢
do fryzjera, zbieratem sie z tym, wtosy mi urosty, kitka, ale w koncu po-
szedtem. Wybratem sobie takg panig starszg po piecdziesiatce fryzjerke
i jakos sie udato, chociaz kiepsko to, ale datem rade. Nie wejde na przy-
ktad do miesnego, nie lubie wchodzi¢, ale potrafie sobie to, kto$ za mnie,
poprosze kogo$, zeby mi ktos kupit. Zawsze znajde okrezng droge do
celu. Chodzac na przyktad, to tez znam ten uktad urbanistyczny mojego
osiedla, to ide tedy a nie tedy. Sa takie natrectwa, ze musze przejs¢ tedy
a nie tedy. Ja powiedziatem panu kierownikowi, ze nie musze obejs¢ piec
razy (dookota) mojego domu, tylko sg to natrectwa mniejszego rodzaju.
Sposéb wchodzenia po schodach do domu. Dotykanie poreczy musi byc¢
odpowiednie, chociaz kilka razy, no trzy na przyktad - nie dwa, nie cztery.
Ukfadanie nozy i sztuccow na trzy czwarte odlegtosci, no wszystko jest
szczegbtowo - to mi daje uspokojenie i po prostu na szczescie to nie jest
az takie zte, nie uprzykrza zycia. Ale mam problem jak mi ekspedientka
zle wyda pienigdze i widze, ze o ztotdwke jest za mato, to mam blokade,
nie potrafie sie odezwac i ide. Wiem, ze jestem oszukany, a nie umiem sie
postawi¢ no ale, co mam? (WZ 11)

Powyzsze problemy powodujg dyskryminacje i napietnowanie oséb chorych.
Najblizsze otoczenie dostrzega, ze nie zachowuja sie oni tak jak inni: nie pracu-

ja, nie zaktadaja rodzin, ujawniaja swoje natrectwa.

Ale czesto s akie sytuacje, ktére powoduja, ze rodzina sobie nie radzi
z tym, prawda, sie matzenstwa rozbijaja, czesto sa takie uktady, ze jeden
z rodzicow, najczesciej matka, mieszka z synem, prawda, on tam mieszka
i musi mieszkac z tg matka, tam sa konflikty. Czesto jest tak, ze na przy-
ktad wsrdd takich sytuacji, ze ktos tam mieszka w takich warunkach po
prostu, ze, ze to jakby uwfacza, w sensie no jestes, on jest traktowany jako
osoba drugiej kategorii, prawda - , Ty gtupi jestes w ogole” i tam mieszka
sobie, nie wiem, na korytarzu. (WE 5)

Stysze je katem ucha po prostu. Jestem uwazany za osobe dziwng, ale

nikt mi tego na szczescie wprost nie mowi, ale tak - stysze katem ucha.
(WZ 11)

Konsekwencjg braku skutecznego wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicz-
nymi jest po pierwsze cierpienie tych oséb oraz ich rodzin, po drugie zas bar-
dzo wysokie koszty dla systemow pomocy spotecznej i ochrony zdrowia.

(...) to powoduje straszne jakie$ koszty i znaczy nieracjonalnos$¢ w ogole,
jesli chodzi o takie myslenie w pomaganiu, a dwa no te koszty. W sensie,
bo tu mowimy o kosztach, tak, koszty, to powoduje koszty, no, bo szpital
tam, ok, on tam generuje ten koszt, tylko to nic nie wnosi. Ona jest wy-
chodzi, jest, wychodzi, jest, wychodzi, prawda? (WE 5)
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