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n Wprowadzenie i cele badania

Niniejsza opracowanie prezentuje wyniki badania zrealizowanego na potrzeby Gazety Wyborczej Trojmiasto przy wspotudziale
partnerow: Obszar Metropolitarny Gdansk Gdynia Sopot (OMGGS), Inno Baltica oraz PKM.

Badanie dotyczy oceny transportu publicznego podczas pandemii w odniesieniu do korzystania z transportu publicznego przed
pandemig na obszarze OMGGS oraz Powiatu koScierskiego. Badanie zostato zrealizowane metoda fgczong CAWI/CATI a pytania
zostaty przygotowane przez Zamawiajgcego przy wspotudziale Grupy doradczej Otawa i byty konsultowane w ostatniej ich fazie z MRC.

Zatozenie badania polegato na uczestnictwie w badaniu 0s6b, ktore korzystaty z transportu publicznego przed pandemig pare razy w
tygodniu lub czesciej. Respondenci, ktorzy nie spetnili tego warunku konczyli udziat w badaniu po udzieleniu odpowiedzi na pytania
kontrolne. £3cznie w badaniu wzieto 4 821 0sab, z czego warunek udziatu w badaniu spetnity 1944 osoby — niniejszy raport bazuje na
wypowiedziach 1 944 respondentow (ogotem).

Szczegotowe cele badania pozwalajg okreslic nastepujace kwestie:

= status spoteczno-zawodowy respondentow,

*  posiadanie samochodu osobowego w gospodarstwie domowym,

= ocene transportu publicznego w miejscu zamieszkania,

=  czestotliwoS¢ poruszania sie wybranymi sposobami (transport publiczny, pieszo, samochad, Taxi/Uber, rower) przed pandemig,
= czestotliwosc poruszania sie wybranymi sposobami (transport publiczny, pieszo, samochéd, Taxi/Uber, rower) podczas pandemii,
= identyfikacje powoddw, dla ktorych ograniczono korzystanie z transportu publicznego,

= zamiar korzystania z transportu publicznego po ustaniu pandemii,

* ocene bezpieczenstwa poruszania sie po miescie roznymi sposobami (transport publiczny, pieszo, samochad, Taxi/Uber, rower),
= ocene prawdopodobienstwa zakazenia sie COVID-19 w r6znych miejscach,

= okreSlenie opinii na temat roznych stwierdzen zwigzanych z transportem publicznym,

*  zwyczaje zwigzane z zakupem biletdw na transport publiczny.
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n Streszczenie wynikdw badania

Ogotem na badanym obszarze ocene bardzo dobra lub dobrg wystawito transportowi publicznemu 89% badanych. 96% ocen bardzo
dobrych lub dobrych odnotowano wsrad respondentow z Gdyni. W Gdansku odsetek takich ocen wynidst 92% a w Sopocie 95%. Transport
publiczny lepiej oceniajg kobiety — 90% oraz osoby w wieku powyzej 65 lat — 94%. Generalnie nalezy podkreslic, ze ocena transportu
publicznego jest bardzo wysoka.

W kontekscie sposobow przemieszczania sie / Srodkow transportu wykorzystywanych przez badanych w okresie przed pandemia oraz w
czasie pandemii zwraca uwage spadek korzystania z transportu publicznego — na catym badanym obszarze wyniost on 31 punktow
procentowych (p.p.), w tym w Gdansku — spadek o 44 p.p., Gdyni — 30 p.p., Sopocie — 29 p.p.. W poruszaniu sie samochodem osobowym
nastapit wzrost korzystania o 12 p.p. (z 53% przed pandemig do 65% podczas pandemii). Korzystanie z roweru na badanym obszarze
zadeklarowato przed pandemig 23% badanych, podczas pandemii 18% (spadek o 5 p.p.).

Trzy gtdwne powody zmiany czestotliwosci korzystania z transportu publicznego to: obawa przed wirusem (47% deklaracji osob, ktorych
czestotliwosc korzystania z transportu publicznego ulegta zmianie), wprowadzone obostrzenia — 35% oraz zmiana formy pracy — 34%.

Regularne korzystanie z transportu publicznego po zakonczeniu pandemii zadeklarowato na badanym obszarze 82% badanych. Osoby,
ktore zadeklarowaty, ze po zakonczeniu pandemii nie beda korzystaty z transportu publicznego, jako gtowny powaod takiej deklaracji podajg
obawe o zdrowie — 41% wskazan takich respondentow.

Oceniajac bezpieczenstwo poruszania sie po mieScie podczas pandemii w skali 1 do 10 (1 — oznacza bardzo niebezpieczne, 10 — bardzo
bezpieczne) za najbezpieczniejsze uznano poruszanie sie pieszo — Srednia ocena 8,30 oraz poruszanie sie samochodem - Srednia ocena
8,23. Za najmniej bezpieczny uznano transport publiczny — Srednia ocena to 6,52.

Oceniajac ryzyko zarazenia sie COVID-19 w réznych miejscach w skali 1 do 10 (1 — oznacza bardzo mato prawdopodobne, 10 — bardzo
prawdopodobne) za najbezpieczniejsze miejsce sposrod testowanych uznano sklep — Srednia ocena 4,69, za najmniej bezpieczne miejsce
szpital — Srednia ocena 6,04. Warto zauwazyc, ze ocena najwyzsza nieznacznie przekracza wartosc 6,00, co oznaczac moze, ze generalnie
ryzyko zarazenia sie COVID-19 przez respondentdw oceniane jest bardzo nisko lub jesteSmy na tyle zmeczeni panujacg pandemia, ze
zaczyna ta sytuacja obojetniec i nie przywigzujemy do tego wagi.

Analizujgc prezentowane 4 opinie dotyczace pandemii 51% badanych zgadza sie, ze stwierdzeniem, ze w komunikacji publicznej
pasazerowie czesto tamig nakaz zastaniania ust, 78% zgadza sie ze stwierdzeniem, ze w komunikacji publicznej trudno jest utrzymac
dystans spoteczny, 60% zgadza sie ze stwierdzeniem, ze w czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sa czeSciej dezynfekowane,
choc co 10 osobie trudno jest odpowiedzieC na to pytanie. 65% badanych zgadza sie tez ze stwierdzeniem, ze pojazdy komunikagji
publicznej takze w trakcie pandemii jezdzg przepetnione.
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n Metodyka badania

| Wielko§¢ proby: Rodzaj proby:
n=1944 przypadkowa

|-|'"{

Jednostka badana:
Osoba mieszkajqgca
na obszarze OMGGS
oraz w Powiecie
koscierskim

w wieku powyzej 18 lat

Metoda badania:
CATI [ CAWI

ol

Zasieg badania: Termin realizacji badania:
obszar OMGGS 27.01-14.02.2021
oraz Powiat koscierski
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n Metodyka badania

OPIS REALIZAC)I BADANIA

Respondentom postawiono pytania w r6znych formach (pytania
jednokrotnego i wielokrotnego wyboru). Kwestionariusz zostat
opracowany przez Zleceniodawce badania (Gazeta Wyborcza
Trojmiasto) przy wspobtudziale Grupy doradczej Otawa
(prowadzita badania przy wykorzystaniu tego kwestionariusza w
najwiekszych aglomeracjach w Polsce). W fazie koncowej
kwestionariusz byt konsultowany z MRC. Wprowadzono tez do
niego trzy pytania, ktore nie byty wykorzystane w badaniu w
aglomeracjach (pytania dotyczace zakupow biletdw na transport
publiczny). W zwigzku z sytuacjg pandemii COVID-19 w czasie
realizacji badania ankietowanie zostato przeprowadzone przez
firme MRC Consulting przy uzyciu techniki CAWI (Computer-
Assisted Web Interview) — respondent zostat poproszony o
wypetnienie ankiety w formie elektronicznej. W ostatniej fazie
positkowano sie metoda telefoniczng (CATI). Przed rozpoczeciem
badania ankieta zostata przetestowana na 35 osobach.
Kwestionariusze wypetnito tgcznie 4 821 osob, jednak w analizie
danych uwzgledniono odpowiedzi 1 944 respondentow. Byty to
osoby, ktore zadeklarowaty korzystanie przed pandemig z
transportu publicznego pare razy w tygodniu lub czeSciej.
Pozostate osoby konczyty swoj udziat w badaniu po odpowiedzi
na poczatkowe pytania, ktore miaty charakter filtrujacy.

Prace terenowe byty realizowane w dniach 27.01-14.02.2021
roku. Aby rozpowszechni¢ informacje dotyczacg badania
wykorzystano media spotecznosciowe. W efekcie tych dziatan
informacje o badaniu oraz link do ankiety elektronicznej pojawit
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sie m.in. na stronach internetowych medidw lokalnych i instytucji
0 roznym zasiegu. Dodatkowo na obszar badania udali sie
ankieterzy, ktorzy rekrutowali osoby w roéznych punktach
powiatow do wudziatu w badaniu poprzez przekazywanie
informacji o badaniu w postaci przygotowanej informacji o
badaniu w formie linka do ankiety elektronicznej, positkowano sie
rowniez ankietg telefoniczng. Synergia wszystkich tych dziatan
spowodowata realizacje efektywnej liczebnoSci proby na
poziomie 1944 odpowiedzi.

CHARAKTERYSTYKA PROBY

Badanie obejmuje swoim zasiegiem OMGGS, na obszarze ktorego
mieszka ponad 1,5 min mieszkancow’ oraz Powiat koscierski.
Zgodnie z danymi GUS na tak zdefiniowanym obszarze mieszka
tacznie 1 676 074 osob-.

Najwiekszy  udziat mieszkancow w catkowitej liczbie
zamieszkatych na badanym obszarze ma miasto Gdansk (28%),
miasto Gdynia (15%) i Powiat wejherowski (13%). Najmniejszy
udziat ma miejscowosc Skarszewy (0,4%), Powiat nowodworski
(2%) oraz miasto Sopot (2%). Liczbe ludnoSci w poszczegolnych
powiatach na obszarze badania przedstawia tabela 1 (s. 9).

[1] https://www.metropoliagdansk.pl/kim-jestesmy/ (data dostepu 31.10.2020)

[2] Ludno&¢. Stan i struktura oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2019 r. Stan w dniu
31 Xll, GUS, Warszawa 2020. Tablice w formacie xIs w pliku ZIP:
https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5468/6/27/1/ludno

sc_31.12.2019-tablice.zip (data dostepu 21.09.2020).
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n Metodyka badania

Tab. 1. Liczba ludnosci w powiatach i miejscowosciach tworzacych OMGGS3 Zgodnie z analizg danych statystycznych gromadzonych przez
Udziat powiatu / GUS na dzien 31.12.2019 roku mezczyzni na badanym obszarze
Powiat liczba ludnodci miejscowosci w st'anovvlll Lf8% mlgszkancow a l'<o.b|et\/ 52%. Rozk%aq liczby
/ miejscowosé catkowitej liczbie mieszkancow w miastach (wg. ptci) jest podobny jak ogotem na
badanych badanym obszarze.
leborski 66 115 4%

WEjherowskl """"""""""""""" 217846 13% Zrealizowana proba w badaniu ma charakter przypadkowy.
'F;;J'éi('i"""""""""""""""""""é'e"éé;i """"""""""""""" sy T Starano sie zapewnic jednakowe prawdopodobienstwo udziatu
_c:;_di/_r]ié """""""""""""""""""""" 246348 T 15 T w badaniu wszystkim dorostym respondentom zamieszkatym
Sopot35719 """"""""""""""" 2 T na badanym obszarze m.in. poprzez docieranie na badane
Gdarsk T 430007 T 2w obszary ankieterow z informacjg o badaniu. Docierali oni do
Kartuski T 139397 T s T wielu punktow na badanym obszarze z informacja o badaniu, co

gdansk| """""""""""""""""""" 118489 T 2o T miato zapewnic udziat w badaniu r6znych respondentow.
nowodworski 35580 2% Aby byta mozliwos¢ analizy danych osobno w badanych
malborski 63470 . 9% powiatach oraz na catym badanym obszarze ogotem
tczewski 115728 7% zdecydowano sie w kazdym z powiatow zrealizowac probe na
Skarszewy 7103 04% poziomie  minimum 107  wywiadéw  (szczegbtowa
Kodcierski 72688 . 2% charakterystyke proby prezentujg strony 10-16). W celu
RAZEM T Uere0ra T 100% prezentacji wynikow ogotem stworzony zostat system wag

uwzgledniajacy udziat danego powiatu w badanym obszarze.
Dzieki temu btad oszacowania ogdétem dla catego badania nie
przekracza 2,5%, a w poszczegblnych powiatach zawiera sie w
przedziale 6,7% do 9,5% Metodyka doboru proby oraz system
wag powstat dzieki doradztwu, konsultacjom i wspotpracy z dr
Tomaszem Jurkiewiczem z Katedry Statystyki Uniwersytetu
Gdanskiego.

[3] Ludnosé. Stani struktura oraz ruch naturalny w przekroju terytorialnym w 2019 r. Stan w dniu 31 XII, GUS, Warszawa 2020. Tablice w formacie xIs w pliku ZIP:
https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5468/6/27/1/ludnosc _31.12.2019-tablice.zip (data dostepu 21.09.2020).
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n Charakterystyka préby B H S 2

Tab. 2. Charakterystyka proby wedtug powiatu (dane niewazone)

Powiat Liczba odpowiedzi % odpowiedzi
Powiat leborski 146 7,5%
Powiat wejherowski 153 79%
Powiatpucki 138 71%
Gdynia 129 66%
Gdansk 214 11,0%
sopot 107 55%
Powiatgdahski 129 66%
Powiat kartuski 155 80%
Powiatnowodworski 172 88 A
Powiat malborski 137 7,0% Skarszewy
Powiat tczewski 18 61% 0,4%
Skarszewy 7 8%
Powiatkoscierski 189 S7% .
RAZEM 1944 100,0%

Rys. 1. Charakterystyka proby wedtug miejsca zamieszkania — powiatu (dane wazone, n=1944)
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n Charakterystyka proby

Charakterystyka proby badania wedtug ptci wskazuje, ze mezczyzni w badanej

probie stanowa 48%, a kobiety 52%. \W zaleznoSci od powiatu zamieszkania udziat

ten przedstawia sie nastepujgco:

= Powiat leborski: kobiety 50%, mezczyzni 50%

Powiat wejherowski: kobiety 50%, mezczyzni 50%

Powiat pucki: kobiety 50%, mezczyzni 50%

Gdynia: kobiety 50%, mezczyzni 50%

Gdansk: kobiety 54%, mezczyzni 46%

Sopot: kobiety 56%, mezczyzni 44%

Powiat gdanski: kobiety 49%, mezczyzni 51%

Powiat kartuski: kobiety 50%, mezczyzni 50%

Powiat nowodworski: kobiety 50%, mezczyzni 50%

Powiat malborski: kobiety 45%, mezczyzni 55% '
Powiat tczewski: kobiety 63%, mezczyzni 37% Mezczyzna
Skarszewy: kobiety 50%, mezczyzni 50% 47,9%
Powiat koScierski: kobiety 51%, mezczyzni 49%

Kobieta
52,1%

Rys. 2. Charakterystyka préby wedtug ptci (dane wazone; n=1944)
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n Charakterystyka préby s S

Charakterystyka proby badania wedtug wieku (ogotem) wskazuje, ze najmniej liczna
jest grupa respondentow w wieku powyzej 65 lat — stanowga oni 4,5% badanych.
Najbardziej liczna jest grupa w wieku 26-35 lat - osoby te stanowa 24,9% badanych.

Srednia wieku badanych wynosi 40 lat (minimum 18 lat, maksimum 79 lat, mediana powyzej 65 lat
wieku 38 lat). 4,5%
. P , , . . .. . . 56-65 lat 18-25 lat
Najnizsza Srednia wieku jest w Powiacie koscierskim — 37 lat (mediana 35), 0
11,7% 19,7%

najwyzsza w Sopocie — 44 lata (mediana 45).

46-55 lat
17,7%

<

_

o

36-45 lat
21,5%

Rys. 3. Charakterystyka proby wedtug wieku (dane wazone; n=1944)
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nCharakterystyka proby paaY
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Zyjemy bardzo biednie — nie

Zyjemy bardzo dobrze — starcza nam nawet na
mozemy pozwolié sobie na podstawowe potrzeby '
pewien luksus 0,6% Zyjemy skromnie — musimy na

co dzien bardzo oszczednie
gospodarowac
17,9%

5,5%

Zyjemy dobrze — starcza nam
na wiele bez specjalnego
oszczedzania
38,6%

/Zyjemy na srednim poziomie —

starcza nam na co dzien, ale
musimy oszczedzaé na
powazniejsze zakupy
37,4%

Rys. 10. Charakterystyka préby wedtug oceny sytuacji materialnej gospodarstwa domowego Respondenta (dane wazone; n=1944)
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2. Ocena transportu
publicznego w miescie
zamieszkania
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n Ogdlna ocena transportu publicznego w mieScie zamieszkania aay O%%

Na wstepie badania respondenci zostali poproszeni o ogblng ocene
transportu publicznego w swoim mieScie — pod uwage respondenci mieli

wzigt sytuacje transportu sprzed pandemii (jakoS¢ transportu publicznego bardzo zta
rozumiana jako uktad linii, czestotliwo5C kursowania, nowoczesnosc Zta  0,6%
taboru). anidobraanizta_  47%

5,3% o
Ogotem na badanym obszarze ocene bardzo dobrg lub dobrg wystawito /// barizoo ;;bra
transportowi publicznemu 89% badanych. W zaleznoSci od powiatu °

sytuacja przedstawia sie nastepujaco (szczegoty narys. 12, s. 19)

= Gdynia - 96% ocen bardzo dobrych lub dobrych

= Sopot - 95% ocen bardzo dobrych lub dobrych ,é
= Gdansk - 92% ocen bardzo dobrych lub dobrych

Uprawnione jest zatem stwierdzenie, ze respondenci badania, ktorych
mozna okreslic jako podrozujacych transportem publicznym co najmniej
kilka razy w tygodniu lub czeSciej (zgodnie z warunkami badania
opisanymi w metodyce badania) oceniajg transport publiczny w swoim
mieScie bardzo dobrze — ogodlna ocena jest bardzo pozytywna.

dobra
69,2%

Rys. 11. Ogodlna ocena transportu publicznego w miescie zamieszkania
- sytuacja przed pandemia (dane wazone; n=1944)
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n Ogdlna ocena transportu publicznego w mieScie zamieszkania =S

Ogdlna ocena transportu publicznego: bardzo dobra lub dobra (razem)
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Rys. 12. Ogodlna ocena transportu publicznego w miescie zamieszkania - sytuacja przed pandemia w zaleznosci od powiatu zamieszkania
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Rys. 13. Ogdlna ocena transportu publicznego w miescie zamieszkania Rys. 14. Ogdlna ocena transportu publicznego w miescie zamieszkania
- sytuacja przed pandemia w zaleznosci od ptci - sytuacja przed pandemiag w zaleznosci od wieku
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Rys. 15. Ogodlna ocena transportu publicznego w miescie zamieszkania
- sytuacja przed pandemiag w zaleznosci od lokalizacji w Metropolii
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E Korzystanie z transportu publicznego

Kilka razy w roku lub wcale

Codziennie, wielokrotnie w
5,5%

ciggu dnia
9,7%

Kilka razy w miesigcu
25,5%

Codziennie, 1-2 razy
dziennie
43,0%

/

Kilka razy w tygodniu
16,3%

Rys. 16. Korzystanie z transportu publicznego podczas pandemii
(dane wazone, n=1944)
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Regularne korzystanie z transportu publicznego
podczas pandemii zadeklarowato 69% badanych.
Zgodnie z wynikami badania najwiekszy spadek
korzystajacych z transportu publicznego odnotowano
w Gdansku (deklaracja korzystania 56%), Powiecie
puckim (67%), Gdyni (70%), Powiacie kartuskim (70%)
oraz Sopocie (71%). Deklaracja korzystania z
transportu publicznego wsrod kobiet to 70%, wsrod
mezczyzn 67%.

W zaleznoSci od wieku najwiekszy spadek
korzystajacych z transportu publicznego jest wsrod
najmtodszych badanych (18-25 lat) — w segmencie
tym deklaracja korzystania z transportu publicznego
wynosi 63% oraz w segmencie 36-45 lat — deklaracja
korzystania  z transportu publicznego w tym
segmencie wynosi 64%.

Przed Podczas
pandemia: pandemii:

100% 69%
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Rys. 17. Korzystanie z transportu publicznego podczas pandemii w zalezno$ci od powiatu zamieszkania
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Tak — korzystam podczas pandemii
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Rys. 18. Korzystanie z transportu publicznego podczas pandemii Rys. 19. Korzystanie z transportu publicznego podczas pandemii
w zaleznosci od pfci w zaleznosci od wieku
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n Korzystanie z transportu publicznego =S $5

Tak — korzystam podczas pandemii
62% 75/
@
@ Codziennie, wielokrotnie w ciagu dni Codziennie, 1-2 razy dziennie
/
rdzeri Metropolii poza rdzeniem Metropolii

Rys. 20. Korzystanie z transportu publicznego podczas pandemii
w zaleznosci od lokalizacji w Metropolii
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n Poruszanie sie pieszo Bs $5

Tak — poruszatem sie pieszo przed pandemig
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Rys. 23. Poruszanie sie pieszo przed pandemia w zaleznosci od powiatu zamieszkania
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Rys. 24. Poruszanie sie pieszo podczas pandemii w zaleznosci od powiatu zamieszkania
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Rys. 31. Poruszanie sie samochodem przed pandemig
(dane wazone, n=1944)
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Rys. 42. Poruszanie sie rowerem podczas pandemii
(dane wazone, n=1944)

Rys. 41. Poruszanie sie rowerem przed pandemiag
(dane wazone, n=1944)
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n Powody zmiany czestotliwoSci korzystania z transportu Y S5
publicznego podczas pandemii

Na pytanie dotyczace zmiany czestotliwosci
korzystania z transportu publicznego podczas
pandemii w stosunku do okresu przed pandemia
odpowiadali tylko respondenci ktorych czestotliwosc
korzystania z transportu publicznego wzrosta lub
spadta w stosunku do okresu sprzed pandemii.
Respondenci tacy w badaniu stanowa 53% - w
przypadku tylu respondentow zostaty rozpoznane
powody.

Dla tych badanych najwazniejszym powodem jest
obawa przed wirusem — 47 % wskazan, zmiana formy
pracy — 34% oraz wprowadzone obostrzenia — 35%.

46,9%

Pogorszenie oferty transportu publicznego zostato
wskazane przez 3% badanych — zatem nie jest to

34,9%
: kluczowy czynnik wptywajacy na decyzje badanych.

12,5% 14,1%
0,
5,1% 3,7% 3,1% 2,2%
bezpieczenstwem -  wprowadzonymi zmiang formy pracy, utratg pracy, zajecia moim zdalnym  zdalnym nauczaniem kosztami pogorszenie oferty inne powdd/y
obawg przed obostrzeniami np. home office nauczaniem dzieci transportu
wirusem publicznego

Rys. 55. Powody zmiany czestotliwosci korzystania z transportu publicznego podczas pandemii w stosunku do czasu przed pandemig
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n Powody zmiany czestotliwoSci korzystania z transportu Y S5
publicznego podczas pandemii

B rdzen Metropolii poza rdzeniem Metropolii
46,5% 47,2%
39,9% 40,6%
28,9% 27,9%
21,3%
13,7% 11,6% 5 19,
,170
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e B ' Ry ' 0'3%
bezpieczenstwem -  wprowadzonymi zmiang formy pracy, utratg pracy, zajecia moim zdalnym  zdalnym nauczaniem kosztami pogorszenie oferty inne powdd/y
obawag przed obostrzeniami np. home office nauczaniem dzieci transportu
wirusem publicznego

Rys. 56. Powody zmiany czestotliwosci korzystania z transportu publicznego podczas pandemii w stosunku do czasu przed pandemia w zaleznosci od lokalizacji w Metropolii
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n Plany korzystania z transportu publicznego po ustaniu

pandemii

bezpieczenstwo - obawa o

zdrowie

54

zmiana formy pracy, np. home

DE S HH

Na pytanie dotyczace powodow braku checi powrotu
do korzystania z transportu publicznego po ustaniu
pandemii odpowiadali tylko respondenci ktorzy
zadeklarowali, ze po ustaniu pandemii nie wrocg do
regularnego korzystania z transportu publicznego.
Respondenci tacy w badaniu stanowg 4% badanych -
w przypadku tylu respondentow zostaty rozpoznane
powody.

Dla tych badanych najwazniejszym powodem jest
obawa przed wirusem — 41 % wskazan, zmiana formy
pracy — 35% oraz utrata pracy, zajecia — 24%.

24,1%

%/ 6,9% 3 4% 6,9%

utrata pracy, zajecia

zdalne nauczanie Respondenta koszty inne
office

Rys. 61. Powody braku checi powrotu regularnego korzystania z transportu publicznego po ustaniu pandemii
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4. Ocena bezpieczenstwa
poruszania sie po miescie
roznymi srodkami
transportu
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n Ocena bezpieczenstwa poruszania sie po miescie: g & &2
rowerem
871 8,94
8,21 8,28
7,20 7,54 732 u 7,71
6,29

Powiat Powiat Powiat pucki Gdynia Gdansk Sopot Powiat Powiat Powiat Powiat Powiat Skarszewy Powiat
leborski wejherowski gdanski kartuski nowodworski  malborski tczewski koscierski

Rys. 66. Srednia ocena bezpieczeristwa poruszania sie po miescie rowerem w zaleznosci od powiatu zamieszkania

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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n Ocena bezpieczenstwa poruszania sie po miescie: gaav
rowerem
8,41
7,95 7,88 7,90 7,88 7,91 7,95

Kobieta Mezczyzna 18-25 lat 26-35 lat 36-45 lat 46-55 lat 56-65 lat

Rys. 67. Srednia ocena bezpieczeristwa poruszania sie po miescie rowerem w zaleznosci od ptci i wieku

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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Ocena bezpieczenstwa poruszania sie po miescie: EamY i

7/ \

transport publiczny

7,31
, - 6,76 6,82 6,89 6,74 ok 6,85
6,27 648 | 6,21 e < 6,36 | 6,21 | |
Powiat Powiat Powiat pucki Gdynia Gdansk Sopot Powiat Powiat Powiat Powiat Powiat Skarszewy
leborski wejherowski gdanski kartuski nowodworski  malborski tczewski

Rys. 68. Srednia ocena bezpieczenstwa poruszania sie po miescie transportem publicznym w zaleznosci od powiatu zamieszkania

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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Ocena bezpiec;enstwa poruszania sie po miesScie: O & <%
transport publiczny

6,52 6,52 6,67 6,72 6,75 6,73
6,02 ' : ' ' '
5,41

Kobieta Mezczyzna 18-25 lat 26-35 lat 36-45 lat 46-55 lat 56-65 lat powyzej 65 lat

Rys. 69. Srednia ocena bezpieczernistwa poruszania sie po mieécie transportem publicznym w zaleznosci od pici i wieku

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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_?ce.n;a Sszpieczenstwa poruszania sie po miesScie: g & $o
axi er

772 sl 8,07
- 7,48 7,43 7,55

7,03 7,02

7,04

6,75 6,80 6,83

Powiat Powiat Powiat pucki Gdynia Gdansk Sopot Powiat Powiat Powiat Powiat Powiat Skarszewy Powiat
leborski wejherowski gdanski kartuski nowodworski  malborski tczewski koscierski

Rys. 72. Srednia ocena bezpieczeristwa poruszania sie po miescie Taxi / Uber zaleznosci od powiatu zamieszkania

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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_?ce.n;a Sszpieczenstwa poruszania sie po miesScie: O & S5
axi er

7,50 7,73

7,43 7,29

6,52 6,84

Kobieta Mezczyzna 18-25 lat 26-35 lat 36-45 lat 46-55 lat 56-65 lat powyzej 65 lat

Rys. 73. Srednia ocena bezpieczeristwa poruszania sie po miescie Taxi / Uber w zaleznosci od pici i wieku

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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Ocena bgzpiecze.nstw? poruszan_ia sie po miesScie: g & $o
samochéd ,na minuty” (car sharing)

8,47
7,86 8,06

7,67 7,72
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7,27 7,26
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leborski wejherowski gdanski kartuski nowodworski  malborski tczewski koscierski

Rys. 74. Srednia ocena bezpieczeristwa poruszania sie po miescie samochodem ,,na minuty” w zaleznosci od powiatu zamieszkania

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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Ocena bgzpiecze.nstw? poruszan_ia sie po miesScie: g & $o
samochéd ,na minuty” (car sharing)

7,87

7,55 7,51 7,54 7,53

6,70

Kobieta Mezczyzna 18-25 lat 26-35 lat 36-45 lat 46-55 lat 56-65 lat powyzej 65 lat

Rys. 75. Srednia ocena bezpieczeristwa poruszania sie po miescie samochodem ,,na minuty” w zaleznosci od ptci i wieku

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo niebezpiecznie, a 10 oznacza bardzo bezpiecznie
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ﬂ Ocena réznych miejsc pod wzgledem prawdopodobiefAstwa gaav S5
zarazenia sie COVID-19

& praca i kosciof sklep kino # komunikacja miejska @ fryzjer ® przychodnia B szpital B sitownia & restauracja
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6,26,, 6,24
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Rys. 79. Ocena réznych miejsc pod wzgledem prawdopodobienstwa zarazenia sie¢ COVID-19 w zaleznosci od powiatu zamieszkania

Ocena w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza bardzo mato prawdopodobne, a 10 oznacza bardzo prawdopodobne

Fundusze :
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zarazenia sie COVID-19
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Rys. 81. Ocena réznych miejsc pod wzgledem prawdopodobienstwa zarazenia sie¢ COVID-19 w zaleznosci od powiatu zamieszkania

bardzo prawdopodobne

a 10 oznacza

bardzo mato prawdopodobne,

w skali od 1 do 10, gdzie 1 oznacza

Ocena
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6. Opinie na temat
transportu publicznego
W czasie pandemii
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Opinie na temat transportu publicznego w czasie pandemii: &g
W komunikacji publicznej pasazerowie czesto tamiq nakaz

zastanianiag ust

81

. trudno powiedzie¢ 2decydowanie sig
zdecydowanie sie nie 4 6% zgadzam

zgadzam 13,6%
12,1%

raczej sie zgadzam

raczej sie nie zgadzam -
] SI& TS 2 37.2%

32,4%

Rys. 85. Opinia: W komunikacii publicznej pasazerowie czgsto famiq nakaz zasfaniania ust
(dane wazone, n=1944)
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Opinie na ternat trgnqurtu pgbliczpego W czasig pandemii: g3 S5
W komunikacji publicznej pasazerowie czesto tamiq nakaz
zastaniania ust

& zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam i raczej sie nie zgadzam B zdecydowanie sie nie zgadzam & trudno powiedzieé

Powiat koscierski LR 9. 4% G i
Skarszewy 25,5% 7
Powiat tczewski A R 78.1% ol i 2959 A
Powiat malborski 5594 37,8% D i 550 %
Powiat nowodworski A%/ 35,0% Y
Powiat kartuski &7 hs0% 36,0% T e i ki
Powiat gdariski AT 36,2% 00070777 a0 e
sopot R 39,0% 0 ek i

Gdansk AR 43,0% T 280777777 s ki s

Gdynia R 38,9% 7

Powiat pucki 1,55 45,5% i
Powiat wejherowski  ZZ AR 29,4% T R i i i
Powiat leborski 32,9% e

1,3%

Rys. 86. Opinia: W komunikacji publicznej pasazerowie czesto tamig nakaz zastaniania ust w zalezno$ci od powiatu zamieszkania
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n Opinie na ternat trgnqurtu pgbliczpego W czasig pandemii: g3 S5
W komunikacji publicznej pasazerowie czesto tamiq nakaz
zastaniania ust

& zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam i raczej sie nie zgadzam B zdecydowanie sie nie zgadzam & trudno powiedzieé

vowyiel 65 lat 778357 5% 5855 555 %
se-651ot 7 s 375% 20220 8 Kbt
Ly 35% - 0
s 35,1% -
263512t ik 5% .
=y @ 4% 550 i

Mezcyina 777785577 50 078857 k500555
kobieta 777725%% /) 36,4% 8850 s %)

Rys. 87. Opinia: W komunikacji publicznej pasazerowie czesto tamig nakaz zastaniania ust w zaleznosci od pfci i wieku
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W komunikacji publicznej pasazerowie czesto tamiq nakaz

zastanianiag ust

poza rdzeniem Metropolii

rdzen Metropolii

. 88. Opinia: W komunikacji publicznej pasazerowie czesto tami
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Opinie na temat transportu publicznego w czasie pandemii:

W komunikacji publicznej trudno jest utrzymacd

dystans spoteczny

85

zdecydowanie sie nie WLE e BaniEides o
zgadzam " 3p5(\)/}/0| z zdecydowanie sie

21,2%

raczej sie nie zgadzam y

i
-2
7

raczej sie zgadzam
57,0%

Rys. 89. Opinia: W komunikacji publicznej trudno jest utrzymac dystans spoteczny
(dane wazone, n=1944)
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Opinie na ternat trgnqurtu publ'icznego W cgasie pandemii: X S6
W komunikacji publicznej trudno jest utrzymac
dystans spoteczny

& zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam # raczej sie nie zgadzam & zdecydowanie sie nie zgadzam ® trudno powiedzie¢
Powiat kodcierski 277/ 995/ 46,6% 7RS% i %
Skarszewy 77035,/ 62,4% 7
Powiat tezewsii 7 A4 55.1% 7277777748577 Tl e
Powiat malborski 0,§% 50,4% G
Powiat nowodworski /8 8%/////% 44,5% D777 B 77777 ki
Powiat kartuski Ak 61,3% s
Powiat gdariski 60,5% WM%W%
Sopot  ZHLEER 84,1% WM%
Gdarisk /7777781777777 49,1% 7%
Gdynia 7 78% % 78,3% 39% 0% Bh
Powiat pucki 2 4837/ 64,5% TR w e R
Powiat wejherowski  Z i AR 52,3% A% A%
Powiat leborski 7 77 ookt 7 7 7 37,0% A e ek

Rys. 90. Opinia: W komunikacji publicznej trudno jest utrzymac dystans spoteczny od powiatu zamieszkania
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n Opinie na ternat trgnqurtu publ'icznego W cgasie pandemii: g3 S5
W komunikacji publicznej trudno jest utrzymac
dystans spoteczny

& zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam # raczej sie nie zgadzam & zdecydowanie sie nie zgadzam ® trudno powiedzie¢

vowyieisslat 777 39,8% 5% 0
ss55 1t R 67,5% 8% 0%
w12t YR 68,25 5% B
ssasie 77777 s s
263515 YR 59,29 %7 %
18250t 7777 i S 55%% R
wecavne YR 55,5% D% 0
vt Y 58,5% 5 T

Rys. 91. Opinia: W komunikacji publicznej trudno jest utrzymac dystans spoteczny od pfici i wieku
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n Opinie na ternat trgnqurtu publ'icznego W cgasie pandemii: g3 S5
W komunikacji publicznej trudno jest utrzymac
dystans spoteczny

& zdecydowan raczej sie zgadzam # raczej sie nie zgadzam  ®zdecydowanie sie nie zgadzam = & trudno pow iedziec

zzzzzzzzz —
—

Rys. 92. Opinia: W ki




Opinie na temat transportu publicznego w czasie pandemii: g%
W czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sq czesciej

dezynfekowane, co zapewnia bezpieczenstwo

89

trudno powiedzie¢ zdecydowanie sie

10,3% zgadzam
zdecydowanie sie nie 20,6%
zgadzam

7
raczej sie zgadzam
39,1%

Rys. 93. Opinia: W czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sq czesciej dezynfekowane, co zapewnia bezpieczeristwo
(dane wazone, n=1944)
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Opinie na temat fc.ranfsportu publi'czng'go W 'czasi.e pandgmii.: paa S5
W czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sq czesciej
dezynfekowane, co zapewnia bezpieczenstwo

# zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam # raczej sie nie zgadzam B zdecydowanie sie nie zgadzam & trudno powiedzie¢

Powiat koscierski B 341% G T e
Skarszewy 7 e i 37,5% i

Powiat tczewski i Add% 44,0% -
Powiat malborski B AH 446% T
Powiat nowodworski 2R 35 5% i i
Powiat kartuski R 475% V0% e ek
Powiat gdanski R 48,9% it
Sopot R 47,6% o i

Gdarisk 777/ A%, /% 32,8% TR R ik e

Gdynia 7 i 411% T ek 0%

Powiat pucki R 46,5% i
Powiat wejherowski L B 37/3% ViR
Powiat leborski B i 28,6% TR ek ik

Rys. 94. Opinia: W czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sq czesciej dezynfekowane, co zapewnia bezpieczeristwo w zaleznosci od powiatu
zamieszkania
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n Opinie na temat fc.ranfsportu publi'czng'go W 'czasi.e pandgmii.: paa S5
W czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sq czesciej
dezynfekowane, co zapewnia bezpieczenstwo

# zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam # raczej sie nie zgadzam B zdecydowanie sie nie zgadzam & trudno powiedzie¢

owyiel 651t 7 35000 31,0% T %777 st i
sesstat 77 ok 90,5% %% i 5
wessiat G777 i sk 415% %0 e 5585
oy 0 5% D sk ke
=y @@ 9,5% D Rk i
=y 30,0% -

= rdcy e
s LR 7 s

Rys. 95. Opinia: W czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sqg czesciej dezynfekowane, co zapewnia bezpieczeristwo w zaleznosci od pfci i wieku
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W czasie pandemii pojazdy komunikacji publicznej sq czesciej
dezynfekowane, co zapewnia bezpieczenstwo

# zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam # raczej sie nie zgadzam B zdecydowanie sie nie zgadzam & trudno powiedzie¢
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Opinie na temat transportu publicznego w czasie pandemii:
Boje sie, Ze pojazdy komunikacji publicznej takZze w trakcie
pandemii jezdzg przepetnione

O 0 &
0—o

zdecydowanie si¢
zgadzam
10,8%

rudno powiedzie¢

...t
zdecydowanie sie nie 5 2%

zgadzam
8,3%

raczej sie nie zgadzam
31,2%
raczej sie zgadzam
44,5%

Rys. 97. Opinia: Boje sie, ze pojazdy komunikacji publicznej takie w trakcie pandemii jezdzg przepetnione
(dane wazone, n=1944)
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Opi.nie.na.temz.it transport}J pu'pliczn.ego W cza}sie pandgmii: paa S5
Boje sie, Ze pojazdy komunikacji publicznej takZze w trakcie
pandemii jezdzg przepetnione

# zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam ¥ raczej sie nie zgadzam B zdecydowanie sie nie zgadzam trudno powiedzieé

Powiat koscierski  ZZZZ807% 7 51,2% 7 )
Skarszewy 57,1% 77777 ek i
Powiat tezewski 77772685 4 35,6% 7
Powiat malborski  Z55%7 35/6% ] T
Powiat nowodworski #4% 42,9% i
Powiat kartuski  ZZ872% 7 47/8% -
Powiat gdariski 7777733 k% 48,2% T e e o
Sopot  Z&EH#/ 52,4% V777 a0 0 ki ik

Gdansk 777 Zi4s% /s 50,5% 7

Gdynia Z7%/3%/ 51/0% T

Powiat pucki 2% 43,0% B v i e

75

Powiat wejherowski 7 A8k 29,4% 77777707 i 0 0 s e
Powiat leborski i ki 1 i 28,9% 7

Rys. 98. Opinia: Boje sie, ze pojazdy komunikacji publicznej takze w trakcie pandemii jezdzg przepetnione w zaleznosci od powiatu zamieszkania
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n Opi.nie.na'temailt transportg pu'l.aliczn.ego W cza}sie pandgmii: ant S5
Boje sie, ze pojazdy komunikacji publicznej takze w trakcie
pandemii jezdzqg przepetnione

# zdecydowanie sie zgadzam raczej sie zgadzam ¥ raczej sie nie zgadzam B zdecydowanie sie nie zgadzam trudno powiedzieé

powyiel 65 lat 77700557 2% - @ @ OO
ol @ 5555 338 Kk
st i 454 2 35000, Rt
sy 46,5% 0 500000 sk
26350t 777805 57% -
=Ly @ 8% 27387 Mt i
Metcryna 7708057 8% [ 38570 Rk s

ovieta i ik 5% . O

Rys. 99. Opinia: Boje sie, ze pojazdy komunikacji publicznej takze w trakcie pandemii jezdZq przepetnione w zaleznosci od pfci i wieku
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n Opi.nie.na'temailt transportg pu'l.aliczn.ego W cza}sie pandgmii: ant S5
Boje sie, ze pojazdy komunikacji publicznej takze w trakcie
pandemii jezdzqg przepetnione
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ie pandemii jezdZq przepetnione w zaleznosci od lokalizacji w Metropolii
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Bilety na przejazd transportem publicznym =5 S5

NajczeSciej bilety na przejazd transportem

publicznym byty kupowane w kasie biletowej — 44%

wskazan badanych respondentow. W przypadku

wskazan na: przez aplikacje telefoniczng oraz przez

u konduktora/ u kierowcy Internet nalezy pra¢ pod uwage naktadanie sie tych

przez aplikacje 6,3% wskazan (sposobéw  sprzedazy) -  aplikacja

telefoniczng ) telefoniczna to jednak tez Internet. Zatem wskazania

6,3% /// te nalezy traktowat tacznie jako Internet (aplikacja

,/ telefoniczna, bankowa, aplikacja dedykowana). W

, takim rozumieniu tych sposobow zakupu potaczony

czynnik to 35% wskazan — zatem wiecej niz co trzeci

w kasie biletowej podrozujacy transportem publicznym  dokonywat
44,1% przed pandemig zakupu biletu w ten sposab.

przez internet
28,5%

w kiosku
14,8%

Rys. 101. Najczestszy sposob zakupu (przed pandemig) biletow na przejazd transportem publicznym
(dane wazone, n=1944)
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Bilety na przejazd transportem publicznym

& w kasie biletowej

Powiat koscierski
Skarszewy

Powiat tczewski
Powiat malborski
Powiat nowodworski
Powiat kartuski
Powiat gdanski
Sopot

Gdansk

Gdynia

Powiat pucki
Powiat wejherowski

Powiat leborski

ﬁ O
Jo

=N

FEE[§ [
o—o

w kiosku & przez internet & przez aplikacje telefoniczng # u konduktora/ u kierowcy

7272777777777 53577070700 R AR 7777 s 1777777 2 ks 7
77 7 i i
U700 i i e i i i i 2 17,1% V7738557 ki 7
7 27505, 7
7/ 47,6% Uizzzzzzzzzzzzvzzzessn gm0 e
7 27,7% i Y
227222 i iz ez e sk e i
s

11,4%

12,2%

8,6%

8,0%

19,6%

6,5%

Rys. 102. Najczestszy sposob zakupu (przed pandemia) biletdw na przejazd transportem publicznym w zaleznosci od powiatu zamieszkania
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Bilety na przejazd transportem publicznym a8y O%%

& w kasie biletowej w kiosku & przez internet & przez aplikacje telefoniczng # u konduktora/ u kierowcy

POWYe| 65 ot 30 B85 23,9% D3350
se-sslat 7 i i 28,9% L m
655 1ot 7 st 23,1% D%
645lat 7 iiiiiiiiiiiiirsimiitsstiiiiiiiiimmmiiiiia.. 575 K sttt
s~ @@ . @ OO0 O
el . o ey

Metcryina (7777 ittt 7%, Moot Mt
e @ @@ 17.4% -

Rys. 103. Najczestszy sposdb zakupu (przed pandemig) biletdw na przejazd transportem publicznym w zalezno$ci od ptci i wieku

Fundusze
100 Europejskie
Pomoc Techniczna




Bilety na przejazd transportem publicznym

DE S HH

Najpopularniejszym rodzajem kupowanego biletu na przejazd transportem publicznym przed pandemig byt bilet miesieczny — 75% wskazan badanych. Nie jest to
zaskoczeniem z uwagi na fakt, ze respondentami w badaniu sg osoby, ktore przed pandemia korzystaty z transportu publicznego kilka razy w tygodniu lub czeSciej.
Jednorazowe bilety zostaty wskazane przez 15% badanych, pozostate rodzaje biletow to wskazanie, ktérych udziat nie przekracza 3%.

Miesieczne

Jednoprzejazdowe

Tygodniowe, dwutygodniowe

Kwartalne

Czasowe (np. 30-minutowe, 1-godzinne)

Dobowe, 3-dobowe, weekendowe (i inne

tego typu, wazne co najmniej dobe, ale
krocej niz tydzien)

- @ @ @ @ @
. BL

-,

2,6%

2,5

X

2,4%

4%

Y

=

i

Semestralne Z 0,9%
7

Rys. 104. Najczesciej kupowany rodzaj biletéw na przejazd transportem publicznym (przed pandemia)
(dane wazone, n=1944)
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Bilety na przejazd transportem publicznym =5 S5
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Rys. 105. Najczesciej kupowany rodzaj biletéw na przejazd transportem publicznym (przed pandemia) w zaleznosci od powiatu zamieszkania
(dane wazone, n=1944)
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Rys. 106. Najczesciej kupowany rodzaj biletdw na przejazd transportem publicznym (przed pandemia) w zaleznosci od powiatu zamieszkania
(dane wazone, n=1944)
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Rys. 107. Najczesciej kupowany rodzaj biletéw na przejazd transportem publicznym (przed pandemia) w zaleznosci od powiatu zamieszkania
(dane wazone, n=1944)
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Rys. 108. Najczgsciej kupowany rodzaj biletdw na przejazd transportem publicznym (przed pandemia) w zaleznosci od powiatu zamieszkania
(dane wazone, n=1944)
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Rys. 110. Najczesciej kupowany rodzaj biletéw na przejazd transportem publicznym (przed pandemia) w zaleznosci od wieku
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Rys. 111. Zainteresowanie aplikacjg na wszystkie srodki transportu, ktéra automatycznie policzy najkorzystniejszg cene biletu, nawet w przypadku
podrézy réznymi srodkami transportu publicznego — czy spowodowataby ona czestsze korzystanie z transportu publicznego (dane wazone, n=1944)
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Rys. 112. Zainteresowanie aplikacja na wszystkie srodki transportu, ktéra automatycznie policzy najkorzystniejszg cene biletu, nawet w przypadku podrézy réznymi srodkami

transportu publicznego — czy spowodowataby ona czestsze korzystanie z transportu publicznego w zaleznosci od powiatu zamieszkania
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Rys. 113. Zainteresowanie aplikacja na wszystkie srodki transportu, ktéra automatycznie policzy najkorzystniejszg cene biletu, nawet w przypadku podrézy réznymi srodkami
transportu publicznego — czy spowodowataby ona czestsze korzystanie z transportu publicznego w zaleznosci od pfci i wieku




