KONFERENCJA

Od wskaznikow do zarzadzania rozwojem
— rola monitoringu ustug publicznych w
zarzgdzaniu samorzadem

26 czerwca 2013
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METROPOLITALNA PLATFORMA WYMIANY
PRAKTYK SAMORZADOWYCH
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JAK TO OSIAGNIEMY?

7zl to wdrozenie jednolitego systernu

VW orakiyce oznacza
rnonitoringu jaosci usiug ouolic m/r non. Meirooolitzalnz

Platforme Wyrnilzany Prasgiys Samorzzdowy e,

zorgarnizujerny sootkaria sextorows,
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Zaktadane rezultaty projektu:

-0ogteoiona zostanie wiedza na termat jaroscl, dosteonosc |
efektywnosci;

- oracownicy sarmorzedow lr//akﬂj dosteo do Platforrmy I'T pozwalajgce]
nzl szyorie wyszuranie ootrzeonycn inforrmacji;

- Platforrna I'T ogdzie rowniez dostzona dla rmisszrancow i moze zostad
rownisz wWyrorzystywansz orzez sarmorzgdy jarKo s00s00 KontairKiu z
ooywatzlarmi.
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Lzing) reirny D/Jzemrlr/gzn/r n spotran i wsodioracy dla
l2go sarnego obszaru metrooolitalnego,
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KONTAKT:

platforma@metropoliagdansk.pl
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